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INTRODUCCION

El presente instrumento ha sido elaborado con la participacion de los diferentes miembros
de la comunidad educativa, en conformidad a los valores expresados en nuestro proyecto
educativo institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de
los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando
en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos generales
propios del Colegio Sagrados Corazones.

Todo lo anterior, en el entendido de que la educacién es una funcién social, y por lo mismo,
es deber de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que
todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Nuestro establecimiento educacional, Colegio Sagrados Corazones de La Serena, alineado
con la normativa vigente y en respuesta a las exigencias sociales actuales, declara en su
Proyecto Educativo Institucional, especificamente en su Misidn que el desarrollo de
capacidades, habilidades y actitudes de sus estudiantes se gesta en un ambiente grato de
sana convivencia. Es asi, como nuestro Reglamento interno, da respuesta a éste desafio,
conteniendo la estructura fundamental para implementar las politicas y procedimientos
necesarios y Util a toda la Comunidad Educativa, proporcionando valores, orientaciones,
actitudes y conocimientos que favorezcan un clima escolar de trabajo y responsabilidad
compartida que influyan significativamente en el desarrollo personal, social, afectivo e
intelectual de nuestros nifios, nifias y adolescentes.

Por esta razén es fundamental empaparnos de nuestro Reglamento interno escolar,
debemos tenerlo presente, conociéndolo y socializandolo con sus hijos, asi como a adherir a
sus postulados pues, mas alla de lo legal, en nuestra comunidad educativa estamos llamados
a ser siempre respetuosos, responsables, tolerantes, inclusivos, solidarios, humildes vy
bondadosos, para generar en este espacio educativo un sano ambiente en que todos
podamos convivir fraternalmente.
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ANTECEDENTES INSTITUCIONALES, SELLOS EDUCATIVOS, PRINCIPIOS Y FUENTES NORMATIVAS.
|I. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

Nuestra historia

La historia fundacional de nuestro colegio comienza con la Congregacién Francesa de los
Sagrados Corazones. Las primeras 12 religiosas llegaron a chile el 12 de septiembre de 1838,
y se instalaron en la ciudad de Valparaiso.

Se establecieron en La Serena a partir de 1855 a peticion del Obispo de entonces, Don Justo
Donoso, para tal efecto, la I. Municipalidad de La Serena cedio el edificio del hospicio que
funcionaba en la esquina de las actuales calles Castro y Alfalfares. Instaladas ya en la Serena,
Madre Eusebie Peturet, sera |la Primera Directora de los Sagrados Corazones de La Serena.

En 1862, la Congregacién de los Sagrados Corazones se trasladé a la calle vicufia, su casa
definitiva donde funcionara, hasta la actualidad el colegio.

La vida siguid su ritmo y no faltaron las alegrias de nuevas vocaciones, asi como el progreso
de una obra donde la educacién iba marcada por el amor a la escuela de los corazones de
Jesus y Maria, donde las hermanas ensefiaban con sabiduria de la vida mas que de los libros.
En 1884, Ana Hilde Lebesque asume como Superiora y de inmediato ordena el inicio de la
construccién del templo, cuyos hermosos Vitraux fueron traidos directamente desde Francia.
La obra fue concluida en 1889, y el imponente reloj de su torre principal fue instalado el 02
de julio de 1895. Setenta y cuatro afios después, en el verano de 1929, se propagd por los
hogares serenenses la inesperada noticia de que las religiosas de los Sagrados Corazones
debian trasladarse a Valparaiso, por lo que el Colegio debia cerrar sus puertas. Ante la
inquietud de los desconcertados habitantes de La Serena, debid interceder la maxima
autoridad eclesiastica de la ciudad, Monsefior José Maria Caro Rodriguez, quien solicitd y
obtuvo de la Congregacion de las hermanas de la Providencia el compromiso de establecerse
en La Serena y continuar la obra educativa.

Madre Bernarda Morin, fundadora de la Congregacion Hermanas de la Providencia en Chile,
en otro de sus actos llenos de compasidon se compromete con Monsefior Caro y la sociedad
Serenense e inicia los tramites de adquisicién del colegio en febrero de 1929, siendo
Superiora general la Reverenda Madre Virginia Schmidt acepta hacerse cargo del colegio y
envia a las siguientes hermanas para su designio: Superiora Sor Maria Estela, Asistentas Sor
Maria Emilia, Sor Maria Beatriz, Sor Maria Lutgarda, Sor Maria Crescencia y Sor Maria
Bernarda. De estas religiosas se comenzd a escribir una nueva etapa hermosa de nuevas
vocaciones religiosas, de sefioritas, profesionales y exitosas mujeres del futuro.

En septiembre de 1955 se conmemor6 el 1° Centenario del colegio, la magna cita conto con
la presencia de dignatarias autoridades como el nuncio apostdlico Monsefior Sebastian




HERMANAS

Colegio Sagrados Corazones

T % DE LA PROVIDENCIA

Baggio, autoridades regionales y comunales. Los actos de celebracion reunieron nuevamente
a las dos congregaciones formadoras los Sagrados Corazones y hermanas de la Providencia.
Durante una semana desde bailes hasta eucaristias ecuménicas, la comunidad educativa y
religiosa, lideradas por Madre Manuela de Jesus Gonzdlez Vial y Madre Maria Aurea del
Sagrado Corazdn Bertrdn se regocijaron con tan magnas presentaciones.

Evolucionan los tiempos, y con la visionaria mirada de Madre Cecilia Diaz Franco partir del
afio 2000, se incorporan varones a primero bdsico, procedentes del parvulario del
establecimiento. El afio 2011 egresan de cuarto medio los primeros alumnos varones,
guienes se incorporaran a la Ensefianza Superior y a la vida profesional como la primera
promocion mixta del Colegio.

El afio 2003 el colegio se adscribe al sistema de educacién subvencionada de financiamiento
compartido y se incorpora a la jornada escolar completa, cuyo proyecto pedagdgico se
modifica por primera vez en noviembre del 2006. Para facilitar su gestién administrativa pasé
a depender de la Fundacién Colegio Sagrados Corazones.

Durante el afio 2020 asume la Gestidon Directiva la religiosa Erika Saavedra Rojas, cuyo
nombre religioso es Hermana Bibiana Saavedra Rojas.

[I. PROYECTO EDUCATIVO COLEGIO SAGRADOS CORAZONES
Vision

La vision institucional que nos inspira corresponde al principal desafio de todos los miembros
de la comunidad educativa. Proyectando nuestra institucion al futuro, nuestra vision es:

“En presencia de Dios Padre Providente y Maria Madre de Dolores, aspiramos ser una
comunidad educativa referente a nivel comunal, reconocida por su calidad y tradicion,
donde los estudiantes reciban una formacion evangelizadora y de excelencia
académica, teniendo como inspiracion los valores del Evangelio”.

Misién
Fieles a la tarea de educar y evangelizar que por mds de 167 afios de presencia en la comuna

nos caracteriza, renovamos nuestro compromiso a través de la siguiente mision:

“Educar y evangelizar con el Carisma Providencia a nifios, nifias y jovenes,
entregdndoles una formacion de calidad, tradicion y excelencia”.
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1. SELLOS EDUCATIVOS

Los Sellos Educativos que nos identifican y caracterizan como comunidad educativa son fieles
testimonios de nuestro quehacer educativo y evangelizador, con calidad, tradicion vy
excelencia.

Mantenemos el compromiso de brindar a cada estudiante las oportunidades de aprendizaje
para que puedan construir su propio proyecto de vida a la luz de los valores del Evangelio.

Los sellos que nos representan son:

Una educacién inspirada en los valores del Evangelio
Educamos y evangelizamos ofreciendo un conjunto de oportunidades de
aprendizaje que favorecen el desarrollo integral. Nos inspiramos en Dios
Padre Providente, Maria Madre de Dolores, el testimonio de vida de la Madre
Emilia Gamelin y la Madre Bernarda Morin y una lglesia que Educa y
Evangeliza a la luz de los valores del Evangelio.

Una educacién que considera a la persona como centro de la tarea educativa
Consideramos al nifio, nifia o joven como centro de nuestra tarea educativa y
pastoral; es principal protagonista de ésta. Por ello, proponemos un
curriculum evangelizador que favorece el desarrollo de aprendizajes,
habilidades, la vivencia de valores y actitudes que orientan un sano
crecimiento interior, con énfasis en el aprendizaje de ser persona, el
desarrollo de la fe y el discernimiento de un proyecto de vida coherente y al
servicio de los mds necesitados.

Una educacién que favorece el desarrollo de la comunidad

Creemos que la persona se desarrolla en comunidad. Por ello, enfatizamos un
claro compromiso por reconocer la dignidad humana y de hijos de Dios de
todos quienes forman parte de la comunidad educativa. Esto implica priorizar
el acompafiamiento y propiciar la vida comunitaria cultivando el didlogo, la
escucha, la colaboracion, el emprendimiento y la confianza mutua;
procuramos que cada estudiante aprenda a desarrollarse y a pertenecer a la
comunidad, descubriendo el sentido de ésta, sus valores e ideales, cultivando
su propia identidad y encontrando su lugar en la Iglesia y la sociedad.

Una educacion que promueve el compromiso e insercidn social
Promovemos la formacién para el liderazgo de todos los miembros de la
comunidad, de personas que realicen una mirada critica y de discernimiento
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frente a los procesos de globalizacion y de construccion social; capaces de
transformar su entorno en consonancia con un actuar inspirado en el Carisma
Providencia. Para ello, animamos constantemente el actuar misionero en la
caridad compasiva y la solidaridad creativa y profética con los pobres.

Una educacion comprometida con el cuidado de la naturaleza y el medioambiente
Nos reconocemos como parte de la creacidén, por ello respetamos vy
defendemos la vida, asumimos un compromiso con la ecologia y el
medioambiente, siendo responsables de construir un mundo sustentable que
heredaremos a las generaciones futuras. Para ello, promovemos el
compromiso y la responsabilidad en el actuar personal y comunitario, siendo
corresponsables en proyectar un futuro mejor para las siguientes
generaciones.

Una educacién que favorece el descubrimiento de Dios y el crecimiento en la fe
Como Institucion Educativa Catdlica, nos comprometemos explicitamente con
la tarea evangelizadora de la Iglesia como continuadora de la obra de JesuUs;
anunciamos la buena noticia del Reino de Dios que esta en nosotros, que es
el mensaje de salvaciéon y liberacion de Jesus. Ofrecemos a nuestros
estudiantes la posibilidad de descubrir su fe y crecer en ella, promover el
encuentro con Dios, brindamos oportunidad de dar testimonio de ella y de
descubrir la propia vocacion en la iglesia.

Una educacion de calidad y excelencia

Nos caracterizamos por brindar un servicio de tradicidn, calidad y excelencia
a cargo de profesionales altamente calificados y comprometidos con la labor
educativa y evangelizadora, incorporando recursos educativos y tecnolégicos
de vanguardia, metodologias activas y participativas, sélidos procesos de
planificacién, enseflanza, apoyo y evaluacidon, que nos permiten el
mejoramiento continuo de nuestro quehacer para asegurar el logro de
aprendizajes de calidad para todos nuestros estudiantes.

[V. PRINCIPIOS Y BIENES JURIDICOS QUE RIGEN NUESTRO REGLAMENTO INTERNO

El presente reglamento respeta los principios generales que inspiran el sistema educativo
establecido en el articulo 3 de la Ley general de educacién, siendo principalmente relevante,
la observacion de los siguientes:

a) Dignidad del ser humano: la dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin
excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. En consecuencia, la aplicacién
del Reglamento Interno deberd siempre respetar la integridad fisica y moral de estudiantes
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y profesionales y asistentes de la educacidon, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente: este principio se manifiesta en el deber
especial de cuidado del estudiante, dado no sdélo por su condicién de nifio, nifia o
adolescente, sino también por el objeto del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro
gue alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico vy fisico del
estudiante.

c) No discriminacion arbitraria: se constituye a partir de los principios de integracion e
inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que
impidan el aprendizaje y la participacion de estudiantes; tales como:

» Exige el respeto a las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias
gue integran la comunidad educativa.

» Exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovisién e historia.

> Exige el respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen
las mismas capacidades y responsabilidades.

d) Legalidad: exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten
a lo establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran
por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte
del establecimiento. Esto implica que el establecimiento educacional solo podrd aplicar
medidas, contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y
mediante el procedimiento determinado en el mismo.

e) Justo y racional procedimiento: se entenderd por procedimiento justo y racional, aquel
establecido en forma previa a la aplicacion de una medida disciplinaria, que considere al
menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la
cual se pretende sancionar; respete la presuncidén de inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado(descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la
medida antes de su aplicacidn, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran
el debido proceso.

f) Proporcionalidad: la calificacion de las infracciones contenidas en el Reglamento Interno
debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Por
tanto, las medidas disciplinarias deben, por regla general, aplicarse de manera gradual y
progresiva, es decir, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de
utilizar las mas gravosas. En consecuencia, no se podran aplicar medidas excesivamente
gravosas como expulsion o cancelacién de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten
gravemente la convivencia escolar.

g) Transparencia: este principio resguarda el derecho de los estudiantes y de los padres y
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento.
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h) Participacion: este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad de la
normativa vigente.

i) Autonomia y Diversidad: el sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento
de la autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccién
y adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

j) Responsabilidad: todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes. Entonces, son
deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y
no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar
en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacién; y respetar el Reglamento
Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.

Estos principios generales, fundantes del sistema educativo implementado por el Colegio
Sagrados Corazones de La Serena, se relacionan intimamente con los bienes juridicos
protegidos que la normativa educacional vigente resguarda, a través de un modelo de
fiscalizacién con enfoque de derechos.

Los principales bienes juridicos protegidos por la normativa que rige a nuestro colegio son:

Derechos Bien Juridico Contenido

Propende a eliminar toda forma de
No ser  discriminados | No discriminacién exclusion o segregacion arbitraria que
arbitrariamente impida el ejercicio de los derechos y

participacién de los miembros de la
comunidad educativa.

Busca que las sanciones o medidas
Tener un justo y racional | Justo procedimiento disciplinarias que se ejerzan en contra de
procedimiento un miembro de la comunidad educativa
deban ser aplicadas con sujecion a los
procedimientos  racionales 'y  justos
establecidos previamente en el
reglamento interno, garantizando el
derecho del afectado, a realizar sus
descargos vy a solicitar la reconsideracién
de la medida.

Asegura un ambiente adecuado para el

Estudiar en un ambiente de | Buena convivencia desarrollo de las relaciones cotidianas
aceptaciéon y  respeto | Escolar entre los miembros de la comunidad
mutuo. educativa; siempre en un marco de

respeto, participacién y buen trato, que

11
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permita la vinculacion entre ellos y con el
medio en general.

Expresar su opinion

Libertad de expresion

Busca que todo miembro de la comunidad
educativa tenga el derecho de manifestar
sus opiniones o puntos de vista dentro de
un marco de respeto y buena convivencia.

Conducir la realizacion del

Libertad de ensefianza

Garantizada por ley, en que se faculta a los
particulares a abrir, organizar y mantener

proyecto educativo del establecimientos educacionales.
establecimiento que
dirigen
Garantiza la posibilidad de ingreso al
Recibir una atencidon vy | Acceso y permanencia | sistema educativo, de manera
educacion adecuada, | en el sistema | transparente y en igualdad de condiciones
oportuna e inclusiva educativo y una vez incorporado, se asegura su
continuidad sin que se vea interrumpida
de manera arbitraria o pro-motivos no
contemplados en la normativa.
Garantiza que los miembros de Ia
Asociarse libremente Asociacién comunidad educativa tengan la potestad
de crear las instancias y agrupaciones que
estimen necesarias para representar
libremente los  diversos intereses
colectivos que puedan darse en el
escenario escolar.
Garantiza, en general, que los miembros
Ser informados Informacion y | de la comunidad escolar puedan acceder a

Transparencia

la documentacién que sirve de sustento o
complemento a todos los procesos,
decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso
de los recursos de un establecimiento
educacional, salvo las excepciones
previstas por la ley.

Respeto a la integridad
fisica y condiciones
minimas de salubridad e
higiene de los estudiantes

Seguridad

Garantiza el cumplimiento de las
exigencias que permiten a los estudiantes
desarrollar sus actividades en un ambiente
Optimo, y que no presenten riesgos a la
integridad de los miembros de |Ia
comunidad educativa.

12
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Garantiza a los miembros de la comunidad
Salud educativa las condiciones minimas de
salubridad e higiene, de manera de
asegurar los procesos de ensefianza vy
aprendizaje en ambientes libres de todo
factor de riesgo.

La ley promueve la intervencion de los

Participar en las | Participacion miembros de la comunidad educativa en
actividades que se distintas instancias de planificacion,
promuevan en el gestion, promocion curricular vy
establecimiento extracurricular y convivencia de los
educacional establecimientos educacionales.

Ademas, el presente reglamento se fundamenta en los principios y valores declarados en el
Proyecto Educativo Institucional (PEl), siendo relevante comprender qué entendemos por calidad.

La calidad educativa.

La Calidad Educativa busca garantizar el desarrollo cognitivo de los estudiantes, asi como
estimular el desarrollo creativo y afectivo para que puedan adquirir valores y actitudes que
les permitan ser ciudadanos responsables. Asimismo, la educacién de calidad esta relacionada
con las competencias profesionales de los docentes, a curriculums actualizados y relevantes
y a sistemas de administracién efectivos y provistos de suficientes recursos.

Por otra parte, cuando se habla de calidad, se hace referencia a estandares de calidad vy, por
ende, resultados en pruebas estandarizadas. Como Colegio, consideramos que la calidad
educativa conlleva el desarrollo integral de nuestros estudiantes, desarrollando habilidades y
competencias que le permitan enfrentarse a las exigencias de la sociedad actual. Ello implica
no solo el desarrollo de habilidades cognitivas, sino también el desarrollo de habilidades
socialesy afectivas que constituyan personas integras y con valores, para afrontar los diversos
roles que tengan que desempefiar en su vida adulta. El Colegio cree firmemente en una
educacion de calidad para todos, inclusiva, libre de discriminacidén y con participacion activa
de todos los actores educativos. Principalmente un trabajo conjunto y coordinado con
madres, padresy apoderados, instaurando una cultura de altas expectativas, donde los padres
se involucran en el aprendizaje de sus hijos.

En sintesis, para nuestra institucién, el concepto calidad se asocia a dar a cada alumno aquello
gue necesita para desarrollarse como una persona sana, capaz y feliz.

Nuestro enfoque educativo reconoce el proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes
como una co-construccién entre ellos, sus familias y el Colegio. Bajo esta mirada, es posible
entender y promover un papel mucho mas protagdnico del alumno, quien es reconocido en
su diversidad de capacidades e intereses.
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V. FUNDAMENTOS LEGALES Y FUENTES NORMATIVAS

Este Reglamento se fundamenta en:

e FE| Proyecto Educativo Institucional y los pilares y valores en que se sustenta, disponible
en https://www.sscclaserena.cl.

e Doctrina Social de la Iglesia Catélica.

e las disposiciones legales vigentes sobre convivencia escolar, la Politica de Convivencia
Escolar vigente del Ministerio de Educacion y la regulacion emanada de la Superintendencia
de Educacién Escolar, asi como la legislacién complementaria aplicable al ambito
educacional.

e Los estandares indicativos de desempefio, especificamente el referido a “Convivencia”, el
cual constituye un marco orientador para la evaluaciéon de los procesos de gestidn
educacional y calidad educativa®.

e Decreto N2 100 de 2005, del Ministerio de Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile.

e Decreto N2 326 de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea
General de la Organizacidn de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por
Chile el dia 16 de septiembre de 1969.

e Decreto N2 830 de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

e Decreto N2 873 de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto
San José de Costa Rica; Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

e ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Parvularia, Basica y Media, y su Fiscalizacién (LSAC).

e Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

e Ley N220.248, que establece la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (LSEP).

e Ley N2 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros
cuerpos legales.

e Ley N219.418, que Establece las normas sobre juntas de vecinos y demds organizaciones
comunitarias.

e Ley N221.040, que crea el Sistema de Educacion Publica (Ley NEP).

e lLey N2 20.084, que establece Un Sistema De Responsabilidad De Los Adolescentes Por
Infracciones a la Ley Penal.

e Decreto con Fuerza de Ley N2 2 de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 20.370 con las normas no derogadas del
Decreto con Fuerza de Ley N2 1 de 2005 (Ley General de Educacion).

! Estandares indicativos de desempefio para los establecimientos educacionales y sus
sostenedores, 2014, pp. 105 —119. N2 8 Convivencia Escolar.
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e LeyN220.845, de inclusién escolar, que regula la admisién de los y las estudiantes, elimina
el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que
reciben aportes del Estado (Ley de Inclusién o LIE).
e Decreto con Fuerza de Ley N2 2 de 1998, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N2 1996, sobre
subvencién del Estado a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).
e Decreto con Fuerza de Ley N2 1996, del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N2 19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales
de la educacion, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).
e Decreto Supremo N2 315 de 2010, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta requisitos
de adquisicién, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los
establecimientos educacionales de educacién Parvularia, Basica y Media (Reglamento de los
requisitos del RO).
e Decreto Supremo N2 112 de 1999, del Ministerio de Educacién, que establece
disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluacion
y reglamenta promocion de alumnos de 12 y 22 afio de ensefianza media, ambas
modalidades.
e Decreto N2 83 Exento de 2001, del Ministerio de Educacion, que reglamenta calificacion y
promociéon de alumnos (as) de 32 y 42 afio de ensefianza media, ambas modalidades, y
establece disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su
reglamento de evaluacién.
e Decreto N2 511 Exento de 1997, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento de
evaluacidn y promocion escolar de nifias y nifios de ensefianza basica.
e Decreto Supremo N2 24 de 2005, del Ministerio de Educacion que reglamenta consejos
escolares.
e Decreto Supremo N2 215 de 2009, del Ministerio de Educacién que reglamenta uso de
Uniforme Escolar (Reglamento de Uso de Uniforme Escolar).
e Decreto N2 2.169 Exento de 2007, del Ministerio de Educacién que aprueba reglamento
de evaluacion y promocién escolar para la educacion basica y media de adultos.
e Decreto Supremo N2524 de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el reglamento
general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos
educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, reconocidos
oficialmente por el ministerio de educacién.
e Decreto Supremo N2 565 de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento
general de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacién.
e Decreto Supremo N2 327 de 2020, del Ministerio de Educacion, que aprueba reglamento
gue establece los derechos y deberes de los apoderados.
e Circular N2 1 de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos municipales y particulares subvencionados.

15




HERMANAS

Colegio Sagrados Corazones

T % DE LA PROVIDENCIA

e Circular N2 3 de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos de administracién delegada, regulados ene | Decreto Ley N2 3.166, de
1980, del Ministerio de Educacion.

e Ordinario N2 768 de 27 de abril de 2917, de la Superintendencia de Educacién, que
establece los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la educacion.

e Ordinario Circular n? 1.663 de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacién, que informa sobre modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

e Resolucidon Exenta N2 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacién
gue aprueba bases del modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos.

e Ordinario Circular N2 0379 de 07 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacién,
gue imparte instrucciones sobre la aplicacion progresiva del Modelo de Fiscalizacion con
Enfoque en Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio N20182, de 08 de abril de 2014,
del Superintendente de Educacion y su documento anexo, con las prevenciones que se
indican.

e Resolucion Exenta N2 193 de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba
Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

® Resolucidn Exenta N2 482 de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que aprueba la
circular normativa que imparte instrucciones generales a los establecimientos de bdsica y
media

® Resolucidn Exenta N2 0559 de 2020, de la Superintendencia de Educacién, que aprueba
Circular que imparte Instrucciones que se indican, para la reanudacion de clases presenciales
en Establecimientos Educacionales del Pais.
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DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Toda la comunidad educativa del Colegio Sagrados Corazones tiene derechos y deberes. En
particular, el Colegio enfatiza los siguientes;

|. DE LOS ESTUDIANTES DE NUESTRO COLEGIO.

Articulo 1. Derechos de los estudiantes. De acuerdo al articulo 10 de la Ley General de
Educacién (LGE) todos los estudiantes tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacién y desarrollo integral; a recibir una atencion y educacion
adecuada, oportuna e inclusiva, a no ser discriminadas arbitrariamente; a estudiar en un
ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidon y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de
maltratos psicoldgicos.

En especifico los estudiantes tendran derecho a:

1. Participar en un proceso igualitario y de calidad en todos los ambitos del aprender. Ello
implica tener acceso a oportunidades de crecimiento personal, social, valdrico e intelectual
gue le permita integrarse adecuadamente a la educacién superior.

2. Recibir una educacion adecuada, oportuna e inclusiva.

3. Ser respetados en su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales, su condicion social, sexual, y/o étnico-racial y su estado de
embarazo, conforme al reglamento interno del establecimiento.

4. Ser respetado en su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios
o degradantes y/o de maltratos psicolégicos por todos los miembros de la comunidad
educativa.

5. Hacer uso de las dependencias y recursos del Colegio, con previa autorizacion de
Inspectoria General, para desarrollar en mejores condiciones sus capacidades personales,
responsabilizdndose de su uso y haciendo devolucién en el tiempo estipulado.

6. Solicitar y recibir todos los documentos a que tienen derecho como estudiantes regulares.
7. Acceder con facilidad y conocer oportunamente el estado de avance de su proceso de
aprendizaje y desarrollo psicosocial.

8. Conocer oportunamente sus anotaciones y el motivo que las generd, también sus notas y
promedios.

9. Ser escuchados por cualquier miembro de la comunidad escolar al plantear con el respeto
y lenguaje que corresponde una situacién que les afecte.

10. Ser favorecidos en el desarrollo de sus capacidades, a través de su participacién en
las actividades programaticas y extra-programaticas que en el establecimiento se impartan.
11. Hacer uso del seguro escolar, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, toda vez que la situacién que afecte a la estudiante lo amerite.

12. Permanecer en un ambiente saludable, higiénico y seguro.
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13. Acceder a la informacidén y a las instancias de apelacién correspondientes en caso de
hacerse acreedora a sanciones contenidas en el presente Reglamento.

14. Expresar a través de sus representantes cualquier queja fundada respecto a
situaciones que estime injustas o arbitrarias.

15. Elegir y/o ser elegidos representantes de sus cursos o del Centro de Estudiantes
Primario y Secundario y el Consejo Escolar.

16. Conocer los motivos por los cuales se le sanciona, y ser escuchado en sus peticiones,

reclamos, siempre y cuando estos sean ante quien corresponda y en términos respetuosos y
convenientes.

17. Conocer oportunamente las fechas y contenidos de las evidencias evaluativas
establecidas para cada subsector de aprendizaje.

18. Aserinformados de las pautas evaluativas y a ser evaluados y promovidos de acuerdo
con un sistema objetivo y transparente, conforme al Reglamento de Evaluacién y Promocién
del colegio.

Articulo 2. Deberes generales de los estudiantes. Son deberes de los estudiantes brindar
un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus
capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento. Los estudiantes deberan en todo momento mantener una conducta
respetuosa frente al aprendizaje propio y de sus compafieros, cuidando el ambiente de
estudio en su sala y otros espacios escolares. Asimismo, deben cumplir con el calendario
académico y de evaluaciones establecido por el Colegio, asi como con las fechas estipuladas
para la entrega de trabajos y tareas de aprendizaje.

En especifico los estudiantes tienen los siguientes deberes:

1. Conocer y cumplir las normas vigentes del Reglamento de Convivencia Escolar vy
Reglamento de Evaluacién promocion y Evaluacion, contenidos en el Reglamento Interno del
establecimiento.

2. Mantener permanentemente una actitud de respeto, con la comunidad escolar.

3. Mantener una actitud de respeto en la formacion diaria, en los actos académicos, actos
religiosos, desfiles y otras actividades que se desarrollen dentro y fuera del Colegio.

4. Respetar las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, de conformidad
al proyecto educativo y reglamento interno del establecimiento.

5. Tener una presentacion personal acorde al reglamento.

6. Cuidar esmeradamente el establecimiento, mobiliario, implementos, computacionales,
audiovisuales, Utiles escolares y deportivos del Colegio.
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7. Traer justificativos de inasistencias a clases sistematicas, tutorias, talleres u otras
actividades en representacién del Colegio y las comunicaciones cartas o informes escolares
firmados.

8. Asistir a todas las actividades lectivas.

9. Cumplir con los materiales solicitados por los profesores en cuanto a puntualidad,
cantidad y calidad.

10. Portar diariamente la agenda del colegio o cuadernos de comunicaciones,
manteniéndola en déptimas condiciones, entregando las comunicaciones enviadas a los
apoderados(as) y viceversa dentro de los plazos establecidos.

11. Entregar, al momento de encontrar algiin objeto perdido a Inspectoria, profesor(a) o
adulto responsable.

12. Cumplir con todas las obligaciones y deberes escolares como rendicién de
evaluaciones, ejecucion de tareas y trabajos en forma puntual, con buena presentacién y
calidad.

13. Participar activamente en actividades de servicio a la comunidad a través de visitas
solidarias, voluntariado y donaciones.

Il. DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION.

Articulo 3. Rol de los profesores. En coherencia con el PEIl, el profesor(a), mas que un
instructor, debe ser un verdadero educador de la persona, un formador. La autoridad que
conlleva el cargo debera ser una herramienta para liderar, siendo su testimonio ejemplo de
los valores que encarna la institucion.

Su misidn es establecer en el aula un clima de comprension, libre de amenazas y temores,
facilitando la participacidn y aprendizaje de todas. Queremos un(a) profesor(a) humanista,
comprometido y evangelizador, que crece como persona junto a sus estudiantes, un(a)
profesor(a) que se ponga como tarea el lograr en todas y cada asignatura bajo su
responsabilidad, la sintesis entre Fe y Cultura.

Articulo 4. Los derechos generales de los profesionales de la educacion son:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa.

c) Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando disponer de los espacios adecuados
para realizar en mejor forma su trabajo.

d) Ser atendido en sus solicitudes y reclamos, en un clima de veracidad y respeto, por quien
corresponda.

e) Serinformado de cualquier reclamo o denuncia que pudiese ser realizada en su persona.
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f) Recibir apoyo por parte de la Direccion para su constante perfeccionamiento y/ o
capacitacion.

g) Recibir, segln su rol, los implementos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.
Articulo 5. Los deberes generales de los profesionales de la educacion son:

a) Ejercer la funcién docente en forma iddnea y responsable.

b) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

¢) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

d) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares, los planes y programas de estudio.

a) Participar, de acuerdo con sus funciones y responsabilidades, activamente en el proceso
de ensefianza-aprendizaje y en todas las actividades religiosas, culturales, sociales,
deportivas, recreativas, etc., que programe la comunidad educativa.

b) Participar de manera coordinada y de equipo (departamento) en la elaboracién vy
desarrollo de la planificacion anual y sistematica de los aprendizajes que deben adquirir las
y los estudiantes.

e) Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos
de los estudiantes.

f) Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demds
miembros de la comunidad educativa.

g) Tener un trato respetuoso con los miembros directivos.

h) Cumplir con todas las funciones que se indican en este reglamento y en sus contratos
individuales.

i) Cumplir con el requisito de idoneidad moral de no estar condenados por la pena de
inhabilitacion del articulo 39 bis del Codigo penal (inhabilitacion perpetua o temporal para
cargos, empleos, oficios, profesionales, ejercidos en ambitos educacionales o que involucren
una actividad directa o habitual con personas menores de edad).

j) Asistiry participar activamente en las reuniones programadas por el Colegio en las fechas
y horas sefialadas en el cronograma.

k) Cumplir con puntualidad en su horario de inicio y término de su jornada laboral.

[) Comunicar oportunamente a Inspectoria General cualquier ausencia imprevista o
Programada.

m) Ser cuidadosos con su presentacién personal, utilizando una vestimenta sobria, pensando
en que somos ejemplo para nuestros(as) estudiantes.

n) Registrar mediante huella digital el inicio y término de la jornada laboral.
o) No realizar actividades de comercio de lucro personal.

p) Reflejar un comportamiento y vocabulario acorde a la actividad escolar

g) Apoyar el desarrollo del PEIl, de acuerdo con sus funciones y competencias
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l1l. DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

Articulo 6. Los asistentes de la educacién, incluidos inspectores y personal no docente del
colegio tienen derecho a:

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

b) Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
c) Participar de las instancias colegiadas de ésta.

d) Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

e) Expresar sus opiniones de forma apropiada, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo.

f) Aaprender cdmo mejorar sus practicas.

Articulo 7. Son deberes de todos los asistentes de la educacion:

a) Ejercer su funcion en forma iddénea y responsable.

b) Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.

c) Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

d) Cumplir con todas las funciones que se indican en este reglamento y en sus contratos

individuales.

e) Apoyar el desarrollo del PEl, de acuerdo con sus funciones y competencias

f) Cumplir con el requisito de idoneidad moral de no estar condenados por la pena de

inhabilitacion del articulo 39 bis del Codigo penal (inhabilitacion perpetua o temporal para

cargos, empleos, oficios, profesionales, ejercidos en ambitos educacionales o que involucren

una actividad directa o habitual con personas menores de edad).

g) Asistir y participar activamente en las reuniones programadas por el Colegio en las
fechas y horas sefialadas en el cronograma.

h) Cumplir con puntualidad en su horario de inicio y término de su jornada laboral.

i) Comunicar oportunamente a Inspectoria General cualquier ausencia imprevista o
programada.

j) Ser cuidadosos con su presentacidon personal, utilizando una vestimenta sobria,
pensando en que somos ejemplo para nuestros(as) estudiantes.

k) Registrar mediante huella digital el inicio y término de la jornada laboral.

[) No realizar actividades de comercio de lucro personal.
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IV. DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS.

Articulo 8. Rol del equipo directivo. El equipo directivo debera ser un promotor de una
cultura organizacional basada en la colaboracion, la comunicacién, el compromiso vy la
institucionalizacién de las acciones. Deberdn Intencionar una cultura escolar que permita el
desarrollo del sentido de pertenencia e identidad de parte de todos los miembros de la
comunidad educativa; generando espacios de participacion que les permita informarse,
discutir y asumir roles, funciones y responsabilidades en torno a la consecucién de metas y
objetivos en comun.

En este marco, cobra vital importancia los instrumentos de planificacién y gestién como son
los reglamentos internos, los planes de mejoramiento educativo, plan integral de seguridad
escolar y el proyecto educativo, que implican de parte de los equipos directivos la
programacion, organizacion y coordinacién con otros miembros de la comunidad educativa,
de estrategias para mejorar la gestion de sus recursos y procesos en funcién del
mejoramiento del quehacer educativo.

Las practicas del equipo directivo estdn asociadas a las dimensiones establecidas en el
MBDLE (Marco para la Buena Direccién y Liderazgo Escolar).

Articulo 9. Los equipos docentes directivos tienen derecho a:

a) Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

b) Impartir normas e instrucciones a los miembros de la comunidad educativa.

¢) Controlar el funcionamiento del colegio, el buen desarrollo de las clases y la preparacion
de las mismas.

Articulo 10.  Son deberes de los equipos docentes directivos:

a) Conducir y liderar el establecimiento a su cargo de acuerdo al PEI, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos.

b) Desarrollarse profesionalmente.

¢) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas.

d) Cumpliry respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

e) Realizar supervisiéon pedagdgica en el aula.

f) Cumplir con el requisito de idoneidad moral de no estar condenados por la pena de
inhabilitacion del articulo 39 bis del Cédigo penal (inhabilitacidon perpetua o temporal para
cargos, empleos, oficios, profesionales, ejercidos en ambitos educacionales o que involucren
una actividad directa o habitual con personas menores de edad).
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V. DEL SOSTENEDOR.
Articulo 11.  El sostenedor tendra derecho a:

a) Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo con la autonomia que garantiza la normativa educacional.

b) Establecer planes y programas propios en conformidad a la Ley.

c) Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion
vigente.

Articulo 12.  Son deberes del sostenedor:

a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

c) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y cuando reciban
financiamiento estatal.

d) Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus
establecimientos a la Superintendencia.

e) Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley.

f) Someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

VI. DE LOS PADRES Y APODERADOS.

Articulo 13.  Rol padres y apoderados. Para el Colegio es fundamental la incorporacidn
permanente de los padres y apoderados, ya que asume que la familia es la primera y natural
responsable de la educacién de los hijos, para tal efecto el Colegio facilita y fomenta la
participacion de los padres y apoderados con el fin de constituir comunidad, ya sea
comprometiéndose en las actividades del Colegio, participando en las reuniones de curso, o
cuando sean citados por el profesor(a) jefe y/o inspectoria.

Se espera que los padres, se sientan responsables de la tarea de educar, que tengan
conciencia de que el éxito depende de un trabajo conjunto entre la familia y el Colegio. Es en
este contexto donde se espera que sus criticas tengan siempre una orientacion positiva,
apuntando a que cada dia, podamos ser mejores para nuestros estudiantes.
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Articulo 14.  Los padres y apoderados tendran derecho a:

a) Ser respetados y reconocidos como los principales agentes de formacién educativa de sus
pupilos.

b) Que sus hijos reciban una educacidon de calidad, conforme al PEl y PME del
Establecimiento.

¢) Ser informados por los directivos y/o docentes a cargo de la educacién de sus hijas y/o
hijos, respecto al funcionamiento del establecimiento.

d) Organizarse en el Centro General de Padres y Apoderados y sus respectivos subcentros,
también a organizarse a nivel de curso y a realizar actividades a través de estas instancias
mediando su canalizacion con el profesor asesor de los apoderados.

e) Recibir informacion al comienzo del afio escolar, por parte del Colegio, respecto a los
aprendizajes esperados a lograr por el estudiante, en cada una de las asignaturas
fundamentales.

f) Ser informados(as) oportunamente acerca de cualquier situacion que afecte a su hijo(a)
en conducta, puntualidad, asistencia a clases, presentacion personal, rendimiento
académico.

g) En caso de situaciones académicas, a solicitar entrevistas con el profesor de las distintas
asignaturas; luego Profesor(a) Jefe; luego Coordinador(a) de Ciclo; Jefe (a) de UTP vy
finalmente el Director (a). En caso de haber seguido el conducto regular antes descrito, y no
haber conformidad con lo resuelto, el apoderado podra dirigirse a las instancias superiores.
h) En caso de situaciones disciplinarias y de convivencia escolar, con el Profesor (a) jefe,
luego con inspectora de ciclo y, en caso de convivencia escolar, con el encargado (a) de
convivencia escolar; inspectoria general y finalmente con el director (a). En caso de haber
seguido el conducto regular antes descrito, y no haber conformidad con lo resuelto, el
apoderado podra dirigirse a las instancias superiores.

i) Ser informados por el sostenedor, directivos y docentes a cargo de la educacién de sus
hijos o pupilos, de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso
educativo de éstas, en el horario establecido para ello.

j) Tomar conocimiento y aceptar el Proyecto Educativo Institucional y el presente
Reglamento Interno suscribiendo su conformidad en los documentos que el Colegio le
instruya y a recibir toda la informacion que el profesor (a) jefe u otro envie a través del
servicio de mensajeria del colegio.

k) Recibir oportunamente informaciones acerca del proceso Ensefianza-Aprendizaje de su
hijo, y conocer las observaciones positivas y negativas concernientes a la historia de vida de
su pupilo. A conocer los motivos por los que se sanciona a sus hijos.

[) Participar en talleres para padres, abordando diferentes tematicas que aporten al
desarrollo de sus hijos.

m) Participar y cooperar en salidas pedagdgica, para acompafiar a los nifios del curso, segun
sea demandado por el Profesor (a) Jefe del establecimiento, teniendo una actitud de
cooperacién con todos los nifios del grupo curso.
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n) Recibir un buen trato por parte de todos los funcionarios que se desempefian en el
establecimiento.

0) Ser escuchados en sus peticiones, siempre que estas sean formuladas correcta y
oportunamente ante quién corresponda, pudiendo quedar un registro en el Libro de
Observaciones y Reclamos.

p) Conocer los Planes y Programas de Estudio.

q) Participar en el Consejo Escolar a través de sus representantes.

r) Participar en las actividades de pastoral.

s) Ser consultados en lo referente a los proyectos de Jornada Escolar Completa, Manual de
Convivencia y Consejo Escolar, segun las indicaciones emanadas del MINEDUC.

Articulo 15.  Los padres y apoderados tendran los siguientes deberes a: A la luz de lo
indicado en el articulo anterior, todo apoderado debe asumir una doble responsabilidad:
apropiarse del Proyecto Educativo y espiritu de la institucién que ha elegido para sus hijos, y
respetar los fundamentos regulatorios que ellos han elegido para poder desarrollarse y
crecer.

En consecuencia, son deberes de los padres y apoderados:

a) Adherir al PEl, PEP, RIE y normativa interna del Colegio facilitando desde su rol el
cumplimiento de estos instrumentos.

b) Apovyar el proceso educativo de sus hijos en el cumplimiento de sus deberes en el Colegio.

c) Cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio. Por ejemplo, apoyar las iniciativas
de un plan de trabajo Familia Colegio cuando corresponda.

d) Respetar sunormativa interna y procedimientos, seguir los conductos regularesy respetar
los mecanismos que el Colegio ha definido para su marcha, tanto en materia de organizacién
general, como en resolucion de conflictos.

e) Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa. No se
aceptaran maltratos, agresiones fisicas o verbales.

f) Actuar con honestidad, veracidad y prudencia en cuanto a su rol de apoderado, valores
bdsicos que sustentan la vida comunitaria.

g) Asistir a reunionesy entrevistas con profesores o directivos en las que se les requiera para
informarse de las calificaciones, de las anotaciones, comportamiento, asistencia y atrasos.
En caso de ausencia, avisar por escrito en la agenda escolar del estudiante, un dia antes de
la citacidn a la persona responsable de la entrevista. Los apoderados que no pudiesen asistir
a la reunion por motivos justificados, deberdn asistir al establecimiento en horarios de
atencién de apoderados (as) establecidos por el profesor (a) jefe correspondiente, en la
semana siguiente a la fecha en que se efectud la reunion.
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h) Participar activamente en instancias formativas que favorezcan la educacién y formacion
de sus hijos, controlar tareas, trabajos y fechas de evaluaciones.

i) Asistir y participar en las Escuelas para Padres y charlas de formacién personal,
organizadas por el Colegio.

j) Asistir al menos al 70% de las reuniones de curso.

k) Participar y colaborar en los encuentros de caracter Espiritual, organizados por el
Departamento de Pastoral de nuestro colegio.

[) Educar a sus hijos en la fe y la formacion espiritual, conforme a los principios del PEI de
nuestro Colegio, inspirados en los de la Congregacién de las Hermanas de la Providencia.

m)Comunicar oportunamente al Colegio cualquier problema de salud o de otra naturaleza
gue impida que su hijo pueda realizar alguna actividad deportiva o extracurricular,
acreditandolo con certificado médico.

n) Supervisar diariamente el envio de comunicaciones y circulares desde el colegio.
0) Garantizar a su pupilo la alimentacién necesaria y adecuada para sostener una Jornada
Escolar Completa.

p) No enviar a su hijo (a) al colegio si se encuentra con alguna enfermedad contagiosa o que
no le permita desenvolverse normalmente en el proceso ensefianza aprendizaje.

g) Retirar al alumno(a) oportunamente al término de la jornada de clases y/o cuando se
enferme en el establecimiento.

r) Cumplir con los compromisos acordados y contraidos con el Centro General de Padres y
Apoderados(as) del establecimiento.

s) Mantener actualizados sus datos de contacto, tales como correo electrénico, nimero de
teléfono, nimero de celular, direccidn, etc. También serd un deber de toda madre, padre
y/o apoderado el mantener actualizados los datos de salud de su pupilo, especialmente en
atencion a la existencia de un seguro escolar privado.
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CAPITULO 3

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS
SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO.
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REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL
ESTABLECIMIENTO.

I. Niveles de Ensefianza que imparte el Establecimiento.

Articulo 16.  El Colegio imparte los niveles de ensefianza de educacién Parvularia regular,
Educacién Basica y Educacion Media.

II. Jornada de Clases y Actividades fuera del Establecimiento.

Articulo 17.  Régimen de Jornada Escolar: El Colegio Sagrados Corazones se encuentra en
Jornada Escolar Completa (J.E.C.), desde Tercero Basico a Cuarto Medio y en jornada Unica
desde Pre kinder a Segundo Basico.

El Colegio abre sus puertas a las 7:30 A.M., hora en que los estudiantes pueden ingresar y
esperar el inicio de clases a las 8:00 A.M. en sus salas.

Articulo 18.  Horarios que regulan el funcionamiento del establecimiento: La jornada de
clases se distribuye de lunes a viernes de la siguiente manera:

HERMANAS

T % DE LA PROVIDENCIA
W Zggvm Provincia Bernarda Morin - Chile

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Cursos Ingreso Salida Ingreso Salida Ingreso Salida Ingreso Salida Ingreso Salida

Pre- 8:00 12:00 8:00 12:00 8:00 12:00 8:00 12:00 8:00 12:00
Kinder

a
Kinder
123 2°¢ 8:00 13:45 8:00 13:45 8:00 13:30 8:00 13:30 8:00 13:00
Basico
32342 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 13:00
Basico
52362 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 13:00
Basico
72 a 82 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 13:00
Basico
123 2°¢ 8:15 15:30 8:00 17:10 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 13:15
Medio
32342 8:15 17:10 8:00 17:10 8:00 15:30 8:00 15:30 8:00 13:15
Medio
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HORARIOS DE RECREOS Y COLACION

1ro Basico a 6to Basico

HERMANAS
DE LA PROVIDENCIA

Bernarda Morin - Chile

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Horarios
1ler 09:30-09:45 09:30-09:45 09:30-09:45 09:30-09:45 09:30-
Recreo 09:45
2do
Recreo 11:15-11:30 11:15-11:30 11:15-11:30 11:15-11:30 11:15-
11:30
Colacion 12:15-13:00 12:15-13:00 12:15-13:00 12:15-13:00 |  ---—---
HORARIOS DE RECREQOS Y COLACION
7mo Basico a 4to Medio
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Horarios
ler 09:45-10:00 09:45-10:00 09:45-10:00 09:45-10:00 09:45-10:00
Recreo
2do
Recreo 11:30-11:45 11:30-11:45 11:30-11:45 11:30-11:45 11:30-11:45
Colaciéon 13:15-14:00 13:15-14:00 13:15-14:00 13:15-14:00 |  --—--—--

Estd estrictamente prohibido devolver a los estudiantes a sus hogares o negarles el ingreso al
recinto educacional cuando se produzcan faltas relacionadas con: atrasos, incumplimiento de
compromisos econdomicos del apoderado(a), madre, padre y/o representante legal, no
presentacion del apoderado(a) titular, suplente o quien sea citado por el colegio,
incumplimiento de tareas escolares, presentacion personal, falta de utiles escolares, falta de
equipo de gimnasia u otras situaciones similares.

Articulo 19.

Recreos
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1° En los recreos los estudiantes deben salir de sus salas dirigiéndose al patio, el profesor(a)
debe preocuparse que la totalidad de estas salgan y dejar la puerta cerrada. Es su
responsabilidad gque esto se cumpla.

2° El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes, dentro
del colegio, siendo funcion de las y los inspectores velar por la seguridad y buena convivencia
de estudiantes y la comunidad en general.

3° Los recreos deben ajustarse a los horarios designados al inicio del afio escolar. El inicio del
recreo serd avisado con un timbre tras lo cual se suspenden inmediatamente las clases. Los
profesores(as) deben velar por el cumplimiento de esta disposicién, no utilizando el recreo
para tareas lectivas.

4° Al finalizar el recreo, las y los estudiantes, docentes deben ingresar rapidamente a sus
salas de clases, evitando retrasos innecesarios (compras en el kiosco, idas al bafio, formacion,
etc.).

5° Enningln caso, las y los estudiantes pueden ser castigados con la pérdida del recreo como
sancion a alguna falta cometida en forma individual o colectiva, entendiendo que el recreo
es un aspecto relevante en la formacién y aprendizaje de nuestros(as) estudiantes.

6° Es responsabilidad de los estudiantes conocer los lugares de recreacion y de juegos con
que cuenta el establecimiento, los lugares prohibidos son Los Pasillos, Oficinas, Area de
Construccidn, patio de Parvulos y estacionamientos.

Articulo 20.  Asistencia, puntualidad y respeto. Dentro de los aspectos formativos de la
institucion son pilares fundamentales el respeto, la asistencia y puntualidad. Lo anterior, es
parte de las responsabilidades que debe asumir todo estudiante del Colegio y cultivandolas
como una cualidad que ayuda al desarrollo de todo proyecto o desafio que asuman en la
vida. Esto implica orden personal y respeto hacia los demas dentro y fuera de la institucién.

La asistencia regular y puntualidad es obligatoria, debiendo asumir el compromiso tanto los
estudiantes como los padres y apoderados.

Articulo 21.  Obligaciones respecto a la asistencia y puntualidad.

a) Los estudiantes respetaran las horas de inicio y término de la jornada y de cada hora de
clases o actividades extracurriculares.

b) Asistiran a las actividades o citaciones que informe el Colegio. En caso de ausencia, el
apoderado debera presentarse a justificar la instancia en un plazo 48 horas. Ante ausencias
prolongadas o reiteradas, el apoderado deberd personalmente acompafiar certificado
médico o justificar en entrevista con Inspectoria.

Articulo 22.  Ingreso. Los ingresos de alumnos después del inicio de la jornada escolar
deberan ser justificados via agenda o personalmente por el apoderado.

Articulo 23.  Retiros. En caso de retiro anticipado del estudiante se debe resguardar que
este no entorpezca el proceso de aprendizaje especialmente cuando estan siendo evaluados.
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Siaun asi debe ser retirado, se dejara constancia en Recepcién en el Libro de Retiro indicando
la causal, hora, el numero de Rut del apoderado, su nombre y firma. Dicha constancia
también debe quedar registrada en el Libro de Clases. Esta funcién queda reservada
estrictamente a Inspectoria General y bajo ninguna situacion un docente y/o funcionario del
establecimiento puede autorizar la salida de un estudiante. Con todo, se deben respetar los
horarios estipulados previamente por Inspectoria General para la atencidon en Recepcion y
ejecutar este proceso de retiro. Si el estudiante tiene una evaluacion fijada con anterioridad,
tampoco podra ser retirado.

El estudiante podra ser retirado por su apoderado titular o suplente con su cédula de
identidad. Solo en un caso muy especial y analizado por Inspectoria General, podra realizarlo
una persona mavyor de 18 afios, designada por escrito por el titular y quien sera responsable
de lo determinado. La persona que retira debe presentar su cédula de identidad y mostrar
un poder simple del apoderado autorizando el retiro.

Articulo 24.  Atrasos. Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de
acuerdo al horario establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular, ya
gue es de vital importancia para un aprendizaje efectivo.

Los alumnos que lleguen atrasados deberdn presentarse en inspectoria y entregar la agenda
con el fin de controlar y registrar dicha falta, inspectoria entregara un pase de ingreso a
clases, siempre que el atraso no sea superior a 15 minutos. En caso que el estudiante se
presente a clases con mas de 15 minutos de atraso, deberd hacerlo con su apoderado (a) o
con certificado de atencidon médica o dental que indigue la hora en se retird de la consulta.
En caso de atrasos reiterados y sin justificacion, es importante tener presente lo siguiente:

- Primer atraso en el mes: Amonestacion verbal.

- Segundo atraso en el mes: Amonestacion Escrita.

- Tercer atraso en el mes: Citacion al apoderado(a) y firma de carta compromiso.

- Cuarto atraso en el mes: Citacion del o la estudiante, con uniforme, a actividad remedial
el viernes siguiente realizada la falta, de 14:00 a 15:30 horas, periodo durante el cual debera
realizar actividades formativas.

Si después del recreo las y los estudiantes se atrasan en el ingreso a clases, deberd
presentarse en Inspectoria para registrar la situacion y solicitar el pase correspondiente para
poder ingresar a clases. Si esta situacion se repite se llamara al apoderado(a), madre, padre
y/o representante legal y él o la estudiante debera asistir a actividad remedial.

Articulo 25.  Inasistencias: Toda inasistencia deberad ser justificada por escrito en laagenda,
de pufio y letra del apoderado titular, indicando fechas y el motivo de dicha ausencia.

Las inasistencias hasta tres dias pueden ser justificadas por escrito, indicando cantidad de
dias, fecha y motivo de la ausencia, acompafando el certificado médico si asi fuese el caso,
lo que debe quedar registrado en el libro de clases.
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Las inasistencias por mas de tres dias deberdn ser justificadas personalmente por el
apoderado en inspectoria, con certificado médico si asi fuese el caso, quedando registrado
en el libro de clases.

e [l estudiante que se presente sin justificativo después de una inasistencia, se le aceptara
el ingreso al Colegio y cumplir con sus deberes en forma normal, previo pase otorgado por
inspectoria, la que tendra el deber de informarle al apoderado via agenda vy solicitando la
justificacion en un plazo no mayor a 48 horas.

e Cuando un alumno se ausente sin motivo justificado de clases, habiendo ingresado al
Colegio, el apoderado serad citado a entrevista con la Inspectora; sin perjuicio, que al
momento de detectarse la ausencia se tomara contacto con esta, para saber si existe algun
motivo no informado al Colegio. Ante una reiteracién de este tipo de falta, se evaluard la
necesidad derivar a EPS.

® En caso de ausencias programadas del alumno, por razones no médicas, sino de indole
familiar, el apoderado debera informar por escrito al Director con al menos una semana de
anticipacion. Serd responsabilidad del alumno ponerse al dia con sus pruebas y trabajos.

® En caso de ausencia a una evaluacion o entrega de trabajos evaluados, el apoderado
debera concurrir personalmente a justificar dicha inasistencia presentando certificado
médico dentro del periodo de 48 horas. Luego de esto, se volverd a calendarizar la rendiciéon
de la prueba o entrega de trabajos. Este certificado médico permitird que se le pueda evaluar
en las mismas condiciones que a los estudiantes que rindieron la prueba escrita u otra
evaluacién en la fecha fijada.

® E| estudiante que se integre a clases después de una licencia médica debera rendir las
evaluaciones dentro de un plazo de una semana.

® F| estudiante que se integre a clases después de una licencia médica prolongada o por
viaje dentro del pais o al extranjero, deberd solicitar a UTP que le confeccione un calendario
de pruebas. En el caso que los estudiantes de 19 a 42 basico debera ser el Profesor (a) Jefe
quien solicite a UTP el calendario de pruebas.

® E|estudiante debera rendir la evaluacién el primer dia en que se reincorpore a clases, en
caso de inasistencias por medidas disciplinarias El instrumento de evaluacion podra ser
diferente al aplicado al resto del curso.

® E| estudiante que falte o que ingrese atrasado al colegio y tenga una evaluacién fijada
debera rendirla en fecha y hora fijada por UTP.

e FE|estudiante que no cumpla con una (1) calendarizacién de evaluaciones pendientes y no
tenga justificacion médica debera someterse a la aplicacién de estas evaluaciones en el dia
siguiente que asista al colegio.

e FE|estudiante que sea retirado del establecimiento el dia que debe rendir una evaluacién
previamente fijada, se considerard ausencia a clases y debera seguir el mismo conducto
anterior.

e Sidurante la evaluacion el estudiante se ve imposibilitada de continuar por enfermedad
el docente debe derivar inmediatamente a enfermeria y se le suspende la evaluacion hasta
NUEVO aviso.

33




[SSCC

; HERMANAS
T Colegio Sagrados Corazones HiE LA PROCIDEREA
w Zﬂsz&&% Provincia Bernarda Mo Chile

£

e Siestando en el Establecimiento, alglin(as) estudiante no se presenta a una evaluacién o
se niega a dar una evaluacidn, se aplicara el Reglamento de Evaluacién vigente del colegio vy,
ademas, se le aplicard una sancion disciplinaria de amonestacion verbal y citacién al
apoderado(a), madre, padre y/o representante legal por parte de Inspectoria General.

e Llasy los estudiantes que por su salud no pueda realizar ejercicios practicos en asignatura
de Educacion Fisica, deberd presentar previamente antes de realizar la clase, el certificado
médico a Inspectoria General segun ciclo. El cual se entregara copia de dicho certificado a
docentes de E. Fisica el cual deberd dejar el registro digital en la plataforma oficial del
establecimiento.

Articulo 26.  Participacion en Actividades de libre eleccion (ACLE): Estas son actividades que
se enmarcan dentro del proceso formativo del Colegio y permiten a los alumnos ejercitar su
libertad y su responsabilidad. Por lo tanto, una vez inscritos de acuerdo a sus intereses y/o
aptitudes personales, tendran que asistir y participar en todas las actividades asociadas al
taller de forma obligatoria (actos, presentaciones, concursos y muestras). En caso de retiro
del taller, deberd ser informado al profesor a cargo en entrevista con el apoderado.

Articulo 27.  Participacion dentro de la sala de clases: Al establecimiento le importa contar
con el apoyo de los estudiantes para el normal desarrollo de las actividades escolares, por
ello es que se espera la colaboracion de ellos, sobre todo al interior de la sala de clases.

e E| estudiante debe mantener un trato respetuoso con sus profesores y compafieros,
ademads de manifestar una actitud positiva al interior del aula, lo que se expresa en su
participacién, el escuchar con atencién a profesores y compafieros, responder preguntas,
evitar pararse sin autorizacion, no burlarse de las intervenciones de sus pares, usar su
delantal, segun corresponda. Cuando desee intervenir, el estudiante debe solicitar el uso de
la palabra, levantando su mano. Se espera de él un vocabulario acorde con la clase.

o Del profesor se espera mantener un clima de trabajo y confianza al interior del aula, dando
a los estudiantes el espacio necesario para que participen y ayuden en la construccion de los
nuevos aprendizajes. Que no realice descalificaciones y utilice un lenguaje de acuerdo a su
rol formador.

Articulo 28.  Actividades fuera del Colegio: El Colegio complementa la formacién de sus
estudiantes con actividades que se desarrollan fuera del establecimiento; éstas también
forman parte del proceso educativo y, por tanto, ayudan al desarrollo personal y social de
los alumnos. Por ejemplo: participacién en actividades deportivas, ferias vocacionales,
salidas pedagdgicas, actividades pastorales, etc.

La asistencia a actividades fuera del Colegio debe tener una autorizacién por escrito del
apoderado; en caso contrario, el alumno no podra participar en ella, debiendo cumplir
horario en el Colegio.

La ausencia a este tipo de actividades debe ser justificada por el apoderado con antelacion.
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Articulo 29.  Reuniones de apoderados y actos: En caso de reuniones de apoderados, se
sugiere a los apoderados no asistir con nifilos menores, puesto que interfieren en el necesario
clima de tranquilidad que se requiere para la reunion.

En caso de estudiantes que asistan a reuniones con sus apoderados, deberdn permanecer
en la sala de clase, el Colegio no se responsabiliza del cuidado de las menores.

Los apoderados al asistir a actos oficiales y/o ceremonias deben adecuarse a la formalidad
de la actividad, colaborando con su comportamiento a las normas de convivencia y disciplina
de las estudiantes.

Articulo 30.  Uso de bienes e infraestructura. El Colegio es un espacio de desarrollo comun
gue busca ofrecer a todos los miembros de su comunidad una atmdsfera respetuosa, célida
y segura.

El cuidado de la infraestructura y mobiliario del Colegio es responsabilidad de todos vy, por
tanto, se espera de los estudiantes:

e Mantener la limpieza, orden del entorno fisico y cuidado de todas las instalaciones del
Colegio.

e Cuidar articulos de valor que pudiese traer al Colegio (dinero, joyas, aparatos electrénicos
o digitales de cualquier tipo, juegos, etc.). El Colegio no se responsabiliza de reponerlas ante
posibles pérdidas o hurtos.

e |0s padres tienen el deber de velar junto con esta direccién, por el cuidado vy
responsabilidad personal que las estudiantes deben tener con sus pertenencias. Frente a
pérdidas de estos equipos, ocurridas al interior de la institucion y comunicadas por los
estudiantes, el establecimiento realizard la denuncia respectiva a la autoridad competente.

Articulo 31.  Colacidn, uso y comportamiento de los estudiantes en el casino.

1° Los estudiantes pueden hacer su hora de colacion dentro o fuera del colegio. Para quienes
almuercen en el colegio se dispone de casino y comedores.

2° La convivencia escolar en el comedor siempre estara monitoreada por un inspector,
profesor o asistente de la educacion (a) a cargo, quién velara por el comportamiento de los
estudiantes.

3° Si es fuera del colegio, el apoderado(a), madre, padre y/o representante legal, del o la
estudiante debera solicitar un pase en Inspectoria General (identificacion y foto), el cual
debera ser portado diariamente para el control en porteria y por la seguridad del o la
estudiante.

Este pase se otorga a pedido del apoderado(a) titular, pero el colegio se reserva el derecho
a retirarlo si él o la estudiante no cumple puntualmente con el horario de vuelta a clases en
latarde. Por lo cual, y ante alglin imprevisto, si él o la estudiante no ingresa al colegio después
de la hora de colacidn, el apoderado(a) titular debe informar personalmente dicha situacion
de manera oportuna.
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Articulo 32. Del uso de TIC'S. El Colegio pone a disposicion de sus estudiantes
infraestructura de computacién y de apoyo audiovisual, tanto en laboratorios de
computacién como al interior de cada sala de clases y otras dependencias.

Estd prohibido el uso de celulares en horario de clases. Salvo situaciones en que debidamente
informado por el profesor a UTP, se utilizard celular con algun fin pedagdgico.

El celular podra ser utilizado en horario de recreo y almuerzo. Sin perjuicio de lo anterior, el
establecimiento no se responsabilizara por pérdidas de estos equipos u otros de orden
tecnoldgico que el estudiante ingrese al Colegio.

Articulo 33.  Colegio confesional catdlico.

1° El colegio Sagrados Corazones de La Serena es un colegio confesional catélico, al cual cada
familia ha optado libremente, privilegiando con ello la formacién en la fe, bajo los principios
y valores rectores de la Comunidad de los Sagrados Corazones de Jesus y Maria Madre de
Dolores, por lo tanto, toda la formacién humana vy cultural que imparte el Colegio es una
expresion concreta de los principios cristianos que nos inspiran.

2° Los apoderados(as), madre, padre y/o representante legal, en su calidad de principales
educadores, han asumido el compromiso de apoyar la formacién que el Colegio les ofrece,
participando respetuosamente de las instancias, actividades que se programen y, asimismo,
gue influya positivamente en sus hijos e hijas, en el logro de una actitud basica de apertura
y compromiso con la tarea educativa y formacion cristiana, teniendo en cuenta que él es el
primer gestor de su formacion.

3° El Colegio ofrecera obligatoriamente las clases de Religion, las que tendran el caracter de
optativas para él o la estudiante y su familia. Dada la definicion de nuestro Colegio como
confesional catdlico, enunciada anteriormente, se impartiran clases de religion catélica, de
acuerdo a los planes de estudio aprobados por el Ministerio de Educacion.

4° Estas se realizaran dentro del horario lectivo, no pudiendo ser impartidas fuera del horario
de clases.

Articulo 34.  Consentimiento parental para participar en clases de religion.

1° El colegio respetara la voluntad de aquellos padres y/o apoderados(as) que por tener otra
fe religiosa no desean que su hijo asista a clases de Religiéon, aun cuando hayan elegido
libremente y voluntariamente el establecimiento educacional confesional catdlico.
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2° Esta manifestacién de voluntad tendrd que ser presentada por escrito a la direccion.

Articulo 35.  Consideraciones especificas de las clases de religion.

1° En caso de que la totalidad de los apoderados(as), madre, padre y/o representante legal,
de un curso manifiesten en la encuesta que no desean que sus estudiantes cursen clases de
Religion, las horas correspondientes a dicho sector serdn distribuidas por el establecimiento
dentro de los sectores de aprendizaje de Formacion General.

2° En caso de que dicha opcion sea ejercida por uno o algunos de los apoderados(as), madre,
padre y/o representante legal de un curso, el establecimiento debe arbitrar las medidas
necesarias para que los estudiantes correspondientes destinen dicho tiempo en actividades
sistematicas y regulares de estudio personal o grupal, dirigido y supervisado.

Articulo 36.  De la Suspension de Clases. El establecimiento educacional debe suspender
clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos
fortuitos o de fuerza mayor, tales como condiciones de infraestructura, cortes de suministros
basicos, catastrofes naturales u otra de similar naturaleza. Esta suspension debera ser
informada por escrito al Departamento Provincial de Educacion dentro de las 48 horas
siguientes de haber ocurrido el hecho. En este caso el establecimiento deberd presentar un
plan de recuperacion de clases.

Articulo 37. De los cambios de Actividades. El cambio de actividades es una medida
administrativa y pedagogica en donde las clases regulares son reemplazadas por actividades
que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos culturales,
sociales y deportivos, entre otros.

El establecimiento deberd informar al Departamento Provincial respectivo con 5 dias de
anticipacion, precisando la justificacidn y los aprendizajes esperados por curso y subsector.

Articulo 38.  Consideraciones Especificas. Aquellos cambios de actividades que impliquen
el desplazamiento de estudiantes con profesores fuera del establecimiento educacional, es
decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la jurisdiccién comunal, provincial y/o
regional deberdn contar con la autorizacién escrita de los padres y/o apoderados de los
estudiantes involucrados. El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las
medidas para resguardar la seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad.

El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que
se quedan en el establecimiento vy realizar las respectivas clases sefialadas en el horario del
curso.

No se podrd tomar ninguna medida administrativa ni pedagdgica en contra de los alumnos,
que por razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a
alguna actividad enmarcada en este punto.
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. Mecanismo de comunicacion con los padres y/o apoderados.

Articulo 39.  De los mecanismos de comunicacién familia-Colegio.

Nuestro Colegio valora la coordinacion permanente con las familias y cuenta con distintos
canales de comunicacién con las madres, padres y apoderados, los que deben respetarse
para organizar debidamente el trabajo escolar y académico.

De esta manera, por medio del presente instrumento procederemos a enumerar los
mecanismos oficiales de informacién del Colegio Sagrados Corazones de La Serena:

a) Agenda Escolar: Los apoderados deben revisar la agenda diariamente, ya que es el primer
canal de informacién entre el Colegio y la familia. Es un instrumento formal, institucional y
solemne que no se puede duplicar, alterar, dafiar. La agenda escolar es un importante medio
de comunicacion entre el Colegio vy los apoderados, ademas es un valioso instrumento
recordatorio de todas las actividades que debera cumplir el alumno, como también el
registro de horarios, notas y promedios. El alumno deberd portar en todo momento su
agenda escolar, con el fin de registrar cada dia las tareas, compromisos y deberes con el
Colegio, con sus datos personales y los del apoderado titular, para ser ubicado en caso de
emergencia, ademas del registro de su firma.

En caso de pérdida, duplicacidn, deterioro o extravio de la agenda, se debe dar aviso al
profesor (a) jefe o a Inspectoria. En caso de no ser encontrada, se deberd reponer
inmediatamente. Sera obligacion de los padres y/o apoderados revisarla diariamente y
firmarla en caso de que corresponda.

b) Entrevistas: Las instancias de entrevista constituyen un espacio de mayor conocimiento
de cada estudiante y su familia, siendo valiosa para coordinar futuras intervenciones.

Los apoderados pueden solicitar entrevista via agenda con profesor jefe, profesor de
asignatura, inspectoria, encargado de convivencia o UTP. En caso que el apoderado persista
en su necesidad o considere que no ha sido resuelta, puede solicitar entrevista con Direccion
directamente en recepcidon. Asimismo, los docentes y asistentes de la educacién, podran
citar al apoderado a entrevista via agenda, y en casos urgentes mediante llamado telefénico.
Como parte del protocolo, de toda entrevista se debe levantar un acta que evidencia los
temas tratados, las sugerencias, acuerdos y compromisos. Ademas, se registrara la entrevista
en el libro de clases.

c) Asamblea: El establecimiento realiza una asamblea anual al inicio de afio escolar, con la
finalidad de cumplir con lo establecido en el articulo 22 inciso 2 DFL N2 2/1998 de Educacion,

respecto de la Cuenta Publica que debe realizar el Director en relacién al afio anteriormente
cursado. Dicha asamblea propicia un espacio de bienvenida a los apoderados, difusiéon del
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PEI, difusiéon del reglamento interno y mensaje del sostenedor, facilitando la comunicacion
con la familia.

d) Reunidén de apoderados: Se realizan aproximadamente seis reuniones al afio, las cuales
son debidamente informadas via agenda escolar. Esta instancia es vital para la comunicacién
con la familia, asi como la incorporacién de los padres y apoderados a la comunidad del
Colegio. La finalidad de la reunién puede ser de indole informativa, pedagdgica, formativa
y/u organizativa, contando con espacios de exposicion del profesor jefe, trabajo grupal (si
corresponde) e intervencién de la directiva de curso.

e) Pagina Web: Toda la informacion relevante del Colegio (calendarios, noticias, reuniones
de apoderados, jornadas, eventos, circulares, etc.) sera comunicada a través de la pagina
oficial https://www.sscclaserena.cl. Con la finalidad de asegurar el acceso a la informacion,
ademads las informaciones relevantes serdan publicadas en puerta de acceso al
establecimiento.

f) Llamada telefonica: Este medio de comunicacidn sélo es usado en casos de emergencia e
imprevistos de ultimo minuto. Por ejemplo: cortes de suministros basicos que no han sido
programados, accidentes escolares que requieren pronta atencién en sistema de salud.
Asimismo, cuando el apoderado no responde las comunicaciones via agenda o no asiste a
entrevistas, se intentara por medio telefénico.

No estd permitido el uso del teléfono de secretaria a las estudiantes, salvo casos especiales
de urgencia, previa autorizacion de Inspectoria.

El establecimiento no respalda la entrega de numeros celulares de los docentes a los
apoderados, por lo que la entrega de nimeros personales es de exclusiva responsabilidad

del trabajador.

g) Correo electronico: El correo electronico es un medio de comunicacién formal con el cual
se puede mantener comunicacién con el apoderado e informar de medidas pedagdgicas o
disciplinarias en caso de no poder contactar por otros medios. Es responsabilidad del
apoderado dejar su contacto en el colegio.

El equipo directivo, docentes y asistentes de la educacién, cuentan con correo institucional,
Unico correo valido para comunicarse con el apoderado.

h) Carta certificada: Es un medio de comunicacién formal que se activard en caso que el
colegio no pudiese ubicar al apoderado, por ninguno de los medios de comunicacién
establecidos anteriormente, para ello se enviara una carta certificada al domicilio registrado
en el formulario de matricula del estudiante.

Articulo 40. Medios Informales como medio de comunicacion en contextos
excepcionales.
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En un contexto normal, se establece que el uso de los WhatsApp no constituye un medio de
comunicacion oficial entre el colegio y demas integrantes de la comunidad educativa.

El WhatsApp sélo puede constituirse en un medio de comunicacién oficial de caracter
excepcional frente a un movimiento telurico de gran envergadura (terremoto) que implique
una caida completa del sistema telefénico y servicios basicos, dado que la experiencia indica
gue dicho sistema suele tener menores inconvenientes. También podra ser utilizado como
mecanismo de comunicacion en situaciones que revistan de una notoria urgencia, como, por
ejemplo, la situacién provocada por Covid — 19.

Articulo 41. Uso de WhatsApp entre apoderados y/o estudiantes

Como se sefiala anteriormente este medio no constituye un medio oficial. Sin embargo, si
los padres y apoderados o los alumnos dentro de su dmbito de libertad crean grupos de
WhatsApp, se hacen absolutamente responsable de la informacidn que se transmite bajo
este medio, razén por la cual, si en ellos se atenta contra miembros de la comunidad escolar,
se procederd aplicar el presente reglamento.

En el evento que se hagan grupos de apoderados, se les efectla las siguientes
recomendaciones:

e Mandar textos breves e informativos de interés para todos los miembros del grupo.

e Mantener el respeto en todo momento.

e Nunca sustituir una comunicacion frente a frente por un mensaje de WhatsApp.

e No es para fomentar rumores, ni criticas de nadie, ni para emitir juicios de valor en contra
de ningln miembro de la comunidad educativa, ni convertir un tema privado en publico.

e Publicar informacién privada o una mala utilizacion del lenguaje hacia miembros de la

comunidad educacional por este medio es considerado maltrato y, por tanto, una
vulneracion a sus derechos.
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CAPITULO 4.

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE
ADMISION.

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Articulo 42.  Criterios Generales de Admisién. En los procesos de admisiéon de los
establecimientos subvencionados o que reciban aportes regulares del Estado, en ninglin caso
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se podra considerar el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo, en
dichos procesos no sera requisito la presentacién de antecedentes socioecondmicos de la
familia del postulante, tales como nivel de escolaridad, estado civil y situacion patrimonial
de los padres, madres o apoderados. Los procesos de admisién de estudiantes a los
establecimientos educacionales se realizardn por medio de un sistema que garantice la
transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, y que vele por el derecho preferente
de los padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus hijos.
Lo sefialado en los incisos anteriores es sin perjuicio de lo dispuesto en el Decreto con Fuerza
de Ley N°2, de 1998, del Ministerio de Educacién.

Articulo 43.  Sistema de Admisidn Escolar (SAE): www.sistemadeadmisionescolar.cl.
La plataforma de registro es un sistema informatico web utilizado para el proceso de
admisién por el Ministerio de Educacion, la que tiene entre sus funciones:

1. Informar respecto de las caracteristicas de los establecimientos relativas al proyecto
educativo institucional y el reglamento interno de cada uno de los establecimientos,
especificando si esta adscrito al régimen de subvencidn escolar preferencial, y si cuenta con
proyecto de integracién escolar vigente.

2. Informar los procedimientos de admision.

3. Registrar las preferencias de los apoderados respecto de los establecimientos a los que
postulan.

4. Informar los resultados de las postulaciones.

Articulo 44.  Criterios de Admisidn (SAE). En caso de que el nimero de vacantes de un
establecimiento es menor al nimero de postulantes se determinara la admisién por medio
de un procedimiento aleatorio respetando los siguientes criterios de prioridad:

1. Hermanos/as: Tendran primera prioridad aquellos postulantes que tengan algun
hermano/a consanguineo de madre o padre en el establecimiento al momento de postular.

2. Estudiantes Prioritarios: Tendran segunda prioridad un 15% de estudiantes prioritarios por
nivel en el establecimiento. Este criterio aplica, siempre y cuando el porcentaje de alumnos
prioritarios por nivel en el establecimiento sea menor a 15%.

3. Hijos de funcionarios: Tendrdn tercera prioridad aquellos postulantes que su padre o
madre realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

4. Exalumnos/as: Tendran cuarta prioridad aquellos postulantes que deseen volver al mismo
establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.

Articulo 45.  Cupos Totalesy Vacantes. Los sostenedores sujetos al proceso de admisidn,
deberan proporcionar al Ministerio informacion relativa a la cantidad de cupos totales por
cada establecimiento, respecto de cada uno de sus cursos, especificando a qué nivel,
modalidad, formacion general comun o diferenciada, especialidad y jornada corresponden,
en la fecha que indique el calendario de admision.
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El nimero de cupos totales reportado por los establecimientos deberd ser igual o menor a
la capacidad maxima autorizada de atencidn para cada curso informado. Esta declaracion
debera garantizar los cupos de aquellos alumnos matriculados en el establecimiento y que
sean promovidos al curso de que se trate.

No se podrd matricular a mds estudiantes en el establecimiento que los cupos totales
reportados. Excepcionalmente, en el caso de declaracién de zona afectada por sismo,
catdstrofe, u otra situacion de caso fortuito o fuerza mayor debidamente fundamentada, el
Subsecretario de Educacion, mediante una resolucién, podrd autorizar al sostenedor a
matricular a alumnos en exceso por sobre los cupos reportados y por sobre la capacidad
maxima autorizada para el curso y establecimiento de que se trate.

- Cupos totales: Total de plazas por curso que un establecimiento dispone para el afio
escolar siguiente, los que seran reportados una vez al afio por el sostenedor, o por quien él
designe, al Ministerio.

- Vacantes: Diferencia entre los cupos totales reportados por el establecimiento y los
estudiantes efectivamente matriculados o que hayan sido admitidos por el proceso de
admisién respecto de un curso.

Articulo 46.  Supuesto en que el Establecimiento no reporte de cupos totales. Cuando el
sostenedor no reportase los cupos totales en la fecha que estipule el calendario de admision
para todos o alguno de los cursos de un determinado establecimiento, se entendera que no
cuenta con nuevas vacantes para el afio escolar siguiente para dicho curso o cursos,
estableciéndose los cupos para los estudiantes actualmente matriculados para el respectivo
curso o cursos del afio siguiente, con el fin de preservar la continuidad de sus estudios.

Articulo 47.  Plazos de Postulacion y Fechas de Publicacion de los Resultados. Mediante una
resolucion expedida por el Ministerio de Educacién se determinara anualmente el calendario
de admisién que establecerad las fechas de inicio y término de cada etapa que comprende el
proceso descrito en el presente reglamento para el afio siguiente.

Articulo 48.  Etapas del proceso de admision.

1. Periodo Principal de Postulacién del nivel de Pre-Kinder a 4to Medio, para todas las
regiones.

2. Procedimientos Especiales de Admisiéon, periodo que considera a todos los
establecimientos de todas las regiones que cuentan con Programa de Integracion Escolar
(PIE) o de especializacion temprana.

3. Publicacion de resultados, periodo principal para todas las regiones.

4. Periodo Complementario de postulacion para todas las regiones.

5. Publicacion de resultados del periodo complementario para todas las regiones.

6. Periodo de Matricula en los establecimientos, para todas las regiones.
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7. Periodo de Regularizacién para repitentes para todas las regiones.
8. Inicio periodo regularizacion afio lectivo 2021 para todas las regiones.

Articulo 49.  Proceso de Matricula. Una vez que quede seleccionado un estudiante por la
plataforma del Ministerio (SAE) se deberd hacer efectiva la matricula dentro de los plazos
gue indica para el afio en curso el Ministerio de Educacion.

Al momento de hacer efectiva la matricula debera acompafiar los siguientes documentos:

e C(Certificado de nacimiento.
e Informe o certificado de estudio segln corresponda.
e Firmar la aceptacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI).

e Firmar la recepcidn y aceptacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
Colegio, con todos los protocolos y anexos que este incluye.

e Firma de documento en que se autoriza a que su hijo pueda ser entrevistado en
procedimientos reglamentarios y de convivencia escolar.

e Firmar extracto de compromisos contraidos por padres y/o apoderados.

e Suscribir el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales por parte de los
apoderados(as), madre, padre y/o Representante Legal, afectandole sélo desde entonces
todos los derechos y obligaciones inherentes a tal condicion.

Las fechas otorgadas para el proceso de matricula pueden variar de acuerdo con las
disposiciones de la Superintendencia de Educacion o del Ministerio de Educacion. De ocurrir
una de las dos serd publicado en la pdgina web del establecimiento y murales disponible, con
la debida antelacidn.

Articulo 50.  Supuesto de no matricular dentro del periodo de matricula. Si no se matricula
dentro del periodo de matricula, renunciara a su cupo, y esta vacante quedara disponible
para ser usada por el establecimiento en el periodo de regularizacion.

Articulo 51.  Supuestos de repitencia. En los establecimientos reconocidos oficialmente por
el Estado, los estudiantes tendran derecho a repetir curso en el mismo establecimiento a lo
menos en una oportunidad en la educacién bdsica y en una oportunidad en la educacién
media, sin que por esa causal les sea cancelada o0 no renovada su matricula.

Para el cumplimiento de lo anterior, al realizar el reporte de los cupos totales, los
sostenedores deberdn considerar, en cada establecimiento, las debidas reservas de cupos
para aquellos o aquellas estudiantes que pudieren repetir de curso. Para lo anterior, deberan
considerar, como maximo, la mediana de repitencia de los Ultimos 3 afios para el curso vy
establecimiento de que se trate, lo que sera verificado por el Ministerio con la informacion
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que éste registre. Si producto de la verificacion se produce una discordancia entre ambos
reportes, debera ajustarse a lo registrado por el Ministerio.

Articulo 52. Rendimiento escolar. En todos los establecimientos educacionales que tengan
reconocimiento oficial, el rendimiento escolar del alumno, en todos los niveles educativos,
no serd obstdculo para la renovacidon de su matricula.

Articulo 53.  Estado civil de los padres y/o apoderados. En todos los establecimientos
educacionales que tengan reconocimiento oficial, el cambio del estado civil de los padres y
apoderados, no serd motivo de impedimento para la continuidad del alumno o alumna
dentro del establecimiento.
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REGULACIONES SOBRE PAGOS Y BECAS

|. CONSIDERACIONES GENERALES.

El Colegio Sagrados Corazones de La Serena es un Establecimiento Educacional Particular
Subvencionado de enseflanza Pre-Basica, Basica y Media, perteneciente a la Fundacién
Colegio Sagrados Corazones de la Serena, quien lo administra como Sostenedora.

Las estudiantes de Ensefianza Pre-Basica, Basica y Media matriculadas en el Colegio deben
pagar una colegiatura mensual, denominada Financiamiento Compartido (FICOM), de
acuerdo con la Ley N219.247 de 1993 y sus modificaciones y a la Ley N2 19.979 de 2004.

El Colegio Sagrados Corazones, inspirado en su Proyecto Educativo, viene a dar respuesta en
la medida de lo que sea posible, a las necesidades socioecondmicas que puedan afectar a
sus estudiantes. Ademas, en su calidad de Establecimiento Particular Subvencionado con
Financiamiento Compartido, de acuerdo con la Ley 19.532, implementé un sistema de becas
con aportes del Sostenedor y del Ministerio de Educacidn.

Para estos efectos el presente capitulo viene a desarrollar el sistema de pagos que implica el
régimen especial de Financiamiento Compartido y establecerd un fondo de becas, que
quedard sujeto a las disposiciones contenidas en el presente Reglamento y que se
fundamenta en los siguientes cuerpos legales.

O DFL 2 de 1998, Ley de Subvenciones Educacionales del Estado y sus modificaciones
legales.

O Ley 20.845, Ley de Inclusién Escolar.

O Ley 19.532 de 1997 que cred el régimen de Jornada Escolar Completa Diurna, contempla
en todos los establecimientos con Sistema de Financiamiento Compartido, un sistema de
exencion de los cobros por cuota de escolaridad.

O Ley 19.979 de 2004 que introdujo modificaciones al DFL N22, incorporando un sistema de
exencion total de la escolaridad anual por alumnos que presenten condiciones de
vulnerabilidad socioecondmica.

O Ley N220.201 de 2007.

O Ley N220.248 de 2008 (Ley SEP) que retoma la eximiciéon de copago de alumnos con
menores recursos, regula el tema de los estudiantes prioritarios, estableciendo que el
sostenedor debe eximir de pago (copago) a los estudiantes declarados como prioritarios.

O Ley 20.529 de 2011, articulo 111.

O Decreto N°755 de 1998 del Ministerio de Educacion.

[l. DE LOS PAGOS

Como bien se sefialé en el punto precedente, el financiamiento compartido es un régimen
especial de subvencion educacional que, en lo principal, faculta a los sostenedores de
establecimientos educacionales para fijar cobros mensuales a las familias, junto con
mantener el derecho a impetrar del Estado la subvencién educacional correspondiente al
nivel o modalidad.
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Articulo 54.  Tipo de Cobro.

El Colegio Sagrados Corazones se adscribe a un tipo de cobro unico desde el nivel de Pre
Kinder a Cuarto afio de Ensefianza media. El monto anual a cancelar para el afio 2021 es de
$950.000 (novecientos cincuenta mil pesos), los cuales serdn divididos en 10 cuotas de
$95.000 mensuales.

Articulo 55.  Formas de Pago
El apoderado podrd optar entre las siguientes modalidades de Pago:

1. Pagaré: Es un documento escrito mediante el cual el apoderado se compromete a pagar
a la Fundacion Colegio Sagrados Corazones, a través de su cuenta corriente del Banco Estado
N°12501182981 RUT N2 65.189.710-6; el monto equivalente a las mensualidades, en fecha
acordada previamente, optando por las fechas de pago 5 o0 22 de cada mes. Asi mismo, el
apoderado debe enviar el comprobante a recaudacionsscc@gmail.com ; identificando el
nombre del estudiante, curso y mes cancelado. Podrd optar entre:

» Deposito directo en Cuenta Corriente
> Transferencia bancaria a la Cuenta Corriente

2. Pagos presenciales en oficina de Recaudacién, optando por un pago con tarjeta de crédito
o débito.

3. Cheques: Los apoderados que desean cancelar las mensualidades con cheques a fecha
deben completar formulario de cheques, previa autorizacion del Encargado de Recaudacién
y extender cheques nominativos a nombre de Fundacién Colegio Sagrados Corazones.

Articulo 56.  Aporte al Centro de Padres.

Los Centros de Padres y Apoderados de los establecimientos educacionales subvencionados
gue estén legalmente constituidos, podran cobrar anualmente un aporte por apoderado no
superior al valor de media unidad tributaria mensual (0,5 UTM). Este aporte tendra caracter
de voluntario y podra enterarse en 10 cuotas mensuales iguales.

[1l. DE LAS BECAS

El sistema de becas y su financiamiento es un sistema creado para los establecimientos de
financiamiento compartido, que busca beneficiar a aquellos estudiantes de estratos
socioeconémicos bajos, mediante la exencidn parcial o total del arancel que deben pagar.

Para ello se conforma un fondo con aportes del Estado y del Sostenedor. El mecanismo de
aporte del Estado opera mediante la devolucion del descuento total o parte del realizado a
los establecimientos por el cobro de arancel. El célculo del aporte del Sostenedor se obtiene
sobre la base de aranceles recibidos por el establecimiento educacional.
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Articulo 57.  La Fundacion Colegio Sagrados Corazones de La Serena, en representacion del
Colegio Sagrados Corazones, entendera por Beca a la liberacion total o parcial en el pago del
financiamiento compartido que tienen que realizar los padres y/o apoderados de los
estudiantes matriculados durante el afio escolar respectivo, conforme a los requisitos
establecidos en el presente reglamento.

Articulo 58.  Se entenderd por beneficiario, quien tenga la calidad de alumno regular del
Colegio y reuna los requisitos que para el efecto establece el presente reglamento,
presentado su postulacidn en los plazos estipulados por el Colegio y sefialados en el presente
documento

B. DEL FONDO DE BECAS DE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

Articulo 59.  La asignacién de becas y los montos asignados para cado afio dependeran del
ndmero de postulantes y del fondo de becas que determine el Colegio de acuerdo a la
normativa vigente para el afio escolary a la situacién econdmica de la institucién.

De dicho fondo, al menos dos tercios de los beneficios que se otorguen seran atendiendo
exclusivamente la situacion socioeconédmica de los estudiantes o su grupo familiar y el tercio
restante de las exenciones seran de libre disposicién de la Entidad Sostenedora.

Articulo 60.  Tipos de becas y requisitos de postulacion.

El presente reglamento establece el siguiente tipo de becas.

» Beca por situacion Socioecondmica: 2/3 del fondo de becas seran adjudicadas por razones
socioeconémicas y estas estaran relacionadas con estudiantes de escasos recursos o con

dificultades socioecondmicas.

» Beca de Libre Disposicidn: 1/3 del fondo de becas serdn adjudicadas por razones de libre
disposicion de la Entidad Sostenedora.

C. REGLAMENTO BECAS FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

» Se eximird en forma total o parcial de los cobros mensuales a las familias con situacién
econdémica deficitaria por cada uno de sus hijos(as) matriculados en el establecimiento
educacional desde Pre bdsica a 4to afio de Ensefianza Media, de acuerdo a los siguientes
requisitos.

e Situacidn socioecondmica deficitaria del estudiante.
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e Ser alumno regular de establecimiento al momento de la postulacién con 1 afio de
antigliedad.
e Entregar toda la documentacion solicitada en el proceso de postulacion, en los
plazos establecidos por el colegio.

Se inicia el proceso de postulacion para la Beca de Financiamiento Compartido desde la
fecha publicada en la pagina web para todos los estudiantes regulares del
establecimiento.
La Beca Financiamiento Compartido es de caracter personal e intransferible.
Las Becas otorgadas tendran una validez anual, es decir, de marzo a diciembre del afio
escolar al cual postula, pudiendo acceder a la renovacion siguiendo los procedimientos
respectivos.
El beneficio de la Beca considerard los siguientes porcentajes: desde 0% a 100%.
La asignacion de la Beca, sea total o parcial, estd referida exclusivamente a la
“mensualidad”. La Beca No incluye, la cuota extraordinaria del Centro General de Padres
y Apoderados, ni la compra de Utiles escolares.
Toda Solicitud de Beca, deberd ser debidamente acreditada al momento de presentarla,
de manera que los recursos sean otorgados con la mayor equidad posible. La no
presentacion de los documentos solicitados, dentro de los plazos establecidos, dara por
rechazada la postulacién automaticamente.
La no postulacién dentro del plazo indicado, significara asumir el pago total del
Financiamiento Compartido establecido para el presente afio escolar.
La Comisidon de Calificacidn y Seleccidn de Becas comunicara por escrito a los padres y
apoderados el resultado de sus postulaciones, a contar de un periodo establecido.
Habra una instancia de Apelacion para aquellos Padres y/o Apoderados cuya Postulacion
fue rechazada.
Los estudiantes favorecidos con la Beca de Financiamiento Compartido, perderan dicho
beneficio por las siguientes causales:

1. Cuando ya no existe situacion de vulnerabilidad econdmica.

2. Por traslado o retiro del alumno(a).

3. Por término del afio escolar.

4. Por renuncia voluntaria al beneficio.

5. Por adulteraciéon u omision comprobada de los datos socio econdmicos requeridos.

6. Por situacidn anormal o informacion adulterada de la documentacion presentada.
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II. Proceso de postulacioén:

Elapoderado debera entregar el formulario de postulaciény la documentacion fidedigna que

respalde y acredite la informacidon expuesta, a través de los siguientes medios a eleccion:

1. Enviar todos los antecedentes requeridos al correo electrénico

fundacionsscc2021@gmail.com

Presentar en la oficina de Administracion del establecimiento en los plazos
informados previa y oportunamente. Los documentos deberdn entregarse en SOBRE
TAMARNO OFICIO o CARPETA indicando: NOMBRE DEL APODERADO NOMBRE Y
CURSO DEL ALUMNO Cualquier error u omision que presente la FICHA DE
POSTULACION A BECA puede causar retardo o el no otorgamiento del beneficio,
siendo EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD del apoderado.

» Formulario de Postulacion que contempla los siguientes parametros (ver en archivo

anexo).

Antecedentes Generales del Postulante
Antecedentes Socioecondmicos
Situacién Habitacional

Ingresos Mensuales del grupo familiar
Egresos Mensuales

Salud del Grupo Familiar

Situacion que los motiva a Postular

» Documentos requeridos para la postulacion:

Fotocopia Cédula de Identidad del apoderado del estudiante.

Certificado de Ficha de Proteccidon Social actualizada.

Trabajador Dependiente: Fotocopia de las tres (3) dltimas liquidaciones de sueldos de
todas las personas del grupo familiar que reciben ingresos.

12 dltimas cotizaciones de todas las personas del grupo familiar que reciben ingresos.
Jubilados o Pensionados: Fotocopia de la ultima colilla de pago.

Trabajadores Independientes: Fotocopia del ultimo formulario 22 del Servicio de
Impuestos Internos / Fotocopias de las tres (3) ultimas Boletas de Honorarios.
Cesantes: Fotocopia del Finiquito de trabajo y Seguro de Cesantia.

Pensiones de Alimentos: Fotocopia Libreta de Ahorro por concepto de Pensién de
Alimentos, y/o fotocopia de documento emitido por Tribunal de Familia.

Fotocopia Comprobante Pago Dividendo o Arriendo, segln corresponda.

Fotocopia del Padrén y Permiso de Circulacién del o los vehiculos, segln corresponda.
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e (Certificados médicos de salud (en caso de enfermedad catastréfica, cronica o
discapacidad).

e Certificado de Alumno Regular de los hijos(as) que estudien en otro establecimiento
educacional y/o educacién superior (fotocopia) que especifiquen el valor mensual que
se cancela por escolaridad en dichos establecimientos educacionales.

e Documentacién que acredite separacion u otras situaciones familiares.

e Otros documentos que ustedes consideren que sean relevantes para la postulacion.

> APELACION

Articulo 61.  Los Padresy Apoderados de los estudiantes que no resultaron favorecidos con
la Beca, tendran derecho a apelar por escrito en carta dirigida a la Directora del
Establecimiento Educacional, en un plazo no superior a 5 dias después de haber sido
publicados los resultados. La Direccidn sera quien resuelva en Unica instancia y sin derecho
areclamo o recurso alguno, en un plazo de 10 dias habiles; informando al Apoderado a través
de la Encargada de Finanzas del establecimiento.

Articulo 62.  Estudiantes Prioritarios son beneficiarios con la exencién del 100 % del Copago
Anual.

Se deja expresa constancia que los Estudiantes Prioritarios seran beneficiados con el 100%
de la exencién del Copago Anual, entendiéndose por estos a aquellos estudiantes para
guienes la situacion socioecondémica de sus hogares puede dificultar sus posibilidades de
enfrentar el proceso educativo y quienes obtienen tal calidad a través de la determinacion
anual previa del Ministerio de Educacion.

Para el afio 2022, podran ser considerados prioritarios estudiantes desde Pre kinder hasta 4°
Medio, solo en los establecimientos educacionales que estdn incorporados a la Subvencién
Escolar Preferencial (SEP).

Articulo 63.  Becas de libre disposicidn: Becas para hijos de funcionarios del Establecimiento
Educacional.

Consiste en la exencion de pago anual en rangos porcentuales desde un 0% al 100% del
copago del afio lectivo en curso, beneficio al que podran postular todos los funcionarios del
colegio que tengan contrato vigente e indefinido durante el afio escolar.

Requisitos del postulante:

- Ser hijo de un funcionario que desarrolle funciones en el Establecimiento perteneciente
a la Fundacion Colegio Sagrados Corazones de La Serena. No se realizaran distingos en el
cargo desempefiado por el funcionario.
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- Mantener un promedio igual o superior a nota 5,5 durante toda su permanencia en el
colegio, caso contrario, el beneficio se pierde.

- Mantener un porcentaje minimo de asistencia a clases de un 85%.

- Mantener un comportamiento acorde a lo establecido en el Reglamento de Convivencia
Escolar.

Documentos que se deben presentar anualmente:

- Ficha de Postulacion.

- Contrato de trabajo vigente del trabajador del Establecimiento Educacional.
- Certificado de notas del estudiante postulante.

- Certificado de asistencia del estudiante postulante.

- Certificado de ingresos del grupo familiar.

Consideraciones.

1. Este beneficio NO se extenderd en ninguna circunstancia a nietos, sobrinos, u otro
parentesco con los funcionarios del Colegio Sagrados Corazones de La Serena.

2. Todo funcionario podra optar al beneficio de beca hijo de funcionario, teniendo contrato
indefinido en el establecimiento.

3. El beneficio otorgado es por el afio en curso y debe renovar su postulacion al beneficio
anualmente en el mes de marzo.

4. Los hijos de funcionarios pueden perder el beneficio otorgado en los siguientes casos:

a. Por repitencia reiterada del estudiante.
b. Por faltas graves reiteradas y/o faltas gravisimas al Reglamento de Convivencia Escolar.
¢. Cuando el funcionario deja de prestar servicios al establecimiento educacional.

DEL PROCESO DE SELECCION DEL ESTUDIANTE BENEFICIARIO

Articulo 64.  El proceso de seleccion del estudiante beneficiario contempla las etapas de
postulacion, evaluacion, resultado y apelacion.

Articulo65. Todo padre o apoderado que lo desee podra postular a las Becas de

Financiamiento Compartido. No se aceptaran postulaciones que no cuenten con todos los
documentos requeridos en el presente reglamento.
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Articulo 66.  El formulario de postulacién debe contener la informacién de todas aquellas
personas que se consideran integrantes del grupo familiar, los padres, hermanos, cényuge,
parientes y otras personas (aunque no sean parientes). Se entiende por grupo familiar todos
aquellos “QUE COMPARTAN INGRESOS Y GASTOS.” Por lo tanto, se debe completar vy
adjuntar al formulario los documentos de respaldo de ingresos y gastos de cada uno de los
integrantes del grupo familiar. Se entiende por ingreso, toda suma de dinero que a cualquier
titulo perciba un integrante del grupo familiar, sea de manera periédica o esporadica.

La claridad y veracidad de los datos correspondientes al formulario y antecedentes o
documentos requeridos por el Colegio, es de exclusiva responsabilidad del postulante.

Articulo 67.  El Establecimiento Educacional recepcionard y revisard que se encuentren
todos los documentos solicitados, momento en que se le asignara un folio Unico al formulario
de postulacién, y se enviard un correo con dicho folio al postulante como comprobante de
recepcion de los documentos entregados.

Articulo 68.  Se constituirda una Comisién de Calificacion y Seleccién de Becas, quien
acompafiara y asesorara todo el proceso de postulacién.

Este organismo serd el encargado de calificar las postulaciones y estard integrada por:

- Directora del Establecimiento, quien presidira la Comision.

- Subdirector del Establecimiento, en calidad de subrogante del Director.

- Inspectora General.

- Unrepresentante del Sostenedor del establecimiento.

Articulo 69. Para efectos de que la comision logre criterios de objetividad, igualdad y
transparencia en la asignacién de becas, los formularios de postulacion con su
documentacidn respectiva, seran constatados considerando los siguientes antecedentes:

- Ingreso mensual del grupo familiar.

- Vivienda (dominio y situacion del inmueble).

- Situacion laboral del jefe de hogar y/o cényuge.

- Hermanos que estudian.

- Aportes de terceros al presupuesto familiar.

- Gastos mensuales comprometidos.

- Condicion de estudiante Prioritario.

- Presencia de Enfermedad Catastrdéfica de algin miembro del grupo familiar.

Los criterios anteriores asignaran ponderaciones a cada una de las variables evaluadas,
siendo asi la ponderacién final lo que determine la asignacidén y el porcentaje de beca
respectiva.

Articulo 70.  La Comision de Becas tendrd un plazo para la evaluacion de los antecedentes

y documentos presentados, el cual serd informado oportunamente a través de la pagina web
del establecimiento educacional.
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Articulo 71.  El resultado de la postulacién de cada estudiante serd comunicado en forma
exclusiva y reservada al Padre, Madre, Apoderado o Sostenedor Econédmico.

oE| Colegio mantendrd en cardcter de reservado una ndémina de los estudiantes
beneficiados y el monto de la exencidn asignada.

e En ningln caso se hard publica la ndmina de los beneficiarios. Se cumplird al respecto lo
que establece la normativa legal. Se exceptla a lo anteriormente indicado, aquellas
situaciones en que la solicitud sea realizada por Tribunales de Justicia u otra autoridad
competente.

e Por su parte, serd responsabilidad del apoderado mantener en reserva la situacion de
asignacion de becas. Asi también, es su deber informar oportunamente a la Comision
de Becas respecto de cualquier cambio en las condiciones que generaron la postulacion
a la beca.

o E| Colegio mantendrd una lista con todas los estudiantes postulantes, asi podra cubrir
cualguier vacante que se produzca ya sea por retiro de algun estudiante becado o por
cambio positivo de su situacién econdmica.

o E| establecimiento comunicara por escrito al apoderado postulante, a través de correo
electronico, el resultado de su postulacién. Este es un tramite reservado.

e El/la Apoderado/a debera confirmar la aceptacion de la beca, en un plazo no mayor a
cinco dias corridos a través de un correo electréonico con expreso sefialamiento de
aceptar la beca y adjuntando la copia de su carnet de identidad por ambos lados.

e Dicho documento oficializa el beneficio otorgado por Colegio. El no confirmar la
aceptacion de la beca, serd causal de pérdida del beneficio, salvo en caso de fuerza
mayor debidamente acreditado.

Articulo 72.  En el caso que un postulante no estuviera conforme por el resultado de su
postulacion, el/la Apoderado/a tendrd derecho a apelar, ante la Comisién de Becas, del
Colegio Sagrados Corazones de La Serena, por el resultado de su postulacién a las Becas. Esto
debera hacerlo por escrito a mas tardar 5 dias habiles de haber recibido el resultado del
proceso de postulacion y se le dard respuesta dentro de los 5 primeros dias habiles del mes
en curso del afio correspondiente.

DISPOSICIONES FINALES.

Articulo 73.  Las fechas relativas al proceso de postulacién a las Becas de Fondos de
Financiamiento Compartido seran publicadas en la pagina web del colegio.

Articulo 74.  Las becas adjudicadas conforme al presente reglamento tendran la duracién

s6lo por el afio escolar respectivo, pudiendo los padres y/o apoderados volver a postular al
afio siguiente si las condiciones lo ameritan.
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Articulo 75.  El presente capitulo trata el Reglamento de Becas del Colegio Sagrados
Corazones de la Serena y se entiende parte integrante del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, por lo que su sociabilizacion ird en conjunto al de este ultimo.

Articulo 76. Durante el afio escolar vigente, los establecimientos de financiamiento
compartido que sigan adscritos a este régimen podran efectuar cobros mensuales maximos
por alumnos, los que en todo caso no podran exceder al cobro mensual correspondiente al
afio escolar anterior, de acuerdo a los montos informados a los padres, madres vy
apoderados, convertidos en unidades de fomento, al valor de dicha unidad al dia 01 de
agosto del afio escolar anterior.

Articulo 77.  En cumplimiento del articulo N° 59 del Decreto N°755 de 1998 del Ministerio
de Educacidn, se enviara una copia al Departamento Provincial de Educacion respectivo.

La copia del presente reglamento interno de becas se entregara en el Departamento
Provincial de Educacidn, teniéndose dicho ejemplar como auténtico para todos los efectos
legales. Las modificaciones que se le introduzcan al presente reglamento, sélo tendran
efecto una vez que éstas hayan sido entregadas a dicho Departamento.
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CAPITULO 6.

REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME
ESCOLAR.
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Articulo 78.

Del Uniforme Escolar.
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El uniforme escolar es la vestimenta distintiva de los estudiantes del Colegio Sagrados
Corazones de La Serena que genera identidad y apropiacion simbdlica; es decir, un sentido
de pertenencia, hacia al establecimiento, ademas de representar al colegio ante la
comunidad educativa y local, ya sea en actos académicos, visitas pedagdgicas, concursos u
otras actividades organizadas por instituciones educacionales de nivel superior.

Junto con lo anterior, el uniforme escolar merma las diferencias socioeconémicas con foco
en la vestimenta, de esta manera se evitan cualquier tipo de discriminacion en relacion con

este punto.

Cabe destacar, que la presentacion personal y el correcto uso del uniforme escolar, se
considera de importancia, toda vez que se preparan a los estudiantes para una futura vida
laboral y de comunidad, en donde estos aspectos son relevantes.

El uso del uniforme es obligatorio para todos los estudiantes del Colegio y es el siguiente:

CURSO

DAMAS

VARONES

Pre Kinder
a 6° Basico

Falda escocesa azul marino
Camisera blanca

Corbata

Chaleco con mangas o sin mangas

azul marino con logo del colegio (para
presentaciones oficiales del colegio)

Q

Buzo (modelo exclusivo del colegio)
Delantal cuadrille rosado (Pre-Kinder

Kinder)

Delantal cuadrillé azul (1° a 6° Basico)
Zapatos negros sencillos.

Chaqueta Institucional

Calcetas o pantys color azul marino

e Pantaldn de tela color gris

e Camisa blanca

e Corbata

e Chaleco con mangas vy sin
mangas azul marino con logo del
colegio (para presentaciones
oficiales del colegio)

e Buzo (modelos exclusivos del
colegio)

e Cotona color café claro

e Zapatos negros sencillos.

e Chaqueta Institucional

e C(Calcetas color azul marino

79 Basico a
42 Medio

Falda escocesa azul marino
Camisera blanca
Chaleco con mangas o sin mangas

azul marino con logo del colegio (para
presentaciones oficiales del colegio)

Corbata

Buzo (modelo exclusivo del colegio)
Zapatos negros sencillos.

Chaqueta Institucional

Calcetas o pantys color azul marino.

e Pantalén de tela color

(pantaldn de colegio)

gris

e (Camisa blanca

e (Corbata

e Chaleco con mangas vy sin
mangas azul marino con logo del
colegio (para presentaciones
oficiales del colegio)

e Buzo (modelos exclusivos del
colegio)

e Zapatos negros sencillos.
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e Chaqueta Institucional.
e C(Calcetas color azul marino.

Uniforme | @ buzo institucional, e buzo institucional
de _ e polera blanca institucional, e polera blanca institucional.
Eggcaaon e calzas o short (azul marino o negro) | e short (azul marino o negro)
ISICa . .
o s e zapatillas deportivas (runnin e zapatillas deportivas
1° basico a P P ( 8) P P
4° Medio

1° En época de primavera-verano, para Damas y Varones, se permitird el uso de polera
blanca con logo institucional (fechas que la Direccidn del colegio determine).

2° Sélo los dias en que las y los estudiantes realicen deportes, Educacion Fisica o que el
colegio autorice, podran asistir al colegio con el buzo y poleras oficiales del colegio, zapatillas
de color negro, blanco, gris o azul.

3° En época invernal en fechas que la Direccién del colegio determine se aceptara para las
damas, el uso de pantaldn azul marino de tela, de corte recto, con basta sobre el zapato y
sin deterioros, ademas de la chaqueta institucional. Los estudiantes pueden utilizar cuello de
polar, bufanda, gorro, parkas, de color azul marino o negro y la camiseta o polera interior
deberad ser de color blanco.

Articulo 79.  Polerdn Generacional:

Si bien, el polerén que los estudiantes utilizan tradicionalmente en 3ro y 4to medio, no es
parte del uniforme escolar, éste podra ser usado conforme a los siguientes requisitos:

- Enviar una carta de solicitud a la Directora del colegio para hacer uso del polerdn.

- Eldisefio, logo y frase del polerén no deben transgredir la integridad psiquica y moral de
los estudiantes y los principios definidos en nuestro PEl.

- Eldisefio, logo y frase del polerdn debe ser aprobado por el Equipo Directivo del colegio.
- Su uso debera ser autorizado por Direccidn e Inspectoria General, quienes definiran el
periodo de tiempo en que los estudiantes podran utilizarlo.

- El polerén generacional no podra ser usado en actividades formales y misas.

Articulo 80.  Presentacion Personal.

La presentacion personal de las y los estudiantes del Colegio Sagrados Corazones de La
Serena es la proyeccién de la formacidn de nuestra Institucién, por lo cual se exige en ellos
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respetar el deber, ya que es responsabilidad del y la estudiante, cuidar su aseo, higiene y
presentacion personal entre los cuales se cuenta:

a. Adecuada presentacion personal: Es deber del estudiante cuidar su aseo, higiene y
presentacion personal lo que se expresa en una apariencia exterior cuidada, limpia,
ordenada y sobria.

b. No se permitird maquillaje recargado, esmalte de ufias de colores: Se deben mantener las
ufias cortas y limpias.

c. Los varones deben presentarse con su cabello corto, tradicional, evitando los cortes de
moda, por lo que el corte debe ser ordenado, que no cubra el cuello de la camisa o tape las
orejas, peinado y correctamente afeitado.

d. Los cabellos deben mantener su color natural y estar ordenados con trabas o collets azul
marino o blanco. No se permitird el uso de extensiones naturales o artificiales de cabello.

e. No se permitird el uso de objetos o elementos accesorios tales como joyas, adornos,
tatuajes, piercings, ufias pintadas o largas. Sélo se permitira el uso de aros sencillos.

Articulo 81.  Aspectos esperados respecto al CORRECTO uso del uniforme y presentacidn
personal.

e FE| uniforme deberd mantenerse limpio, en buen estado y marcado con el nombre del
estudiante, para evitar pérdidas.

e Adecuada higiene personal: cabello limpio (libre de parasitos), uiias limpias y cortas.

e E| largo de la falda debe permitir desarrollar las actividades académicas de manera
comoda para toda la comunidad.

Articulo 82.  Aspectos NO permitidos respecto al uso del uniforme y presentacién
Personal.

Pelo tinturado, especialmente con colores no convencionales.

Ufas esmaltadas.

Magquillaje.

Accesorios como: piercings, expansores, aros largos o grandes, anillos, pulseras, collares.
Pantalones (tela o buzo) pitillo o piernas ajustadas.

Corte de pelo irregular o rasurado en un sector visible (disefios, rapados en un costado).
Mdscaras, pafiuelos, capuchas en cuello y cara.

Articulo 83.  Excepciones.

Solo por razones de excepcidon y debidamente justificadas por los padres y apoderados, la
Directora podra eximir a los estudiantes por un determinado tiempo, del uso total o parcial
del uniforme escolar. Para ello, se deberd presentar su inquietud por escrito a Inspectoria
General, quien recogera los antecedentes y derivara el caso a Direccidn para resolver.
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Articulo 84.  Uniforme de estudiantes transgéneros.

Los estudiantes podran utilizar el uniforme institucional que esté acorde con su identidad de
género.

Articulo 85.  Uniforme alumna embarazada.

Las estudiantes podran utilizar la ropa o el uniforme del colegio que sea mas comoda para
su estado, cumpliendo con los colores institucionales.

Articulo 86.  Uniforme alumna migrante.

No sera impedimento que los estudiantes en el primer afio de su incorporacion al sistema
escolar no cuenten con uniforme escolar, tomando en consideracion la necesidad de las
familias de establecerse en Chile en una primera etapa. Con todo, si en el ropero escolar se
encuentra un uniforme, en buen estado, de la talla de la estudiante migrante, el estudiante
debera cumplir las normas de uso escolar indicadas precedentemente.

Articulo 87.  Adquisicién del uniforme escolar y ropero escolar.

El uniforme podra adquirirse en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar, a eleccion
de los padres o apoderados del estudiante. El colegio tendrd un espacio denominado “ropero
escolar”, con donaciones de uniformes en buen estado, para que puedan ser solicitados de
manera gratuita por quienes lo requieran.

Articulo 88.  Disposiciones sobre el uso de insignia, logo y nombre del Colegio Sagrados
Corazones de La Serena.

Debido a la familiaridad y conocimiento de los alumnos con los recursos tecnolégicos, los
miembros de la Comunidad Educativa estan expuestos al uso indebido de los mismos, no
siendo responsabilidad del Colegio su mal uso, que pueda darse a estos imprescindibles
medios, especialmente si se trata de personas ajenas al establecimiento. Por ello es nuestro
deber salvaguardar el respeto y la honra de todos y cada uno de los miembros de nuestra
Comunidad Educativa.

Por lo anteriormente expuesto, la Direccion del Colegio prohibe estrictamente el uso de todo
signo institucional (insignia, logo, nombre, pag. Web, direcciones electrénicas, u otros
referentes institucionales digitales o impresos) en ediciones impresas o virtuales, por
personas naturales o juridicas, sin la debida autorizacion, considerandose agravante el uso
vinculado a ofensas directas o indirectas en contra de miembros de la Comunidad Educativa
(estudiantes, docentes, para docentes, auxiliares, Directivos, padresy apoderados).
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REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

El presente Reglamento de evaluacién y promocién escolar, establecerd los principios,
procedimientos y disposiciones que regiran el afio 2022 segln las normas nacionales sobre
evaluacion, calificacién y promocion para los estudiantes del Colegio Sagrados Corazones de
La Serena, segln el Decreto Exento N9 67 de 2018 del Ministerio de Educacion
complementando el Decreto Exento N°83 de 2015 y Decreto Exento N°170 de 2009.

De acuerdo a este decreto se entiende que la EVALUACION corresponde a una “instancia
esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje que se refiere a una diversidad de acciones
pedagdgicas que se puedan obtener e interpretar informacion sobre el aprendizaje, con el
objeto de tomar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje,
retroalimentar y mejorar los procesos de ensefianza”.

El principio que ilumina todo el quehacer educativo de nuestro que le da el colegio expresa
gue su identidad esta definida por su pertenencia a la lglesia Catdlica y por el sello
caracteristico Carisma Congregacional: humildad, simplicidad, caridad. Por lo tanto, a través
del proceso educativo pretendemos el equilibrio entre una sélida formacién académica y
valdrica catdlica de nuestros(as) estudiantes. Junto con cautelar el logro de los objetivos
curriculares, afectivos y valéricos explicitados en el Proyecto Educativo Institucional, se
enfatiza el respeto por las inteligencias multiples y capacidades personales, los estilos y
ritmos de aprendizajes, en un ambiente de sana convivencia, transparencia y lealtad.

Articulo 89. Normas Generales.

Las disposiciones del presente Reglamento se aplicaradn en el colegio Sagrados Corazones de
La Serena desde 1ro Bdsico a 4to Medio.

El colegio realiza su labor pedagdgica en base al curriculum nacional del Ministerio de
Educacién, de acuerdo a las Bases Curriculares establecidas por la autoridad hasta 3ro medio
y en 4to medio segun el Marco Curricular y ajuste curricular del afio 2009.

La comunidad educativa contempla para la elaboracién del reglamento interno de evaluacién
lo siguiente:

e El proyecto educativo institucional
e Normativas Curriculares vigentes, las cuales se sefialan a continuacion:

- Educacién Parvularia: Bases Curriculares Decreto 481 de 2018.

- Enseflanza Basica: Bases Curriculares Decreto 433 y 439 de 2012 y 614 de 2013;
Programas de Estudio 2960 de 2012, 369 de 2015 y 628 de 2016.

- Ensefianza Media: Bases Curriculares Decreto 614 de 2013 y 193 de 2019; Programas de
Estudio 1264 de 2016 y 876 de 2019.
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Los estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios de evaluacion; a ser
evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento del colegio.

El Unico documento oficial que tiene cada curso, y los profesores es el Libro de clases donde
se debe registrar el panorama del curso, con todos los datos y antecedentes completos que
se solicita, ademas de llevar al dia la asistencia de los alumnos, el registro de firmas de las
clases realizadas, el registro diario de las materias y /o actividades realizadas en las diferentes
asignaturas el registro de notas de los estudiantes, al dia, el registro de observaciones, en la
hoja de vida del estudiante, cuando corresponda registrar. El colegio cuenta con un formato
unico de registro de entrevistas, estipulado en los anexos del reglamento de convivencia
escolar. En dicho documento se profundizan los detalles, complemento del registro
obligatorio en el leccionario, que mencione fecha y contenido central de la entrevista.

Articulo 90.  De las Evaluaciones.

A través de los procedimientos que se especifican en este Reglamento, en cada asignatura
se evaluardn los contenidos, métodos, capacidades, destrezas, habilidades y actitudes
implicitas en los Objetivos de Aprendizaje de cada asignatura, considerados en los Programas
de Estudio Oficiales del Ministerio de Educacién y propios del Colegio y en el Proyecto
Educativo Institucional.

El proceso de evaluacién, como parte intrinseca de la ensefianza deberd usarse formativa y
sumativamente.

De acuerdo con concepciones actuales sobre la evaluacion formativa, se entiende que las
practicas que se realizan en un aula son formativas cuando la evidencia del desempefio de
los vy las estudiantes se obtiene, interpreta y usa por parte de docentes y estudiantes para
tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
decisiones que probablemente serdn mejores, o mejor fundadas, que las que se habrian
tomado en ausencia de dicha evidencia. Para que una evaluacién sea formativa, es
fundamental que, luego de levantar la informacion sobre los aprendizajes de las y los
estudiantes, se consideren espacios para retroalimentar y ajustar las estrategias o
actividades, o bien proponer nuevas. El propdsito formativo de una evaluacidon solo se
cumplird en la medida en que se tomen decisiones y se realicen acciones pedagdgicas que
ayuden a seguir aprendiendo. Asi, la evaluacion formativa, entendida como aquella que se
utiliza para monitorear y apoyar el aprendizaje, permite que los y las estudiantes cuenten
continuamente con informacién que retroalimente sus procesos, progresos y logros de
aprendizaje, y ayuda al propio docente a ir adecuando la ensefianza, a partir de una reflexion
sobre el impacto de los procesos de ensefianza-aprendizaje que lidera con sus estudiantes
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Un modelo de evaluacion continua y formativa presupone evaluar procesos y no solo
resultados, por lo tanto, debe incorporarse desde el comienzo del trabajo y servir para
ofrecer datos permanentes acerca del desarrollo de los Objetivos de aprendizajes. Hace
posible graduar el ritmo de ensefianza, ajustandolo con el ritmo y el estilo de aprendizaje de
cada estudiante. Cada calificacion debe complementarse con una evaluacién descriptiva que
exprese con palabras los logros que va alcanzando el estudiante y las dificultades que
presenta.

La evaluacién sumativa se utiliza para certificar los aprendizajes logrados, comunicandose,
generalmente, mediante una calificacion. La evaluacién cumple un propdsito sumativo
cuando entrega informacion acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron
determinados objetivos de aprendizaje luego de un determinado proceso de ensefianza.

El propdsito formativo y sumativo no son excluyentes, y en el caso de las evaluaciones
sumativas, tanto la forma en que se disefien como la manera en que se registre y comunique
la informacidn que se obtenga de ellas también pueden usarse formativamente. Asi, una
evaluacion sumativa, cuyo foco estd en certificar logros, puede permitir también aclarar
objetivos de aprendizaje y retroalimentar la ensefianza y el aprendizaje.

El propdsito principal de las calificaciones es certificar y comunicar el aprendizaje. En linea
con el enfoque evaluativo a la base del Decreto 67/2018, se busca que las calificaciones
aporten también a dar informacion para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y no se
reduzcan a registros con poco significado para quienes los reciben.

La utilidad de la evaluacion es obtener informacién que permita tanto al estudiante como al
profesor tomar decisiones en torno al proceso de aprendizaje.

Articulo 91.  Procedimiento para Evaluaciones y Calificaciones.

Los estudiantes de 1ro Basico a 4to Medio serdn evaluados en periodos semestrales.

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de estudio,
debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o médulos que dicho
plan contempla, basado en los Decretos N°83 del 2015 y el N°170 del 2009.

El colegio implementara las diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje
y los procesos de evaluacion de las asignaturas o moédulos. Las disposiciones establecidas
para la generacion de igualdad de oportunidades de aprendizajes de todos los estudiantes,
se realizard por medio de la diversificacion de estrategias y actividades de Ensefianza, bajo
el enfoque DUA y cuando sea posible la co-ensefianza, segln las caracteristicas cognitivas,
estilos de aprendizajes y conductuales.
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Articulo 92.  Plan de Evaluacién Semestral.

e Contemplard, de acuerdo con su intencién, evaluacion diagndstica, formativa y sumativa.
e Contemplard, de acuerdo con el momento de aplicacidon, evaluacion de inicio, proceso y
final.

e Podra contemplar una variedad de instrumentos de evaluacién para una misma
calificacion, como asi también para distintas calificaciones.

e Podra ser modificado y adecuado en funcién de la retroalimentacién y de los datos
analizados y obtenidos de evaluaciones anteriores.

La eximicion de actividad fisica en la asignatura de Educacion Fisica, no implicara ausencia de
evaluacion vy calificaciones para los estudiantes que lo requieran, debiendo reemplazarlas
por otras instancias evaluativas implementados por los docentes de la asignatura, quienes
calificaran mediante un instrumento de evaluacién como trabajo, exposicién, triptico, entre
otros.

La cantidad de calificaciones quedarad estipulada al principio de cada semestre, y se entregara
a los estudiantes y los padres y/o apoderados.

La cantidad de notas parciales sera definida por cada profesor al momento de realizar su plan
de evaluacién semestral.

Durante el segundo semestre del afio escolar lectivo, para cuartos afios de Ensefianza Media,
se podra reducir en una nota parcial, por término anticipado del afio escolar

Las evaluaciones parciales programadas seran calendarizadas al inicio de cada semestre el
profesor(a) de cada asignatura, en la oficina de Evaluacién. Dicha calendarizacion serd
publicada en la pagina web del Colegio. El nUmero de pruebas de esta modalidad y las fechas
de su programacion no podran ser cambiados, salvo por razones excepcionales, de fuerza
mayor asi lo ameriten. En tales casos, serd la Unidad Técnica Pedagdgica quien procederd a
efectuar dichas modificaciones o cambios de fechas.

Al calendarizar las Pruebas programadas del Ciclo Basico, no colocar en una misma fechay
blogue horario pruebas de cursos paralelos en asignaturas apoyadas por profesionales P.I.E.
Para las asignaturas que establezcan en su plan semestral de evaluaciones pruebas escritas
en cada proceso, deberan cautelar gue no coincida con otra.

Cada libro de clases tendra un espacio destinado a registrar esta programacion para facilitar
a los estudiantes y profesores(as) una conveniente calendarizacion de las evaluaciones en las
diferentes asignaturas. Su propdsito es permitir la planificacion y desarrollo total del
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programa, facilitar la profundizacién de los contenidos, hacer posible el reforzamiento
permanente, la integracion de los conocimientos adquiridos y la informacidon oportuna a
padres y apoderados.

El Profesor(a) responsable deberd entregar personalmente las pruebas escritas, informes u
otros trabajos revisados en un plazo no mayor a 10 dias habiles. El profesor(a) debe entregar
el instrumento vy ratificar con sus estudiantes la correccion, permitiendo al estudiante
constatar y corregir sus errores. Los apoderados y/o estudiantes tendran la posibilidad de
apelar al resultado de una evaluacién dentro del plazo de 5 dias habiles a contar de la fecha
de entrega.

Cada profesor(a) debe registrar en el libro de clases con lapiz pasta azul e ingresar a la
plataforma CMI Escolar (Sistema computacional), las calificaciones obtenidas por estudiantes
en su asignatura, considerando los plazos explicitados en este reglamento, a objeto de que
el Profesor Jefe informe oportunamente al apoderado, a través de la pagina web de los logros
obtenidos por su hijo(a) o pupilo(a).

El calendario de las pruebas programadas fijadas por cada profesor(a), debera respetar la
normativa de distribuir equitativamente las evaluaciones utilizando las cuatro semanas con
el objeto de ordenar mensualmente las evaluaciones de todas las asignaturas y cursos,
considerando no calendarizar dos pruebas parciales en un mismo diay curso.

A los estudiantes que se ausentan a cualquier instancia evaluativa, sin justificacion médica
hasta un dia después de la aplicacion, el profesor(a) aplicara el respectivo instrumento con
un mayor nivel de exigencia considerando que dicho instrumento de evaluacién sea
diferente en caso de que la prueba haya sido entregada a los alumnos. La aplicacion del
instrumento sera el dia viernes a las 14:00 horas o segun disponibilidad horaria del profesor
de la asignatura. En caso de los estudiantes del primer ciclo de Ensefianza Basica (1° a 4°
basico) las profesoras jefas se hacen responsables.

A los estudiantes que en reiteradas ocasiones no asisten a las instancias evaluativas sin
justificativo médico, se deberd aplicar otro instrumento para evaluarlo(a) el cual ird
aumentado el nivel de exigencia cada vez que incurra en la falta a la evaluacién
reprogramada. El profesor(a) deberd registrar la situacion en el libro de clases. La aplicaciéon
del instrumento serd el dia viernes a las 14:00 horas.

La certificacion médica presentada oportunamente en Inspectoria General, hasta un dia
después de aplicado un procedimiento evaluativo, permitird recalendarizar estas por el
Departamento de Evaluacién, manteniendo el nivel de exigencia de un 60 % para obtener la
nota 4,0. La certificacién médica debe extenderse por una semana o mas, para ser efectiva
la calendarizacion, de no ser asi, la evaluacidén debera ser rendida por el estudiante el dia de
su retorno en la clase de la asignatura pendiente.
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Cabe sefialar, que sélo se realizara una reduccion en la carga académica de un estudiante,
siempre y cuando el apoderado presente un certificado de un especialista. Entonces, se
procederd a la elaboracién de un plan de adecuacidon académica en coordinacién con los
profesores de todas las asignaturas, para luego informar al estudiante y apoderado.

Los estudiantes que antes del término de segundo semestre, presenten solicitud de cierre
de afio escolar por razones de salud, podran completar su proceso evaluativo hasta el 30 de
diciembre del afio lectivo. No pudiendo cerrar su afio escolar anticipadamente, ni por
sugerencias externas.

Silas inasistencias a pruebas o trabajos evaluados, fijados con anticipacién, son debidamente
justificados por el apoderado(a), mediante certificacion médica, el profesor(a) fijara otra
fecha para su realizacién. Si son varias las evaluaciones no rendidas, motivada por ausencia
prolongada con certificacion médica, en este caso seran recalendarizadas por Evaluacion.

La familia que decida realizar un viaje durante el afio escolar lectivo deberd informar antes
de viaje a Inspectoria General y firmara documento donde el apoderado/a se compromete a
obtener los contenidos tratados en las asignaturas durante ausencia y en el caso que haya
faltado a una evaluacion, el estudiante debera conversar con el profesor/a para la
reprogramacion de estd. De 12 a 42 Basico la profesora debera reprogramar las evaluaciones.

Los estudiantes no podrdn ser retirados del Establecimiento existiendo una instancia
evaluativa para ese dia. Sdlo Inspectoria General podrd autorizar su salida del Colegio una
vez rendida la evaluacién correspondiente. En caso de ser retirado por motivos
excepcionales antes o durante el procedimiento evaluativo se le aplicard otro instrumento
con mayor nivel de exigencia -un 80% para calificacion 4,0- el dia viernes de la misma semana
a las 14:00 horas.

El estudiante que sea sorprendido, o que producto de una investigacién desarrollada en
concordancia con el reglamento interno, se le compruebe que ha utilizado mecanismos
deshonestos para alcanzar logros académicos o ha favorecido estos hechos en cualquier
instancia evaluativa, antes, durante o después del horario de la evaluacién, ya sea a través
de copia, plagio, adulteracién de informacion, filtracion de informacién explicita e implicita
sobre el tema a evaluar, se debera dejar constancia de dicha conducta en la hoja de vida del
estudiante, si la situacion se presenta al principio de la evaluacion, se le retirara esta y se
revisara lo respondido con un mayor porcentaje de exigencia, 80%, si esta conducta se
presenta al final o fuera del horario de la evaluacién, se reprogramara y aplicard un nuevo
instrumento con mayor grado de dificultad. La misma sancién se aplicard para los
estudiantes que no entreguen dicho instrumento, el cual debera ser revisado y autorizado
por Coordinacion y serd calendarizada por Evaluacién. El estudiante serd derivado a una
instancia formativa a través de un equipo iddoneo. Inspectoria general aplicara la sancion
estipulada en el reglamento de convivencia escolar.
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Los docentes tienen la facultad de recoger celulares u otros elementos tecnoldgicos antes
de aplicar instrumentos evaluativos. Para tal efecto el colegio dispondra un sistema de
almacenamiento. Si el estudiante es sorprendido con un segundo celular y/o cualquier
instrumento tecnoldgico serd enviado a Inspectoria General y se aplicaran las medidas
disciplinarias asociadas en el parrafo anterior. Se aplicara la misma sancién a los estudiantes
involucrados en la cooperacién en una actitud deshonesta.

Los procedimientos evaluativos que no sean pruebas escritas deberdn evaluarse previa
entrega de una pauta que deberd ser entregada al menos con una semana de anticipacion a
los estudiantes. Esta normativa es valida para toda asignatura.

Cuando una evaluacién programada o no programada revela un bajo nivel de logro en sus
resultados, queda a criterio del profesor de asignatura considerar como puntaje maximo de
la prueba, el promedio aritmético entre el puntaje ideal y el real alcanzado por los
estudiantes.

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacidon
final de cada semestre vy la final de afio de cada asignatura deberd ser coherente con la
planificacién evaluativa que para dicha asignatura ha realizado cada profesor en acuerdo con
su departamento disciplinar. Como criterio general, no todas las evaluaciones deben
necesariamente calificarse, sino sélo aquellas que corresponden a una verificacion de
adquisicién de logro de objetivo de aprendizaje; la evaluacion de proceso debiera evaluarse
a través de instrumentos cualitativos. En todos los casos estas disposiciones seran
informadas a los estudiantes al inicio de cada semestre.

Se realizard un consejo pedagdgico mensual con la finalidad de identificar a aquellos
estudiantes que presentan dificultades en el drea académica y peligran la promocién del afio
escolar. Con aquellos estudiantes:

a) Seran derivados internamente para recibir apoyo, tutoria o acompafiamiento, segun
corresponda por miembros de equipos de apoyo (equipo de pastoral, convivencia escolar,
orientacion, coordinadores o profesionales designados por la Direccidn) si sus resultados se
encuentran relacionados con el drea emocional o familiar.

b) Cuando un estudiante tiene resultados deficientes, el profesor de la asignatura
entrevistara al apoderado y/o estudiante, dependiendo del nivel, o se comunicara via agenda
escolar con él, con la finalidad de entregar material o estrategias de apoyo.

c) Se destinaran talleres de reforzamiento, de acuerdo a las necesidades del colegio y de los
estudiantes. Estas se realizaran a los estudiantes que presenten evaluaciones insuficientes,
deberan asistir al reforzamiento en los horarios designados por la Unidad Técnico Pedagdgica
y seran de cardcter obligatorio, previa comunicacion y autorizacién del apoderado. La
inasistencia sin justificacion significard que el estudiante perderd la oportunidad de este
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beneficio. Serd motivo de exclusion de dichos reforzamientos aquel estudiante que presente
problemas disciplinarios en las realizaciones de estos.

Se realizaran Consejos de Profesores divididos por sub-ciclo de ensefianza, para que cada
uno de estos puedan discutir en conjunto con otros profesionales de la educacién criterios
de evaluacién y tipos de evidencia centrales en cada asignatura.

Cada profesor debe presentar al inicio de cada semestre un plan de evaluacion semestral
gue considere la forma y ponderaciones que evaluara su asignatura, la cual debe ser subida
a la pagina web del colegio para que los padres y/o apoderados estén en conocimiento.
También se entregara en la primera reunién de padres y/o apoderados para que cada
profesor jefe explique la forma de evaluacién de cada asignatura.

El Colegio se reserva el derecho de aplicar evaluaciones, con caracter de ensayo, para medir
los niveles de logro institucionales, pudiendo considerarse como una calificacion de proceso
ponderada dentro del periodo evaluativo.

Se establece que las pruebas programadas con items de seleccion multiple y/o Unica, no
podran tener mds de cuarenta preguntas, excepto en ensefianza media.

Silos docentes estiman conveniente, podran asignar un maximo de 5 décimas por evaluacion
programada por diferentes tareas pedagdgicas asignadas, para motivar académicamente a
los estudiantes.

En caso de que el estudiante obtenga en cualquier asignatura promedio anual 3,9, no existe
la posibilidad de efectuar prueba o trabajo para subir el promedio a 4.

A partir del inicio del afio lectivo, el Profesor(as) desarrollarad con sus estudiantes una “Unidad
Cero”, que incluya los Objetivos de Aprendizaje que los estudiantes necesitan retroalimentar
gue son Utiles para el desarrollo de nuevos Objetivos de aprendizajes o aquellos que no se
alcanzé a cubrir de las unidades programadas del presente afio lectivo. La evaluacién de
dicha Unidad se registrara en el libro como una calificacion parcial y se aplicara a partir de la
segunda semana de marzo.

Al término de cada semestre cada docente debe dar cuenta de la cobertura curricular en
todos los cursos que realice clases, con el objetivo de que se implementen estrategias para
mejorar los aprendizajes mas deficitarios o cubrir lo que no se ha trabajado de manera
6ptima

Las conductas se evaluaran mediante procedimientos que midan las formas cémo los

estudiantes desarrollan actitudes, habilidades y valores que se espera de ellos conforme a su
edad y madurez, en una convivencia regida por la verdad, la justicia y la paz. Para tal efecto,
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se usaran instrumentos evaluativos que permitan registrar informaciones relevantes acerca
de las actitudes, habitos, valores... de los estudiantes, en las distintas asignaturas de
aprendizaje y actividades realizadas en el colegio: observaciones, registros anecdéticos,
entrevistas, autoevaluaciones, coevaluaciones...

Los antecedentes obtenidos permitirdn al Profesor Jefe respectivo elaborar el Informe de
Crecimiento Personal y Social de los estudiantes que se entregard semestralmente a las
familias, junto al Informe de Calificaciones, y contemplara una vision integrada de las areas
de: formacion ética, crecimiento y autoafirmacién personal, la persona y su entorno vy
crecimiento en la fe.

A los estudiantes que representen al Colegio en eventos deportivos, artisticos, idiomaticos,
musicales y culturales, justificado mediante una carta de la institucion presentandolo en
inspectoria general, y que por ello deban ausentarse de clase, se les otorgara las facilidades
necesarias para ponerse al dia en sus calificaciones las cuales serdn reprogramadas por el
Departamento de Evaluacion.

Para los estudiantes que decidan realizar un proceso de intercambio, garantizaran su cupo
de matricula a su regreso. Se debe considerar las siguientes dos modalidades:

a) Repetir el nivel del cual se ausento durante el periodo de intercambio.

b) Ser promovido al nivel siguiente manteniendo el curso del cual se ausento en periodo de
intercambio, para esto se compromete a realizar las evaluaciones reprogramadas en un
sistema propuesto por el departamento de evaluacion para su promocion del semestre o
afio que estuvo ausente, de forma paralela al nivel en curso.

Padre y/o apoderados debe firmar una carta compromiso determinando la modalidad que
elegird antes que se realice el intercambio.

Para los estudiantes que sean recibidos en un proceso de intercambio, pueden ser evaluados
bajo un sistema formativo. El proceso de intercambio estd sujeto a matricula disponible.

Articulo 93.  De la Calificacién.

Los resultados de las evaluaciones, expresados como calificaciones de los estudiantes en
cada una de las asignaturas, con el fin de registrarlas al término del afio escolar, se anotaran
en una escala numérica de 1,0 a 7,0, hasta con un decimal, con aproximacion en todas las
instancias evaluativas, incluidos los Promedios Generales Semestrales y el Promedio Anual.
Estas calificaciones deberdan referirse solamente al rendimiento escolar.

La calificacion minima de aprobacion es 4,0, considerando el 60% de exigencia de logro para
la nota minima de aprobacién en toda evaluacion parcial no programada y programada.
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La calificacion obtenida por los estudiantes en la asignatura de Religién y orientacién no
incidird en su promocién y se expresara mediante concepto.

La asignatura de orientacién se calificara conceptualmente desde 1° Basico a 4° Medio.
Respecto de las calificaciones finales de cada semestre, éstas corresponderdan en cada
asignatura al promedio para cada instancia evaluativa con calificacién.

Cuando un estudiante obtiene la nota minima, se deberd hablar con el estudiante dejando
registro en el libro de clases de la situacién ocurrida, para luego informar al evaluador/a 'y
tomar una decisién segun sea la justificacion.

Articulo 94. De la Promocidén de los estudiantes.

Para la promocion de los alumnos, se considerara conjuntamente el logro de los aprendizajes
de las asignaturas del Plan de Estudios y la asistencia a clases.

Serdn promovidos los estudiantes que:

a) hubiesen logrado la aprobacion de todas las asignaturas de aprendizaje de sus respectivos
planes de estudios.

b) Habiendo reprobado una asignatura o modulo, su promedio final anual sea como minimo
un 4,5. Incluyendo la asignatura o modulo no aprobado.

¢) Habiendo reprobado dos asignaturas o moduloso bien una asignatura y un médulo, su
promedio final anual sea como minimo un 5,0, incluidas las asignaturas o maédulos no
aprobados.

Para ser promovidos(as), los estudiantes deberan asistir, a lo menos, al 85% de las clases
establecidas en el Calendario Escolar Anual. No obstante, por motivos de salud u otras
causas, oportuna y debidamente justificadas con certificado médico por el apoderado en
Inspectoria General, la Direccién del Colegio, previa consulta al Consejo General de
Profesores(as), podra autorizar la promocién de estudiantes con porcentaje de asistencia
inferiores al 85%. Para tal efecto Inspectoria General clasificara y archivara los documentos.
No se permitird presentacion de certificados al término del afio escolar. Los padres de los
alumnos, cuyo porcentaje anual de asistencia sea inferior al 85%, deberan presentar una
solicitud escrita de reconsideracién a la Direccion del colegio, antes del 30 de noviembre.

A través de su Directora, su Equipo Directivo, Equipo Profesional Docente y Profesionales de
la Educacion del nivel que cursa deberdn analizar la situacion de aquellos estudiantes que no
cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados o que presenten una
calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el
curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decisién de promocidn o repitencia
de estos estudiantes. Dicho andlisis deberd ser de cardcter deliberativo, basado en
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informacién recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando
la vision del estudiante, su padre, sumadre o el apoderado. Esta decision debera sustentarse,
ademas, por medio de un informe elaborado por el Jefe Técnico Pedagdgico, en colaboracién
con el Profesor Jefe, otros Profesionales de la Educacion, y Profesionales del colegio, que
hayan participado del proceso de aprendizaje del estudiante. El informe, individualmente
considerado por cada alumno, deberd establecer, a lo menos, los siguientes criterios
pedagdgicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de
Su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior; y;

c) Consideraciones de orden, que permitan comprender la situacion del estudiante y que
ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado, para su bienestar y desarrollo
integral.

La situacién final de promocion o repitencia de los estudiantes debera quedar resuelta antes
del término de cada afio escolar

El establecimiento educacional implementara un informe deliberativo individual para tomar
la decision cuando un estudiante no cumpla con los requisitos minimos para ser promovido,
este considera los siguientes aspectos:

a) Hoja de vida del estudiante

b) Informe de personalidad

c) Asistencia

d) Entrevista de apoderados

e) Entrevista estudiante (dependiendo del nivel)
f) Informacion de inspectoria general

g) Informacion de areas de apoyo

Una vez completado el informe deliberativo individual, el profesor jefe presentara el caso al
consejo de profesores para tomar la decisién, para luego llenar el documento que respalde

la promocién o repitencia del estudiante.

Los alumnos que no cumplan con los requisitos de promocidn sefialados en este reglamento
deberan repetir curso.

Una vez aprobado un curso, el alumno no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se
desarrollen bajo otra modalidad educativa.
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En concordancia con el decreto 67 de 2018, en los establecimientos reconocidos
oficialmente por el Estado, el rendimiento escolar del estudiante no sera obstaculo para la
renovacion de su matricula y tendra derecho a repetir curso en el Colegio a lo menos en una
oportunidad en la Educacién Basica y en una oportunidad en la Educacién Media, sin que por
la causal le sea cancelada o no renovada su matricula. En el caso que un estudiante no sea
promovido en una ocasion en un curso del mismo nivel, el Colegio podra rechazar la
renovacion de la matricula, en el entendido que se estd cumpliendo con el minimo de
oportunidades de repitencia por nivel que estipula la ley.

Los padres y el estudiante a través de un documento escrito se comprometeran con el
propodsito de mejorar su rendimiento durante el afio que cursara nuevamente, mediante un
decidido esfuerzo personal y familiar y quedara comprometido para el plan de mejoramiento
gue el colegio dispondra.

Articulo 95.  Certificado anual de estudio.

Una vez finalizado el proceso, el colegio entregara a los estudiantes un Certificado Anual de
Estudios, indicando las asignaturas estudiadas, con las calificaciones obtenidas vy la situacién
final correspondiente.

El certificado anual de estudio no podra retenerse por ninglin motivo.

Articulo 96.  De las disposiciones finales.

La Direccidon del Colegio en conjunto con el equipo de gestién y, cuando lo estime
conveniente, asesorada por el Consejo General de Profesores, resolvera las situaciones
especiales de Evaluacién y Promocién dentro del periodo escolar correspondiente. Entre
otros, resolvera los casos de estudiantes que por motivos justificados han debido ingresar
tardiamente a clases, ausentarse por un periodo determinado por razones de salud,
embarazo u otros semejantes.

Las situaciones de Evaluacion y Promocion Escolar no previstas en el presente reglamento
seran resueltas por la Secretaria Regional Ministerial de Educacién IV Regidn.

Articulo 97.  Responsabilidad compartida.

Nos parece significativo reiterar que la internalizacion de valores, actitudes de vida y el
desarrollo de potencialidades y talentos en nuestros(as) estudiantes es un desafio que
debemos asumir juntos Familia y Colegio. El caracter formativo, valérico, académico vy
evangélico de nuestro Proyecto Educativo Institucional no sélo requiere que la Comunidad
Educativa comparta esfuerzos y responsabilidades, sino que también, el convencimiento de
gue Familia y Colegio son pilares fundamentales insustituibles en el cumplimiento de la tarea
de educar.
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Articulo 98.  Programa de Integracion Escolar (PIE).

1. Marco normativo.

» El Programa de Integracién Escolar funciona de acuerdo a lo estipulado en el Decreto
N°170/09 que Fija normas para determinar los alumnos con Necesidades Educativas
Especiales que seran beneficiarios de las subvenciones para educacidn especial.

» Las Necesidades Educativas Especiales de cardcter Transitorias son aquellas no
permanentes que requieren los alumnos en algin momento de su vida escolar a
consecuencia de un trastorno o discapacidad diagnosticada por un profesional competente
y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder o progresar en el
curriculum por un determinado periodo de su escolarizacion (Art. 2, Decreto N°170/09).

» Los diagndsticos asociados a NEET que trabaja el PIE del Colegio Sagrados Corazones
corresponden a: Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL), Dificultad Especifica del
Aprendizaje (DEA), Trastorno por Déficit Atencional con o sin Hiperactividad (TDA/H) vy
Funcionamiento Intelectual Limitrofe, con dificultades significativas en la conducta
adaptativa (FIL).

» Las necesidades educativas Especiales de cardcter Permanentes son aquellas que no
pueden ser resueltas, a través de los medios y recursos metodoldgicos que
habitualmente utiliza el docente para responder a las diferencias individuales de sus
estudiantes y que requieren para ser atendidas de ajustes, recursos y medidas
pedagdgicas especiales o de caracter extraordinario, distintas a las que requiere
comunmente la mayoria de los estudiantes. (Orientaciones para dar respuestas
educativas a la diversidad y a las NEEP; MINEDUC, 2011).

» La incorporacién del o la estudiante al PIE serd determinada por los resultados de la
Evaluacion Diagndstica de caracter integral, considerando la presencia de un TEL, DEA,
TDA/H vy FIL, realizada por los profesionales idéneos y que ademads deben contar con un
Registro de especialidad, de acuerdo a lo indicado en la normativa.

2. Equipo de trabajo.

» El Decreto N°170/09 indica la posibilidad de apoyar a estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales a través del otorgamiento de recursos a los establecimientos que
permitan identificar y eliminar las barreras que se puedan presentar para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes. Bajo esa premisa, el Colegio Sagrados Corazones de La
Serena cuenta con un equipo de profesionales que brindan los apoyos a los estudiantes,
familias y docentes, ademas de contar con el acceso a recursos didacticos, tecnolégicos y
capacitaciones a profesionales PIE y docentes de aula, con el fin de favorecer el proceso
educativo de todos/as los estudiantes.
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» El PIE del establecimiento esta conformado por un equipo de profesionales de las areas
de Educacién Especial, Psicologia, y Fonoaudiologia que cuentan con el Registro de
Especialidad otorgado por el Ministerio de Educacion.

» Los distintos profesionales del PIE conforman Equipos de Aula de acuerdo a los cursos en
los que brindan apoyos, cumpliendo con funciones propias de su disciplina y en conformidad
con lo que indica la normativa y orientaciones entregadas desde el MINEDUC.

» Los espacios fisicos donde desarrollaran su trabajo seran principalmente en Aula Comun
para el trabajo directo con los y las estudiantes, sin embargo, también se cuenta con 2 Aulas
de Recursos, 3 oficinas de Psicologia y 1 de Coordinacién.

3. Ingreso de estudiantes.

» El proceso de incorporacion de estudiantes al PIE se inicia a través de dos modalidades:
o Solicitud espontdnea de parte de la familia indicando que él o la estudiante presenta un
diagndstico previo, lo cual deberdn evidenciar con un documento y/o informe del profesional
gue lo indica.

o Pesquisaje llevado a cabo por los profesionales del PIE a partir de informacién
proporcionada por los docentes jefes y/o de aula, observacion directa y antecedentes
académicos del afio anterior.

> Solo se activara el proceso de evaluacidn de estudiantes para incorporar al PIE en el caso
gue existan cupos en el curso donde estd matriculado. Cabe sefialar que la normativa indica
gue se pueden incorporar por curso hasta 5 estudiantes con NEET y 2 estudiantes con NEEP.

» Si un estudiante del PIE que ha repetido queda inscrito en un curso donde no quedan
vacantes, se le podra seguir monitoreando, pero no se considerara como alumno del PIE en
términos oficiales, por lo que no serd obligacién de los profesionales el elaborar la
documentacidn oficial que se indica para los que se encuentran incorporados.

» Si hay mas de un estudiante que postula al PIE y las vacantes no son suficientes, se dara
prioridad a aquellos que presenten mds dificultades o mayores necesidades de apoyo.

» Las evaluaciones diagndsticas de ingreso para alumnos nuevos se realizaran al inicio de
cada afio escolar y en consideracién a los plazos que se definan desde el Ministerio de
Educacién. Por lo que no se realizaran evaluaciones durante el transcurso del afio.

» Si un apoderado solicita de forma espontanea el ingreso al PIE en el transcurso del afio o

al finalizar el afio, se registrara y quedara en Lista de Solicitudes de Ingreso para el afio
siguiente, lo que no significa en ningln caso que se asegure el ingreso, ya que eso dependera
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de la cantidad de vacantes que existan para el curso y de los resultados de la evaluacion
integral.

» Los documentos que se deben solicitar inicialmente al apoderado son:

eAutorizacioén para llevar a cabo el proceso de evaluacién diagndstica integral.

eAnamnesis.

eValoracion de Salud de un médico que cuente con el registro de especialidad y que
corresponda al diagndstico segun lo indica el Decreto N°170/09. Si el médico no cuenta con
el registro, el apoderado debera presentar otro documento con un médico que si lo tenga,
ya que es requisito fundamental y obligatorio para efectos de incorporar a un estudiante al
PIE.

» El documento emitido por el médico debe dar cuenta del diagndstico actual del o la
estudiante, consideraciones generales de salud que permitan descartar alguna patologia vy
sugerencia al establecimiento. También es importante que indique si él o la estudiante
requiere de algun tratamiento farmacoldgico o no. Finalmente, debe venir timbrado vy
firmado por el profesional.

» Los plazos para hacer entrega del documento médico se estableceran de acuerdo a los
siguientes criterios:

eAlumnos nuevos que se integran por primera vez al PIE: se dara plazo hasta 2 semanas antes
del cierre oficial de la plataforma para incorporar estudiantes.

eAlumnos antiguos: se les dard plazo hasta el 15 de marzo, debido a que la solicitud de
documentacion se realiza en los meses de noviembre y diciembre del afio anterior.

» Siel apoderado no cumple con la entrega de los documentos en el plazo indicado, se abre
la posibilidad de utilizar ese cupo para otro estudiante que pueda estar en la Lista de
Solicitudes de Ingreso y/o dar inicio a un proceso de Pesquisaje en el curso respectivo para
realizar una evaluacién diagndstica integral.

» El plazo de entrega del documento médico para los estudiantes con los que se inicia el
proceso de evaluacidon integral de forma tardia, producto del no cumplimiento especificado
en el punto anterior, sera de dos dias antes al cierre oficial de la plataforma de incorporacion
de estudiantes al PIE.

» El proceso de Evaluacion Diagndstica Integral, sera realizado por los profesionales idoneos
de acuerdo a los diagnosticos y las especificaciones que se indican en el Decreto N°170/09.

» Para llevar a cabo el proceso de evaluacion diagnostica integral los profesionales
evaluadores informaran a los apoderados de la metodologia y la cantidad aproximada de
sesiones, lo que dependerd de las caracteristicas del estudiante y las condiciones para
realizarlas.
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» La metodologia de evaluacion del profesional fonoaudiélogo, implica contar con la
presencia de la madre, padre y/o apoderado en el proceso, con el fin de que exista confianza
y seguridad hacia el profesional evaluador. En esta instancia también se solicitara la
autorizacion para que la evaluacion y sesiones de trabajo durante el afio sean grabadas.

> A todo apoderado del PIE se le va a entregar un extracto del Reglamento Interno del PIE
actualizado cada afio y deberd quedar firmado que se compromete a leerlo.

» Una vez que el diagnodstico v los resultados de la evaluacidon diagndstica integral se hayan
emitido, se entregaran los resultados al apoderado a través de informes elaborados por los
profesionales evaluadores y se consultara si aceptan que los resultados sean comunicados a
otros miembros de la comunidad educativa. Esta decision deberd quedar registrada vy
firmada por el apoderado/a.

4. Acompafiamiento durante el afio.
4.1 Acompafiamiento a estudiantes.

» El apoyo que realizan las educadoras diferenciales, sera principalmente en aula comun y
en las asignaturas de Lenguaje y Matematica, no obstante, también podran participar en
otras asignaturas dependiendo de las necesidades y condiciones que se presenten.

» La cantidad de horas de apoyo destinadas en cada curso estan dadas de acuerdo a lo que
indican las orientaciones entregadas por el MINEDUC.

» En cuanto al trabajo que desarrollan las psicologas, es importante aclarar que tiene un
enfoque psicoeducativo y en ningln caso de terapia o trabajo clinico. No obstante, ellas
podran orientar a la familia para buscar apoyo de un profesional psicélogo/a externo cuando
estimen pertinente.

» Enrelacion a la modalidad de trabajo desarrollado por el fonoaudidlogo, este se enmarca
principalmente en el aula de recursos y en grupos pequefios de no mas de tres nifios y nifias,
procurando que las sesiones se realicen a puerta abierta y ademas que sean grabadas, para
resguardar y dar seguridad del trabajo realizado.

» Los profesionales podran realizar apoyo a los estudiantes del PIE en el Aula de Recursos
previa informacion y autorizacion de los apoderados.

» Si posterior al cierre de la plataforma para ingreso de estudiantes, un apoderado solicita
apoyo especializado para su hijo o hija, se le solicitarda un informe de un profesional
especialista externo que indique un diagndstico acorde a los que se trabajan en el PIE y se
podra brindar apoyo, sin embargo, no sera obligacion dar cuenta de informes o documentos
oficiales como los que se deben elaborar para los estudiantes del PIE.

> Si en el contexto de trabajo del aula de recursos un estudiante de pre-kinder a 1°basico
requiere ir al servicio higiénico, el profesional a cargo debera solicitar a inspectoria o a una
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asistente de aula, que pueda acompafarlo/a y resguardar que regrese para continuar con el
trabajo.

» El profesional que recibe la informacién si un estudiante estd con tratamiento
farmacoldgico por alguno de los diagndsticos trabajados en el PIE, deberd informar al
docente jefe respectivo y consignar en plataforma CMI.

» Al término del primer semestre los profesionales del PIE realizaran un proceso de
Evaluacion de Estado de Avance cuyos resultados seran informados y entregados en un
informe de manera presencial al apoderado/a.

4.2 Acompafiamiento con profesores.

» Las horas docentes de trabajo con el PIE, estaran distribuidas de acuerdo a las indicaciones
qgue indica la normativa, priorizando las horas en los docentes jefes y docentes de las
asignaturas donde las educadoras diferenciales realicen su apoyo en aula comun.

> El trabajo con los docentes se realizard de forma constante durante el afio y debera
guedar consignado en el Registro de Planificacién y Evaluacion de Actividades del Curso.

5. Trabajo con los apoderados.

» Se contempla al menos dos reuniones individuales al afio con cada apoderado/a del PIE.
En estas instancias se podra hacer entrega de informes, analizar la situacién académica y/o
los apoyos brindados en el colegio y el hogar, entre otros aspectos.

» Setienen consideradas al menos dos reuniones generales para apoderados del PIE al afio.
Las reuniones ademas de ser informativas, también podran incorporar charlas con tematicas
gue se consideren necesarias de desarrollar y talleres para el anélisis o reflexién en relacién
al apoyo en el hogar.

» Los profesionales del PIE contaran con al menos una hora semanal de atencién a
apoderados.

» Si un apoderado/a quiere solicitar una entrevista con un profesional del PIE deberd
hacerlo de acuerdo al conducto regular, es decir, en primera instancia una reunién con el o
la profesional que trabaja directamente con el estudiante v, si se considera necesario llegar
a otra instancia, entonces puede solicitar reunién con Coordinacién PIE.

» Las modalidades de entrevistas con apoderados podran ser de la siguiente manera:
eSolo con los profesionales del PIE que trabajan directamente con el o la estudiante. También
puede ser solo con Coordinacion PIE.
eProfesional/es PIE y docente jefe o de asignatura.
eProfesional/es PIE y Coordinadora PIE.
eProfesional/es PIE, Coordinadora PIE y otro estamento.
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» Todas las reuniones deben quedar registradas en el Libro de Registro de Planificacion y
Evaluacion de Actividades del PIE del curso correspondiente, dando cuenta de los datos de
los participantes, temas abordados y acuerdos tomados.

> Si el apoderado/a no puede asistir a una citacion realizada por un profesional del PIE,
debera justificar antes de la hora acordada a través de un llamado telefdnico al
establecimiento o un correo electrénico al profesional con el que se realizaria la reunion y
asi coordinar un nuevo horario. Cada vez que un apoderado cancele una reunién, se dejara
registrado en el Libro de Registro de Planificacion y Evaluacién de Actividades del PIE. Sin
embargo, si en una segunda oportunidad el apoderado nuevamente no puede asistir y
ademas no justifica, la situacidon se debera informar a Inspectoria.

» Si existe una tercera oportunidad donde no hay justificacion, se informara a Convivencia
Escolar y se dejard por escrito en la hoja de vida del estudiante.

» Los apoderados deben informar si el estudiante esta con tratamiento farmacolégico por
alguno de los diagndsticos que trabaja el PIE o si se suspende el tratamiento. Esto con el fin
de poder estar informados y evaluar los apoyos que requiere el estudiante.

5.1 Canales de comunicacion.

» Los medios oficiales de comunicacion entre apoderados y equipo PIE corresponderan
principalmente a la agenda o cuaderno de comunicaciones y correo electrénico institucional
de los profesionales del PIE.

» Para efectos de poder establecer una comunicacién mas rapida y efectiva con los
apoderados, se podran realizar llamados telefénicos para coordinar horarios de entrevistas
o recordar alguna informacion. También se podra considerar la mensajeria instantanea solo
si el profesional del PIE lo permite.

» Los apoderados podran solicitar una reunion con los profesionales del equipo PIE a través
de: correo electrénico, cuaderno de comunicacion o llamado telefénico al establecimiento.
Proximamente, también se considerara la opcién de solicitud de hora a través de la pagina
web del colegio.

6. Proceso de fin de afio.

» Durante los meses previos al cierre del afio escolar, se realizard un proceso de
reevaluacién de los estudiantes del PIE a cargo de profesionales que cuenten con el registro
de especialidad que exige el MINEDUC.

» Una vez finalizado el proceso de reevaluacion y en funcién de los resultados obtenidos, el
equipo de profesionales que trabaja con cada estudiante, deberd definir su egreso o
continuidad en el PIE, un posible cambio de diagndstico y los apoyos que necesitara para el

afno siguiente.
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» Los resultados de la reevaluacién de cada estudiante se entregaran de forma presencial a
los apoderados a través de informes elaborados por los evaluadores. El tiempo para hacer la
entrega serd durante el mes de diciembre, no obstante, si no es posible hacerlo en forma
presencial, se deberd entregar al inicio del siguiente afio académico.

» Durante los meses de octubre a diciembre, se solicitara a los apoderados, la entrega del
documento médico para efectos de indicar un diagndstico o complementar informacion para
un diagndstico. Cabe destacar que este documento es una exigencia establecida en la
normativa, por lo que tiene un caracter obligatorio para poder incorporar o mantener a un
estudiante en el PIE.

» La solicitud del documento médico podra realizarse anualmente o cada dos afios, esto
dependerd del diagndstico de ingreso de cada estudiante o si se considera un posible cambio
de diagndstico.

» Es necesario sefialar que el hecho de estar en el PIE no asegura la promocion de curso de
un estudiante.

Articulo 99.  Acompafiamiento a los estudiantes durante el afio.

» Proporcionar apoyo en aula comun a los alumnos que estén dentro del programa de
Apoyo a la Diversidad.

» Crear y ejecutar Planes Educativos Individuales para desarrollar el aprendizaje de
habilidades y aprendizajes de los alumnos con NEE de cardcter permanente.

» Proporcionar métodos y estrategias de ensefianza, a los docentes, para trabajar con
alumnos con NEE de caracter permanente.

» Proporcionar contencidon emocional en situacion de descompensacion de los alumnos con
NEE de caracter permanente.

» Disefiar talleres de sensibilizacién frente a las NEE de caracter permanente, a la
comunidad educativa, para favorecer la inclusién.

Articulo 100. Ingreso de Estudiantes.

El Programa de Atencidn a la Diversidad, no es un programa concursable ni de sistema de
postulacion, es decir, la madre, padre, apoderado, tutor y/o representante legal que
represente a uno de nuestros y/o nuestras estudiantes que presente NEEP debidamente
diagnosticado con el respaldo de un certificado actualizado puede solicitar el ingreso, a
través del siguiente protocolo:

a) Solicitud de ingreso por 1° vez a Atencion a la Diversidad.
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b) Renovacion solicitud de ingreso a Atencion a la Diversidad.
a) Solicitud de ingreso por 1° vez.

1. La madre, padre, apoderado(a), tutor y/o representante legal, deberd pedir citacién con
él o la profesora jefe y comunicarle la condicién diagnodstica de la o el estudiante.

2. El  apoderado, deberd solicitar una entrevista via correo electrénico
atencion.diversidad@sscclaserena.cl. En el asunto del correo deberd redactar: solicitud
ingreso nuevo, curso (el que corresponda). En el email, debera redactar el nombre del
estudiante y el nombre de quien solicita.

3. La Educadora Diferencial, contestara al correo con dos fechas y hora, tentativas para llevar
a cabo la reunion, acorde a los horarios pedagdgicos vy laborales de la docente.

4. El apoderado, tiene la responsabilidad de llevar los siguientes documentos a la reunion:
e Certificado médico del diagndéstico del profesional competente actualizado (afio
cursante).

e En caso de tratamiento farmacoldgico, traer una copia de receta y/o certificado que
acredite el tratamiento, para asi adjuntar a ficha medica escolar.

e Certificados y/o informes de especialistas, terapias y/o tratamientos pasados y actuales.
e Anamnesis contestada (previamente enviada por la educadora).

e Encaso de que el apoderado, no maneje correo electrénico, deberd enviar comunicacion
firmada, en el cuaderno de comunicaciones del estudiante y serd entregado dicho cuaderno
a inspectoria, para facilitar y agilizar la entrega de la comunicacién.

e En caso de no poder asistir a la reunién coordinada, el apoderado, deberd informar con
anticipacion, al email, via comunicacién y en caso excepcional (dificultad emergente minutos
antes de la hora coordinada) via telefénica al establecimiento.

e En caso de no llevar a cabo la reunidn, se coordinard una proxima segun los
requerimientos del colegio.

b) Renovacién solicitud de ingreso.

1. El apoderado tiene la absoluta responsabilidad de solicitar la renovacién del ingreso a
Atencion a la Diversidad, via email a la educadora que corresponda, solicitando una reunidn,
la cual serd segun las disposiciones pedagdgicas y laborales de la docente.

2. En caso de no poder asistir a la reunién coordinada, el apoderado, debera informar con
anticipacion, al email, via comunicaciéon y en caso excepcional (dificultad emergente minutos
antes de la hora coordinada) via telefénica al establecimiento.

3. En caso de no llevar a cabo la reunién, se coordinard una proxima segun los
requerimientos del colegio.

4. Pararenovar el ingreso anual, el apoderado, tiene la responsabilidad de presentar

los siguientes documentos, en la reunién coordinada con la educadora diferencial:
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eCertificado actualizado del diagndstico de la o el estudiante, del especialista pertinente.

eCertificado farmacolégico en caso de existir un tratamiento.

eInformes y/o certificados de especialistas externos, en caso de existir algin tratamiento y/o
terapia.

Il. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS.

Articulo 101. Derechos de la estudiante embarazada y de la estudiante madre.

a. Tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en nuestra
unidad educativa.

b. La estudiante esta cubierta por el Seguro Escolar.

c. Tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos,
como en la graduacién o en actividades extra-programaticas siempre y cuando no
contravenga las indicaciones de su médico tratante o matrona.

d. La estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un % de asistencia menor a lo
establecido, siempre que las inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los (as)
médicos y matronas tratantes en el carnet de control de salud y tenga las notas adecuadas
(establecidas en el Reglamento de Evaluacion).

e. Tiene derecho a adaptar su uniforme escolar y su buzo de educacidn fisica a la condicion
de embarazo. Sin embargo, debera de respetar los colores oficiales del Colegio, tal como se
establece en capitulo precedente.

f. Cuando su hijo (a) nazca tendrd derecho a amamantar. Para esto deberd acordar con
Inspectoria General y UTP un horario especial para poder ejercer este derecho.

g. La estudiante tiene derecho a reclamar el incumplimiento a sus derechos por algin
funcionario del Colegio con el encargado (a) de convivencia escolar. De persistir los
inconvenientes, se puede acercar al Director (a).

h. Las estudiantes embarazadas podran asistir a clases de educacion fisica en forma regular,
de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin prejuicio de ser evaluadas en forma
diferencial o eximirse de alguna evaluacién, por razones de salud que asi lo justifiquen.
Ademas, las estudiantes que hayan sido madres, por razones salud podran eximirse de una
0 mas evaluaciones de educacion fisica hasta el término del puerperio (seis semanas después
del parto).

i. Tienen derecho asistir al bafio las veces que lo requiera, velando de esta manera por la
integridad fisica de la alumna embarazada y su estado de salud.

j. Podra utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca o demas espacios que
contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de esta manera su
seguridad e integridad fisica.
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Articulo 102. Derechos del estudiante padre.

El estudiante que vaya a convertirse en padre o que sea actualmente padre tendrd los
mismos derechos que la estudiante en la medida en que le resulten aplicables. De esta
manera, tendra derecho a ser tratado con respeto por parte de todas las personas que
trabajan en nuestro establecimiento.

Articulo 103. Deberes de la estudiante embarazada, de la estudiante madre y del estudiante
padre.

a. Tanto la alumna embarazada como su apoderado seran los responsables de comunicar su
situacion de embarazo al Profesor Jefe (a), a una de las personas responsables del drea
académica, encargado (a) de convivencia escolar o a la Direccién del Colegio. Esta condicion
se comunicard al cuerpo de docentes para la atencion y cumplimiento del presente capitulo
gue establece normas de actuacion y acompafiamiento.

b. La alumna deberd asistir regularmente a clases y cumplir con sus deberes vy
responsabilidades escolares y de evaluacién.

c. La estudiante sera responsable de asistir a todos sus controles de embarazo, post partoy
control sano de su hijo(a) en el Centro de Salud o Consultorio correspondiente.

d. La estudiante deberd justificar sus controles de embarazo y control de nifio sano con el
carnet de control de salud o certificado del médico o matrona en Inspectoria.

e. Deberd justificar las inasistencias a clases por problemas de salud con certificado médico
y mantener informado al Profesor Jefe (a), Orientadora o Encargado (a) de convivencia.

f. Realizar todo el esfuerzo para terminar el afio escolar y cumplir con el calendario de
evaluaciones o acuerdos de apoyo complementarios para nivelar o finalizar procesos
pendientes, salvo excepciones debidamente justificadas.

g. Enelcasode presentarse algun inconveniente de salud asociado al embarazo, se atendera
inmediatamente, con llamado al servicio de salud y aviso al apoderado de la estudiante. Si
tiene algln seguro de salud particular, debera dar aviso inmediatamente al colegio de su
contacto telefénico por el apoderado o la estudiante al momento de su contrato.

Articulo 104. Jornada de educacion sexual.

El colegio implementard un programa de educacion sexual el cual se impartira en los cursos
de pre kinder a 4°basico en el consejo de curso a cargo del profesor jefe y, en el curso de
orientacién, desde 5°bdasico hasta cuarto afio de ensefianza media. Este programa tendra por
objeto promover a una sexualidad responsable y con sentido, acorde a la edad de cada uno
de nuestros estudiantes. Por lo demas, también se conversara de esto temas con los
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apoderados den las reuniones respectivas, promoviendo la comunicacion padre/madre e
hijos o cuidadores.

Articulo 105. El objetivo de la regulacion sobre normas de la maternidad y paternidad.

El colegio tiene como objetivo primordial asegurar la permanencia de la estudiante
embarazada, la estudiante madre y el estudiante padre en el Colegio, a fin de continuar su
trayectoria educativa, privilegiar la vida y el proceso de maternidad y paternidad en forma
saludable y humana, asegurando su asistencia a clases y su formacién de madre y/o padre
adolescente responsable.

Articulo 106. Informe sobre estado de embarazo, maternidad, paternidad y redes de apoyo.

El apoderado (a) de la estudiante deberd informar respecto del estado de embarazo de su
pupila en forma oficial al Docente Tutor (Profesor Jefe). Deberd, ademas, presentar el carnet
de control del Sistema de Salud, para asegurar la atencion de salud a la que tiene derecho la
estudiante.

En el evento que una estudiante se encuentre embarazada y se acerque a su profesor jefe o
al encargado (a) de convivencia escolar, sefialando que no les ha contado a sus padres, sera
apoyada por los profesionales y se citara a los padres o apoderados a objeto de informar
conjuntamente con la estudiante de esta situaciéon, mediando para que dicha noticia sea
aceptada de la mejor forma posible por el padre, madre o apoderado. Misma situacién se
producird en la medida en que un estudiante se acerque y cuente que sera padre.

Tanto el profesor jefe como el encargado de convivencia escolar informara formalmente (por
escrito) las responsabilidades y flexibilizaciones con las que cuenta en su periodo de
embarazo.

Al finalizar el periodo de embarazo se realizard un cierre con un informe final de las acciones
realizadas.

Articulo 107. Medidas académicas.
Estas tienen por objetivo mantener a los estudiantes en el sistema educativo.

1. Asistencia a clases: La estudiante embarazada podrd asistir a clases regularmente,
dependiendo su asistencia exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por
la salud de la estudiante y su hijo(a).

Durante el periodo de ausencia de la alumna, su familia asume la tarea de concurrir al Colegio
con el docente tutor (profesor jefe) para buscar las guias y trabajos que le prepararan los
profesores de cada asignatura, previa organizacién con UTP. En un periodo no superior a una
semana, la familia deberd retornar con trabajos y guias desarrollados para la evaluacién que
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registrard cada profesor en el Libro de clases, salvo excepciones por razones fundadas de
salud de la madre o su hijo(a). Este procedimiento se aplicara también, en caso de que se
presente un embarazo de alto riesgo vy la estudiante tenga que faltar a clases por el prenatal.
En caso de que la familia no pueda asistir al colegio a buscar los materiales, ellos seran
enviados al email, que para estos efectos deje la alumna.

2. Promocidn de curso: En la promocidn de curso de la estudiante, no se considerara el de
asistencia cuando la estudiante justifique inasistencias con un documento (certificado
médico, carnet de embarazo, control de nifio sano y enfermedad del nifio menos de un afio).
Por lo demas, para que sea promovida deberd haber cumplido efectivamente con los
aprendizajes y contenidos minimos establecido en los programas de estudio.

3. Propuesta curricular adaptada: El colegio realizard para la estudiante una propuesta
curricular adaptada que priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a
estudiantes continuar con sus estudios. También el colegio generard un apoyo pedagogico a
través de un sistema de tutorias.

4. Calendario flexible: Contar con un Calendario flexible y una propuesta curricular adaptada.
Sera la Jefa de Unidad Técnica Pedagogica y/o el docente tutor quién establezca fechas,
horarios de rendiciéon de evaluaciones como también la priorizacion de objetivos de
aprendizaje para la estudiante. En el caso de completar la totalidad de evaluaciones del
Primer Semestre y la estudiante se acoja a prenatal, nacimiento y post natal durante el
Segundo Semestre, deberd rendir un examen a fin de afio, evaluacién que se promediara con
el Primer Semestre para la Nota final. En el caso de perder el Primer semestre, se considerara
las evaluaciones del Segundo Semestre.

5. Clase de educacién fisica. Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de
educacion fisica en forma regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas de forma diferencial o eximirse de alguna evaluacién, por razones
de salud que asi lo justifiquen. Las alumnas que hayan sido eximidas de alguna evaluacion de
actividad fisica en la Asignatura de E.F.l. deberdn realizar trabajos tedricos respecto a las
materias estipuladas en las Bases Curriculares.

6. Medidas a nivel curricular: Se incorporard contenidos que se relacionan al embarazo y
cuidado del nifio/a, con el objeto de que las estudiantes comprendan su condicién de
embarazo y maternidad. Ademas, a las alumnas, madres y embarazada se les instruird que
no puede estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuesta a situaciones de riesgo
durante su embarazo o periodo de lactancia.

7. Criterios de promocién de las estudiantes en situacién de embarazo, maternidad y

paternidad. Las alumnas embarazadas seran promovidas cumplan con la normativa de
aprobacion por rendimiento estipulada en el Reglamento de Evaluacidon para todos los
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alumnos. Cabe sefialar que si la estudiante, por razones de salud, certificadas por un médico,
se encuentra imposibilitada de asistir se podria cerrar el afio anticipadamente.

La alumna embarazada o en situacion de maternidad y el alumno en situacion de paternidad,
podran ser promovidos al curso superior con un porcentaje menor al 85 %, cuando sus
inasistencias tengan como causal directa situaciones derivadas del embarazo, parto,
postparto, control del nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio. Todas éstas,
deberan ser justificadas médicamente.

8. Evitar riesgos y proteccion a la alumna. Las alumnas madres y embarazadas no podran
verse envueltas en actividades académicas que presenten situaciones de riesgo durante su
embarazo o periodo de lactancia. Ejemplo: clases en laboratorio, jornadas y/o salidas
pedagdgicas que implique el contacto con materiales nocivos. Por tal motivo se generard una
instancia evaluativa distinta, avisada con anterioridad al apoderado/a de la estudiante.

Articulo 108. Medidas administrativas.

El colegio implementara acciones que apuntan a compatibilizar la condicién de embarazo,
maternidad, paternidad con la del estudiante, asegurando el resguardo de su integridad
fisica, psicoldgica y moral de estos alumnos. Dentro de estas acciones se consideran, entre
otras, las siguientes:

1. Se habra de tener especial cuidado con brindar al alumno la acogida y contencién que
necesite para afrontar la nueva situacion ante la que se encuentra (embarazo, maternidad o
paternidad).

2. Garantizar el derecho de las estudiantes embarazadas de participar en organizaciones
estudiantiles, ceremonias y actividades extra programaticas.

3. Durante el embarazo la estudiante quedara exenta del uso de uniforme tradicional en
atencion a las condiciones fisicas que la estudiante requiera. (Ejemplo: uso de buzo del
colegio).

4. Los estudiantes en situacion de maternidad y paternidad quedardn exentos de la
exigencia de 85% de asistencia frente a situaciones derivadas del embarazo, parto,
postparto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio. Para esto se
requiere presentar certificado médico, carnet de salud, tarjeta de control u otro documento
gue indique las razones médicas de las inasistencias.

5. El registro de ingreso y salida de la estudiante deberd contar con el detalle respecto a la
etapa de embarazo, maternidad en que se encuentre.

6. La estudiante tiene derecho a ir al bafio cuantas veces lo requiera.

87




Colegio Sagrados Corazones HERMANAS

T % DE LA PROVIDENCIA

7. Explicitar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las
dependencias de la biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar accidentes o
situaciones de estrés.

8. Comenzado su periodo de maternidad, la estudiante tiene derecho a alimentar a su bebé.
Para esto debera acordar con Inspectoria General y UTP un horario especial para ejercer este
derecho.

9. Establecer que las alumnas y madres embarazadas les sera aplicado sin distincion el
seguro escolar de acuerdo a lo aplicado en el decreto supremo n°® 313 de 1972.

10. Difundir que las principales redes de apoyo de los estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad adolescente son: CESFAM BARROS LUCO, JUNJI, JUNAEB (Beca BARE)
y OPD de La Serena.

11. Reforzar en los consejos de profesores, reuniones de apoderados, consejos de curso
gue siempre se debe mostrar en el trato, respeto por la condicién de embarazo, maternidad
o paternidad del estudiante. En caso de contravencion se aplicard el procedimiento vy
sanciones establecido en este reglamento.

12. La alumna embarazada y madre tendrd derecho a asistir a clases durante todo el
embarazo y a retomar sus estudios después del parto. El retorno a clases sera conforme
prescripcion médica.

Articulo 109. Medidas de retencion.

Las estudiantes que son madres y las que estan en situacion de embarazo, gozan de los
mismos derechos que las demas alumnas de nuestro colegio, siendo muy importante que
ellas sigan estudiando. De la misma manera, los estudiantes que vayan a convertirse en
padres o aquellos que ya lo sean también gozan de los mismos derechos que los demas
alumnos. Por dicho motivo se adoptaran las medidas necesarias para su retencién y apoyo,
entre las que podemos destacar:

1. El Encargado (a) de Convivencia Escolar informara al Director (a) y Profesores, el nombre,
curso y estado de salud de la alumna embarazada, madre o del estudiante padre, a fin de
aplicar el protocolo y tomar las acciones de retencién, deberes y derechos que amerita la
situacion, comunicando a los padres/ apoderados de las acciones a seguir de forma
presencial o via correo electrénico.

2. Seran de competencia de Inspectoria general permisos de las estudiantes madres para
asistir a control médico o control de nifio sano, con la presentacion de los certificados que
justifiquen la ausencia a clases. Deberd dejar registro en libro de clases y libro de salida.

3. Serd el Encargado (o) de Convivencia Escolar el responsable de informar a los profesores
la flexibilidad que podra tener la estudiante embarazada para salir al bafio durante las clases.
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También, coordinar un lugar en que la estudiante embarazada pueda estar durante los
recreos, a fin de evitar pelotazos o accidentes involuntarios con otros estudiantes.

4. Mantendrd una permanente comunicacion con el apoderado (a), profesor (a) jefe y
docentes de aula para coordinar acciones que faciliten la informacion entre profesor vy
alumna respecto de requerimientos, evaluaciones y autorizaciones oportunamente.

5. Para el amamantamiento diario, la Direccidon autorizara a la madre del lactante una hora
gue deberd ser acordada con Inspectoria General y UTP.

6. Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, seglin conste en un certificado médico, la Direccién autorizara a la madre y/o al
padre estudiante, ausentarse temporalmente para cumplir con sus deberes. Deberan
adjuntar autorizacién de su apoderado (a) y dejar registro en el libro de clases e informar a
los profesores la ausencia debidamente autorizada.

Articulo 110. Deberes del apoderado (a).

v' El apoderado (a) deberd mantener su vinculo con el Colegio, cumpliendo con su rol
respecto a su hijo (a).

v’ El apoderado (a) debera firmar un compromiso de acompafiamiento a la adolescente, en
el que se sefialara su consentimiento para que la estudiante asista a los controles, exdmenes
médicos y otras instancias que demanden la atencidn de salud que impliquen la ausencia
parcial o total de la estudiante durante la jornada de clases.

v’ El apoderado (a) deberd notificar al Colegio de situaciones como el cambio de domicilio
de la estudiante en condicién de embarazo o maternidad, el hecho de que ésta se encuentre
bajo la tutela o responsabilidad de otra persona, etc.

Articulo 111. Redes de apoyo para las alumnas embarazadas y para madres estudiantes.

III

v" Junta Nacional de Auxilio Escolar y Beca (JUNAEB), que cuenta con el “Programa de apoyo
a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes”.

v' Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), la que a través de sus redes de jardines
infantiles constituye un apoyo significativo para retener a las alumnas hasta la finalizacidn de

sus estudios.

v’ Programa de Sexualidad, Afectividad y Género, instaurado en nuestro establecimiento.
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COMPROMISO DE ACOMPANAMIENTO AL ADOLESCENTE
RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS
(Registre esta accion en el libro de clases)

YO, RUN

Apoderado (a) de la estudiante RUN

DOY MI CONSETIMIENTO para que la estudiante asista a los controles, exdmenes médicos y otras
instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo del hijo (a), que implique la
ausencia parcial o total de la estudiante durante la jornada.

Nombre y firma de la persona que informa del procedimiento.

Nombre y firma de la persona que autoriza.

La Serena, de del20
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IIl. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Las salidas pedagodgicas constituyen experiencias académicas complementarias del
curriculum escolar. Son estrategias didacticas que promueven la comprension del entorno
para generar en los estudiantes un manejo globalizado de los contenidos y conceptos
trabajados en el aula. Buscan desarrollar experiencias de aprendizaje y situaciones
pedagdgicas que permitan un proceso de ensefianza y de aprendizaje altamente
significativo, favoreciendo el pensamiento critico y permitiendo vincular los nuevos
conocimientos con la realidad social.

Articulo 112. Objetivo de las salidas pedagdgicas.

El Proyecto educativo Institucional del Colegio Sagrados Corazones pretende desarrollar al
maximo las capacidades de nuestros estudiantes como también brindarles la posibilidad de
aprendizaje en diferentes espacios.

Articulo 113. Concepto salidas pedagdgicas.

Las salidas pedagdgicas, constituyen una actividad organizada por el establecimiento
educacional, complementario al proceso de ensefianza, con el objeto de contribuir al
desarrollo integral de los estudiantes, resguardando la seguridad e integridad de los
participantes.

Las salidas pedagodgicas son actividades oficiales del Colegio Sagrados Corazones de La
Serena, se definen como experiencias culturales, deportivas, recreativas y/o experiencias de
aprendizaje enriquecedoras para los estudiantes en pro de su desarrollo integral y formacién
personal. Son actividades debidamente planificadas por UTP y/o profesores jefes o de
asignaturas. Estan dirigidas y se enmarcan en la etapa de desarrollo psicosocial del
estudiante, en el programa de estudio y en el Proyecto Educativo Institucional.

El emprender este tipo de actividades es una decisién del establecimiento, especialmente
autorizada por los padres y apoderados. Su planificacion, organizacién y desarrollo logistico
es una responsabilidad compartida de los subcentros de apoderados con la asesoria del
profesor (a) jefe respectivo y/o profesor de asignatura.

Las salidas pedagdgicas podran tener una duracion superior a un dia, y se podran autorizary
efectuar en cualquier curso, nivel y talleres extraprogramaticos. Podran ser financiadas con
aportes compartidos por el Sostenedor y Apoderados, para costear insumos como entradas,
transportes, entre otros. En el caso que el estudiante y/o apoderado (a) hayan confirmado
asistencia en el bus y finalmente no se presenten, deberdn asumir el costo completo de lo
comprometido.
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Articulo 114. En el caso de salidas pedagdgicas por mas de un dia:

v’ El apoderado debera firmar una Autorizacion de Viaje.

v’ Se viajard con la ficha de Atencidon Primeros Auxilios del estudiante, documento que el
apoderado (a) debera completar y firmar al inicio del afio escolar.

v En caso que un estudiante deba tomar algin medicamento por prescripcion médica, el
profesor (a) a cargo debera estar informado de esta situacién, y deberd venir acompafiado
por un certificado médico y autorizacidn de los padres para administrar el medicamento al
menor. En ningln caso un estudiante podra auto medicarse.

v' El estudiante deberd ser puntual en la hora y lugar de citacién estipulada para la partida
y los apoderados en el retiro de los estudiantes en el lugar y hora de llegada.

v’ Los traslados de los estudiantes para actividades pedagdgicas o deportivas se realizaran
en un bus contratado por el Colegio y deberan contar con las normas de seguridad
establecidas.

Articulo 115. Reguerimientos Previos.

v' Completar el formato oficial de salida pedagodgica, el cual debe ser entregado en UTP con
un minimo de 15 dias habiles antes de ser realizada la actividad (para efectos de revisidon y
posterior envio de oficio a la Secretaria Ministerial de Educacion). En caso de salida
pedagdgica fuera de La Serena, se deberd presentar la solicitud con 30 dias de anticipacién,
adjuntando las autorizaciones de los apoderados, documentacion del transporte y fotocopias
de cédula de identidad de los profesores a cargo.

¥v' Una vez autorizada la salida pedagdgica, UTP envia copia a Direccion, Inspectoria General,
Secretaria, Coordinacién de ciclo, Recepcién y Coordinacién SEP cuando corresponda.

v" Coordinacién Académica del Ciclo correspondiente informara a los docentes de cada nivel
el curso o los estudiantes que se encuentren en salida pedagdgica.

v El docente a cargo de la actividad envia la autorizacion de salida pedagdgica a los padres
y apoderados, las recepciona y las entrega en Inspectoria General tres dias antes de efectuar
la salida. Para ellos se debe llenar el formato oficial de autorizacién de salidas pedagdgica
gue se encuentra en Inspectoria General.

v El estudiante que no cuente con la referida autorizacién no podra participar en la
actividad. Sin embargo, el establecimiento tiene la obligacién de asegurar la continuidad de
jornada escolar, por lo que, en el intertanto, se integrard al curso mas préximo a su nivel, con
el objeto de continuar sus estudios, reintegrandose a sus compafieras al momento que estas
arriben al Establecimiento, después de la salida.

v' Los nombres de los adultos responsables estaran especificados en el formato de salida
pedagdgica, como asi también en la autorizacién firmada por los padres y apoderados.

¥' En caso que alguno de los docentes que participan de la actividad tuviese clases, debe
dirigirse a su Coordinadora de ciclo respectivo para informar de dicha situacién y buscar en
conjunto la solucién mas adecuada, teniendo siempre en consideracion que la prioridad del
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establecimiento es velar por el aprendizaje de los estudiantes, por lo que es necesario que
los cursos queden cubiertos por un profesor en aula.

Articulo 116. Autorizacién de padres y/o apoderado. Tanto para las salidas pedagdgicas,
salidas al entorno se requerira autorizacion escrita del padre, madre o apoderado. Sin esta
autorizacion no podra el estudiante salir del colegio y deberd quedarse en las instalaciones
del colegio, realizando las tareas que le encomiende la direccion de ciclo.

La autorizacién para la salida sera la siguiente:

AUTORIZACION PARA PARTICIPAR EN LA SALIDA PEDAGOGICA

Yo, (nombre completo
del apoderado) RUT: en mi calidad de apoderado (a)
de (nombre completo de la
estudiante) estudiante del curso RUT

del Colegio Sagrados Corazones de La Serena, con
mi firma al pie de pdgina, expreso mi toma de conocimiento del contenido de este
documento, adhiero a él y autorizo a que mi hijo participe en la salida pedagdgica y en
todas y cada una de las actividades que contempla dicha salida, reconociendo la autoridad
y el derecho de los adultos a cargo a tomar decisiones en contrario.

La salida pedagdgica se realizara en ,desdeel  hastael  de
____de 20, organizado por el Colegio, bajo la responsabilidad de los Profesores
acompafiantes, con el apoyo de adultos del Colegio.

(firma del apoderado)

Articulo 117. Documentacidn.

La Direccién del establecimiento mantendra disponible toda la documentacién referida a los
antecedentes de la salida, siendo ella la autorizacion de los padres y apoderados
debidamente firmada, nombre del o los profesores acompafiantes, fotocopia de los
documentos del medio de transporte que se utilizara en el traslado de los estudiantes (cédula
de identidad, licencia de conducir, permiso de circulacion, revision técnica al dia, seguros,
permisos del Ministerio de Transportes y otros que sean necesarios).

La Direccién del Colegio autorizara las salidas pedagdgicas de los cursos que cumplan con los
criterios y normas de este documento.

Direccién denegara autorizacion para salidas pedagogicas en caso de:
a) Incumplimiento con los criterios y normas de este documento.
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b) Si hubiere dificultades generalizadas de los estudiantes del curso en rendimiento
académico y/o nivel disciplinario.

c) Si hubiere condiciones de salud del estudiante incompatibles con las salidas escolares.

d) Si hubiere una estudiante o mas que registre faltas graves a la convivencia escolar.

e) La denegacién de dicha autorizacion puede ser para el curso completo o sélo para una o
ciertas estudiantes.

La Direccidn del Colegio podra también no autorizar la salida de un estudiante en atencién a
situaciones justificadas, entre otras, por enfermedad o por medida disciplinaria (ejemplo:
suspension o condicionalidad).

En caso de existir una medida disciplinaria, el Colegio podrd autorizar la salida siempre que
el estudiante concurra acompafiado por su apoderado.

Articulo 118. Normas y procedimientos especificos.

v’ En el desarrollo de la actividad tendra vigencia y aplicaciéon plena el reglamento interno y
de convivencia del Colegio.

v' El Profesor (a) Jefe o de Asignatura es el responsable de la planificacién, organizacion,
desarrollo y evaluacion de la salida pedagogica.

v' El Profesor (a) Jefe o de Asignatura gestionara las autorizaciones de los apoderados v el
transporte a utilizar cautelando que este cumpla con las exigencias del ministerio de
transporte entregando a Direccién la documentacién exigida por el ministerio de educacién
a lo menos con un mes de anticipacion.

v' En la planificacion de las salidas pedagogicas y viajes de estudio se privilegiara la
profesionalizacidon de la actividad, contratando empresas de turismo con experiencia en el
ambito escolar para que realicen la actividad de tal manera de asegurar el éxito y el logro de
los objetivos culturales propuestos.

v' El Profesor (a) Jefe o de Asignatura deberd evaluar los aprendizajes logrados con la
experiencia pedagodgica.

Para efecto de evaluacién de logro de aprendizajes, los estudiantes desarrollaran una pauta
de observaciéon, guia de aprendizaje u otro instrumento de evaluacion disefiado por el
profesor (a) jefe o docente de otra asignatura a cargo a fin a la tematica del lugar visitado. La
evaluacién tendra una calificacién en la asignatura que esté relacionada la experiencia
pedagdgica. El instrumento de evaluacion debe ser entregado a UTP a lo menos una semana
antes de la realizacion del viaje. En el caso de inasistencia a la salida pedagdgica, el estudiante
debera realizar un trabajo cuyo tema serd determinado previamente por Docente a cargo
con UTP.

El curso debe ser acompafiado a lo menos por el profesor a cargo de la salida pedagdgica,
pudiendo ser acompafiado por otro docente designado por direccion y en caso de los
estudiantes de primer a cuarto basico, por la directiva de subcentros de apoderados y/o
apoderados.
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La delegacién la conformaran Unica y exclusivamente:

v Profesor (a) Jefe o de Asignatura: Responsable de la delegacion.

v" Profesores o funcionarios acompafante.

v' Apoderados.

v Estudiantes: Estudiantes regulares del grupo o curso que se trate. En ningln caso estan
permitidos otros niflos o jovenes que no sean alumnas regulares del establecimiento.

Articulo 119. Sanciones.

Si un estudiante presenta un comportamiento inapropiado o cause grave desorden o
desacato o realice acciones que afecten seriamente la integridad de sus compafieros, se
aplicaran el procedimiento de investigacién de faltas y las medidas disciplinarias indicadas
en el manual de convivencia.

Articulo 120. Normas y compromisos referentes a la salida.

v’ Para la organizacion y mejor desarrollo de las salidas pedagdgicas, los estudiantes deberan
cumplir a cabalidad con las actividades y horarios establecidos.

v’ Cada estudiante debe comprometerse a mantener una actitud responsable y respetuosa
tanto en el lenguaje como en el comportamiento.

v En todo momento se espera respeto y buenos modales con respecto a lugares sagrados
y personas que los rodean; comportamiento adecuado en museos, iglesias, restaurantes,
bafios, medios de transporte, etc.; cuidado, respeto y mantencién de los sitios historicos y
naturales que visiten.

v’ Los estudiantes no deberdn portar, comprar o ingerir ningun tipo de alcohol y/o drogas.
v Queda prohibido comprar o portar elementos que pongan en peligro la integridad fisica
de las personas o que causen alarma, sean estas reales o ficticias, como, por ejemplo,
cortaplumas, catanas u otros objetos similares.

v Ningun estudiante podra salir solo o sin autorizacion del profesor a cargo, tanto de dia
como de noche, del lugar que se encuentren visitando.

v En el transcurso del viaje no se autoriza la salida y/o visita a familiares o amigos.

v’ Cada estudiante deberd hacerse responsable del cuidado de sus articulos personales y del
orden del lugar.

v  El estudiante o grupo de estudiantes que ocasionare (n) algin dafio, deberdn
responsabilizarse y pagar los destrozos.

v’ La asistencia a jornada de accion social es obligatoria pues forman parte de nuestros
programas de estudio, por consiguiente, la inasistencia deberad ser justificada con certificado
médico, tal como estd indicado en nuestro Reglamento Interno de Convivencia.
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v’ Deben respetarse las normas vy leyes del lugar en que permanezcan o transiten, de lo
contrario los integrantes de las delegaciones tendran que asumir la responsabilidad penal
frente a la ley del pais en que se encuentren.

v’ Alfinalizar la salida, el docente a cargo de salida entregara al colegio un detallado informe
de las actividades realizadas, indicando nimero de alumnos asistentes cumplimiento de
objetivos y dos fotografias de la actividad.

Articulo 121. Accidentes.

En caso de accidente escolar, enfermedad grave u otro, el profesor (a) responsable de la
delegacion tomard las medidas de urgencia que indique el especialista, haciendo uso del
seguro escolar.

De todas formas, se deja expresa constancia que se aplicarad el protocolo para accidentes
presente en este protocolo y que sera tratado a continuacion.

Articulo 122. Botiquin de Primeros Auxilios.

Los profesores a cargo de los estudiantes que salgan a terreno para actividades al aire libre
u otros de iguales caracteristicas, debera llevar un botiquin con los insumos necesarios y
suficientes para casos de emergencia, existiendo la obligacién de tener conocimiento para
su uso.

Articulo 123. Otros.

Antes de iniciar la salida pedagdgica los padres deben entregar al Colegio una declaracion de
salud en donde quede claramente especificado si el estudiante sufre de alguna patologia y
el tratamiento utilizado.

En la secretaria del Colegio debe quedar la ndémina de los estudiantes participantes con sus
respectivos nimeros de teléfonos. Los estudiantes deben presentarse con el uniforme oficial
o buzoinstitucional. Toda delegacién, 15 minutos antes de iniciar el viaje debera realizar una
reflexién al interior del Colegio en donde se expliquen los objetivos, normas de seguridad,
comportamiento esperado y cuidados que deben tener las participantes.

La salida y regreso sera desde y hasta el frontis del Establecimiento, sin excepcion.

El profesor (a) responsable de la delegacion esta facultado para suspender en cualquier
momento la actividad y decidir el regreso de toda la delegacion en caso de graves desérdenes
generalizados de los estudiantes, situaciones fortuitas de alto riesgo como catdstrofes
naturales, inclemencias climaticas, peligro inminente a la seguridad de la delegacion y otras
situaciones debidamente ponderadas que asi lo ameriten.

Finalizada la actividad el profesor responsable de |a salida debera entregar una evaluacién
escrita de la experiencia desarrollada, abarcando todos los aspectos relevantes del mismo
dentro de dos dias habiles siguientes al regreso.
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Articulo 124. Normas y compromisos de los alumnos.

v Parala organizacidony mejor desarrollo de las salidas pedagdgicas, los alumnos deberan
cumplir a cabalidad con las actividades y horarios establecidos.

v' Cada alumno debe comprometerse a mantener una actitud responsable y respetuosa
tanto en el lenguaje como en el comportamiento.

v' Entodo momento se espera respeto y buenos modales con respecto a lugares sagrados

y personas que los rodean; comportamiento adecuado en museos, iglesias,

restaurantes, bafios, medios de transporte, etc.; cuidado, respeto y mantencién de los

sitios histdricos y naturales que visiten.

Los alumnos no deberan portar, comprar o ingerir ningun tipo de alcohol y/o drogas.

Queda prohibido comprar o portar elementos que pongan en peligro la integridad fisica

de las personas o que causen alarma, sean estas reales o ficticias, como, por ejemplo,

cortaplumas, catanas u otros objetos similares.

v" Ningun alumno podrd salir solo o sin autorizacion del profesor a cargo, tanto de dia

como de noche, del lugar que se encuentren visitando.

En el transcurso del viaje no se autoriza la salida y/o visita a familiares o amigos.

Cada alumno debera hacerse responsable del cuidado de sus articulos personales y del

orden del lugar.

v El alumno o grupo de alumnos que ocasionare (n) algun dafio, deberan
responsabilizarse y cancelar los destrozos.

v' La asistencia expediciones, travesia y semana social es obligatoria pues forman parte
de nuestros programas de estudio, por consiguiente, la inasistencia deberd ser
justificada con certificado médico, tal como estd indicado en nuestro Reglamento
Interno de Convivencia.

v' Deben respetarse las normas y leyes del lugar en que permanezcan o transiten, de lo
contrario los integrantes de las delegaciones tendran que asumir la responsabilidad
penal frente a la ley del pais en que se encuentren.

v Al finalizar |a salida, los profesores y/o la empresa especializada a cargo entregaran al
colegio un detallado informe de las actividades realizadas y la actitud de los alumnos(as)
de manera grupal e individual.

AN

AN

Articulo 125. Gira de Estudios.

El Colegio Sagrados Corazones no organiza ni promueve ni participa en el disefio,
programacion o ejecucion de Giras de Estudio y Paseos, ni ningun otro tipo de actividades
recreativas o turisticas organizadas por padres, apoderados, alumnos o grupos de estos, que
no tienen relacién con el proceso formativo de nuestros alumnos y no estan contempladas
dentro de los dmbitos que sefialan las bases curriculares de cada nivel. Tampoco los
docentes, ni asistentes de la educacidon estan autorizados para participar en actividades que
tengan dicho caracter.
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CAPITULO 8.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS.

Articulo 126. Plan Integral de Seguridad Escolar

Con el objeto de proteger y propender las condiciones de seguridad de nuestra comunidad
educativa, el Colegio Sagrados Corazones de La Serena ha elaborado un plan integral de
seguridad escolar, donde se regulan una serie de politicas de prevencion de riesgos e
incorpora protocolos de actuacion frente a diversas emergencias.

De conformidad a lo expuesto, el PISE del Colegio Sagrados Corazones de la Serena se
encuentra regulado en el denominado Anexo N2 1, el cual forma parte integrante del
presente Reglamento Interno Escolar. (Ver documento en Anexos)

|. Estrategias de prevencién y protocolo de actuacidn frente a la deteccién de situaciones de
vulneracion de derechos de estudiantes.

Articulo 127. Vulneracion de Derechos.

Se entenderd por vulneracion de derechos todas aquellas situaciones de riesgo que atenten
contra los derechos de los nifios y adolescentes que son parte de nuestra Comunidad
Educativa que no se configuran como delitos o hechos de connotacién sexual, por ejemplo:
v" Cuando no se atienden las necesidades basicas como la alimentacion, vestuario,
vivienda.
v" Cuando no se proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccion y/o se
le expone ante situaciones de peligro o riesgo.
v" Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.
v Cuando existe abandono.
v Cuando se les expone a hechos de violencia intrafamiliar o abusos de drogas.

Articulo 128. Estrategias de prevencion.

v' Se establecerdn, durante el periodo escolar, talleres para padres, apoderados,
estudiantes, docentes y asistentes de la educacién, que aborden informacién sobre
los derechos de los estudiantes, las situaciones enmarcadas como vulneraciones de
sus derechos e informacidn sobre las redes de apoyo, instituciones y organismos que
trabajan en esta area.

v Gestionar redes donde instituciones como por ejemplo OPD, puedan dar charlas
sobre “Habilidades parentales” u otras temdticas atingentes a apoderados del
establecimiento.

v Gestionar redes donde nutricionista de Cesfam correspondiente pueda acceder a dar
charlas de “Alimentacion saludable” a estudiantes y apoderados del establecimiento.
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v Gestionar redes, donde instituciones como OPD, CESFAM, etc., puedan dar charlas a
funcionarios del establecimiento, sobre tematica abordada en este apartado
“Vulneracién de derechos”, respecto a deteccidén temprana, derivacién, seguimiento
de caso, otros.

v’ Citacién y entrevista a apoderados, ante la deteccidn oportuna de inconvenientes
(posible incumplimiento en tratamiento médico, problemas de higiene,
desmotivacién escolar, baja asistencia a clases, atrasos reiterados, por ejemplo).

v’ Visita domiciliaria psicosocial, en el caso que apoderados se ausentan a entrevistas
programadas.

v' En el caso de estudiantes (y sus familias) que se encuentran en seguimiento por
programas de intervencién: Coordinacién con instituciones o programas
correspondientes (Programa de prevencién focalizada, Programas de Reparacion,
Programas de acompafiamiento psicosocial Cesfam, etc.).

v' Monitoreo por parte de asistente social, respecto a la asistencia a clases de los
estudiantes.

v Revisién de ficha de matricula y seguimiento de casos, referidos a datos basicos,
completos y actualizados como teléfono, direccion, ocupacion, etc., tanto de
apoderados titulares y suplentes.

v Libro de reclamos, sugerencia y felicitaciones, el cual debe estar en la oficina de
direccién.

Articulo 129. Protocolo de Actuacidn frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de
derechos de los estudiantes.

Protocolo de Actuacién frente a la detecciéon de situaciones de vulneracién de derechos, tanto al
interior como fuera del establecimiento.

Etapas Acciones Responsable (s) Plazos
El Profesor jefe y/o asistente
profesiona| que tome Profesor jefe Y/O 2 dias habiles

1. ldentificacion del | gnocimiento por  cualquier asistente

caso: medio de una situacién de riesgo | Profesional.
gue eventualmente pueda ser
constitutivo como una
vulneracién de derechos de algun
estudiante o en caso de detectar,
o concluir la existencia de alguna
de las situaciones indicadas en lo
precedente, que perjudiquen o
amenacen el adecuado desarrollo
integral  del estudiante. El
Profesor Jefe (a) deberd enviar,
en primera instancia, una
comunicacion al apoderado (a)
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mediante agenda o correo
electronico, para informar sobre
la situacidn evidenciada. En esta
misma instancia, el Profesor (a)
Jefe deberd citar al apoderado (a)
a una entrevista dentro de las 48
horas siguientes, para conocer la
situacion  familiar 'y adoptar
acuerdos, en caso de
corresponder.

El Profesor (a) Jefe deberd dejar
constancia de la situacién y de la
comunicacion en el libro de
clases. También deberd levantar
un acta de la reunién y de los
acuerdos arribados.

2.Seguimiento de los
acuerdos

En el hecho de arribar a un
acuerdo, el Profesor (a) Jefe
deberd realizar un seguimiento
del caso y este deberd observarse
por lo menos durante la vigencia
del acuerdo, la cual no podra
extenderse mas alld de un mes.
Ademas, deberd dejar registro en
el libro de clases de todos los
antecedentes relevantes que
pueda tomar conocimiento
durante este periodo.

Profesor (a)jefe y /o
Asistente
profesional.

15 a 20 dias
habiles

3. Derivar al
Encargado de
Convivencia
Escolar

Si la situacion persistiese dentro
del plazo estipulado en el
acuerdo, este no fuese respetado,
el apoderado (a) no concurriese a
la primera citacion o el Profesor
Jefe constatard una circunstancia
de extrema gravedad que no deja
duda alguna, el Profesor Jefe
derivara los antecedentes al
Encargado de Convivencia Escolar
a mas tardar al dia habil siguiente,

Profesor(a) Jefe
y/o asistente
profesional.

1 dia habil
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donde dard cuenta de todos los
antecedentes del caso.

4 .Evaluacion de El Encargado de Convivencia | Encargado de | 4 a7 dias
Antecedentes del Escolar y el Psicélogo analizardn | convivencia habiles
caso los antecedentes del caso vy | Escolar

evaluardn la  situacién  del | Psicdlogo
estudiante en un plazo maximo
de 4 dias habiles, los cuales
podran extenderse hasta un plazo
de 7 dias habiles, dependiendo de
la gravedad y dificultad del caso.
Para el presente analisis podran
requerir el apoyo de especialistas
externos, sean asesores juridicos,
organismos competentes como la

OPD, etc.
5. Elaboracién de Una vez elaborado el informe | Encargado de | 2 dias habiles
informe escrito correspondiente, el Encargado (a) | Convivencia

de convivencia escolar y el | Escolar

Psicélogo, citaran al apoderado | Psicélogo
(a) a través de agenda, correo
electronico y/o [lamada
telefénica, al dia siguiente habil
de concluido el informe, para
indagar sobre los  hechos
concluidos y sobre la situacién
familiar del estudiante. Ahora
bien, en caso de evidenciar una
situacién de riesgo para el
estudiante y/o en caso de no
asistir el apoderado, el Encargado
(a) Convivencia Escolar junto al
Psicélogo, informardn a |Ia
Direccién del Establecimiento de
forma inmediata sobre la
situacién evidenciada vy, en
atencion a la gravedad, se
realizara la denuncia
correspondiente ante los drganos
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competentes dentro de las 24
horas siguientes.

6.Realizar
Denuncia
Ante
autoridades

competentes.

las

La denuncia podra ser realizada
por cualquier medio idéneo, sea
carta, oficio o por medio de un
correo electronico y deberd
guedar registro de la actuacién en
el expediente correspondiente.
Las autoridades competentes, en
el caso de vulneracion de
derechos, la denuncia sera
presentada ante el Juzgado de
Familia respectivo.

Acompafiar informe Psicosocial al
Juzgado de Familia.

En el caso que se presuma un
delito, la denuncia serd
presentada ante cualquiera de las
siguientes autoridades:
e Tribunales
competencia penal.
e Policia de Investigaciones
e Carabineros de Chile

de

e Ministerio Publico

Direccion del EE.

24 horas.

de
formativas,
pedagdgicas

7. Levantamiento
medidas

y/o

apoyo Psicosocial

Las medidas adoptadas en
beneficio del o los estudiantes
afectados en los hechos, seran las
sugeridas en el equipo
multidisciplinario, segun la
evaluacion del caso y que estan
definidas en el presente
Reglamento, tales como:

a) Apoyo Pedagdgico: que dice
relacion  con  potenciar
habilidades y competencias
de los estudiantes

afectados, tales como:
- Adaptacién del curriculo, de ser
necesario.

Equipo
Multidisciplinario:
Encargado de
Convivencia
Escolar
Psicélogo
Orientador
ciclo.
Profesor jefe
Educadora
Diferencial
uTp

del

2 dias habiles
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- Retroalimentacion de
contenidos.

- Reprogramacion de
evaluaciones.

b) Apoyo Psicosocial: es el
acompafiamiento,
coordinacién y seguimiento
del caso por parte de la
Psicéloga de EE.

c) Considerar que en el caso de
que los factores de riesgo se
encuentren en el grupo
familiar del estudiante o su
entorno, se podra solicitar
medidas cautelares especiales
al Juzgado competente, tales
como; prohibicién de
acercamiento a la nifia, salida
inmediata del ofensor del
hogar, confiar el cuidado
personal a un familiar,
suspension de la relacién
directa y regular con el adulto,
entre otras segun la
complejidad de la situacion.

d) Derivacion a redes de apoyo
y/o profesionales externos
para  evaluaciones y/o
intervenciones de caracter
sicoldgico, psicopedagodgico,
médico, etc., segun
corresponda, tales como:

-Contactar con OPD
correspondiente, en caso de ser
necesario.

-Derivacién a programas externos de
apoyo o reparacién al estudiante
afectado y/o grupo familiar.
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8.Comunicaciona | Una vez levantado el plan de | Equipo de | 1 dia habil
los Padres, Madres | acompafiamiento con las | Convivencia
y/o Apoderados medidas adoptadas para los | Escolar.
estudiantes afectados:
a) Citar alos apoderados al colegio a
través de llamada telefdnica vy
respaldo escrito enviado por
correo electrénico para
comunicar las medidas adoptadas
en el plan de acompafiamiento.
b) Levantar acta de registro del
encuentro, que contemple las
acciones del colegio y los
compromisos  contraidos  por
parte de los padres y/o
apoderados.
9.Monitoreo de la | Monitoreo constante del plan de | Equipo de | Cada 15a 20
ejecucion del plan de | acompafiamiento y evaluacion de la | intervencion. dias habiles
Acompafiamiento efectividad de las  medidas realizar
adoptadas por los profesionales a informes  de
cargo. avance
Dejar acta de registro de la reunién
del equipo de intervencion.
10.Citacion de | Citar a entrevista a los padres del o | Encargado de | 30 a 60 dias
apoderados para el | los estudiantes afectados, segin sea | convivencia escolar | habiles, sin
cierre del protocolo | el caso para informar resultados de perjuicio que el
la efectividad de las medidas seguimiento
implementadas y el cierre del pueda
protocolo. continuar
Dejar registro del informe final. durante el
resto del afio
escolar.
Se deja constancia de que todos los funcionarios, sean profesores jefes como profesores de aula y
asistentes de la educacion, que:

e [En caso de tomar conocimiento de la vulneracion de derecho de alguno de nuestros
estudiantes, deberd realizar una derivacion inmediata al Equipo de Convivencia Escolar, de
manera formal, quienes continuardn de conformidad al presente protocolo.

e Deigual manera, son responsables de realizar la denuncia ante los Tribunales de Familia, de
ser necesario.

El Encargado de Convivencia Escolar, deberd registrar por escrito todas las acciones ejecutadas en el
presente protocolo en una carpeta de Convivencia y a su vez dejar el registro digital en la plataforma
CMI; resguardando la confidencialidad del caso.
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Articulo 130. Medidas de Resguardo y Privacidad de los involucrados ante situaciones de
vulneracion de derechos.

El establecimiento educacional y los profesionales o trabajadores involucrados, tienen la
obligacion de resguardar la identidad del estudiante e intimidad del grupo familiar en todo
momento, sin exponer ni comentar su situacién al resto de la comunidad educativa, evitando
interrogar e indagar de manera inoportuna los hechos.

II. Estrategias de prevencidn y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién
sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

El Colegio Sagrados Corazones de la Serena, en prevencion de todo tipo de actos que
pudieran considerarse abuso infantil y por la responsabilidad educadora que le cabe como
agente formador de valores en su Comunidad Educativa viene en presentar su protocolo de
accion frente a los casos que pudieren considerarse abuso sexual infantil.

1. CONCEPTOS PREVIOS

Articulo 131. Concepto Abuso Sexual Infantil.

El abuso sexual “Implica la imposicion a un nifio o nifia, basada en una relacion de poder, de
una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion. Esta imposicion se
puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la intimidacion, el
engafio, la utilizacion de la confianza o el afecto o cualquier otra forma de presion.” (Barudy,
J., 1998. El dolor invisible de la infancia).
Involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio (a), incluyendo las
siguientes situaciones (descritas en el Codigo Penal, articulos 361 al 366):
- Tocacién de genitales del nifio (a) por parte del abusador (a).
- Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio (a) por parte del abusador (a).
- Incitacion por parte del abusador (a) a la tocacién de sus propios genitales.
- Penetracion vaginal, oral u anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes
del cuerpo o con objetos, por parte del abusador (a).
- Utilizacién del nifio (a) en la elaboracion de material pornografico (Ej.: fotos,
peliculas).
- Exposicion de material pornografico a nifios (Ej.: revistas, peliculas, fotos).
- Contacto buco genital entre el abusador (a) y el nifio (a).
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- Exhibicion de sus genitales por parte del abusador (a) al nifio (a).
- Promocién o facilitacién de la prostitucién infantil.
- Obtencidn de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u
otras prestaciones.
A su vez, se entenderd en este Reglamento que son “Hechos de Connotacién Sexual”, las
mismas conductas descritas en lo precedente realizadas por menores de 14 afios.

Articulo 132. Victima.

Puede ser victima de abuso sexual cualquier nifio o nifia, ya que no existe un perfil o
caracteristica especifica que determine la ocurrencia del abuso en un tipo de nifio o nifia y
en otros no. El abuso sexual infantil se da en todas las clases sociales, religiones y niveles
socioculturales, y afecta a nifios y nifias de diferentes edades.

Articulo 133. Abusador.

No existe un perfil especifico de un abusador sexual infantil, sin embargo, mayoritariamente
los nifios y nifias son victimas de abuso sexual por parte de personas de su propio entorno,
ya sea conocidos de la familia, vecinos, familiares o los propios padres. Generalmente el
abusador (a) posee alguna relacion de autoridad con el nifio (a), existiendo respeto,
confianza y cercania.

Articulo 134. Senales de abuso sexual infantil.

Existen diversos indicadores que pueden hacer presumir que existe abuso sexual infantil o
adolescente:
1. Indicadores fisicos:

a) Trastornos alimenticios.

b) Embarazo temprano.
c) Pérdida del control de esfinteres (enuresis y encopresis).
d) Dificultades manifiestas en la defecacidn.
e) Hematomas alrededor del ano, dilatacion o desgarros anales.
f) Enfermedades venéreas.
g) Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales.
h) Hemorragia vaginal en nifias pre puberes.
i) Infecciones genitales y urinarias.
j) Dolor, enrojecimiento y picazén en la zona vaginal y/o anal.
k) Ropa interior manchada o desgarrada.
I) Dolor abdominal y pélvico.
m) Dificultades para andar y/o sentarse.
n) Lesiones, hematomas o erosiones en la zona genital y/o pechos.
fi) Secrecién vaginal.
o) Enfermedad de transmision sexual.
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2. Indicadores psicoldgicos, emocionales y conductuales:

a) Trastornos del suefio.

b) Temores nocturnos.

c) Conductas agresivas.

d) Resistencia a cambiarse de ropa para hacer gimnasia.

e) Miedo a estar solo.

f) Fugas del hogar.

g) Intento de suicidio o autolesiones.

h) Rechazo a alguien en forma repentina.

i) Aislamiento social.

j) Pudor excesivo.

k) Retrocesos conductuales: orinarse en la cama o chuparse el dedo.
[) Culpa o vergilienza extrema.

m) Depresion, ansiedad o Illantos frecuentes.

n) Repentino descenso en el rendimiento escolar.

i) Lenguaje que no corresponde a su edad.

o) Relatos de actos sexuales que den cuenta de una vivencia.

p) Conductas sexuales inesperadas para su edad.

g) Conocimientos sexuales inapropiados para su etapa evolutiva.
r) Conductas masturbatorias excesivas e inadecuadas.

s) Reproduccion de actos sexuales con uso de objetos, mufiecos y/o animales.
t) Cambios repentinos del comportamiento.

Articulo 135. Factores de riesgo para la ocurrencia de un abuso sexual infantil.

Factores sociales: Consistentemente se ha demostrado que las nifias poseen entre dos y
tres veces mayor riesgo de abuso sexual que los nifios. Algunas teorias explican este hecho
porque los abusadores sexuales son mayoritariamente hombres heterosexuales. Esta
relacion podria entenderse también al considerar que existe un sub-reporte del abuso
infantil en niflos.

Algunos reportes sefialan que la edad de mayor riesgo corresponde a la adolescencia inicial,
especialmente entre los 12 y 13 afios, periodo en el cual, el (la) adolescente presenta algin
grado de desarrollo de caracteres sexuales fisicos.

Otro grupo de riesgo lo constituyen los nifios, nifias y adolescentes con necesidades
especiales, particularmente aquellos con discapacidad intelectual, pues presentan mayor
sumision y dependencia a los cuidadores, mayor confianza a desconocidos, menor
discriminacion de conductas abusivas y carencia de educacién sexual.
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Otros elementos importantes de riesgo son: Antecedentes de abuso sexual o maltrato fisico
previo, desamparo afectivo producido por el rechazo o ausencia de los padres o, bien, todo
factor que anule al nifio, nifia o adolescente como sujeto de derecho.

Factores familiares: Las practicas de crianza que se traducen en desamparo afectivo del
nifio, nifia o adolescente, tales como padres ausentes, madre con problemas de salud o
discapacitada, relaciones conflictivas, uso de castigo fisico y violencia intrafamiliar,
constituyen factores de riesgo de abuso sexual. Concordante con lo anterior, algunos
estudios de observacién sefialan que los nifios, niflas o adolescentes de hogares
monoparentales, asi como aquellos con presencia de un padrastro en el hogar, presentan
mayor riesgo de abuso.

Las madres con antecedentes de haber sido abusadas (con presuncién de baja autoestima)
evidencian menor probabilidad de identificar a posibles abusadores de sus hijos e hijas,
convirtiéndose en un factor de riesgo.

Factores socioecondmicos: La pobreza, promiscuidad, aislamiento social, desproteccién
emocional, asi como toda situacién que produzca un dnimo depresivo bajo determinados
modelos conceptuales, pueden significar mayor vulnerabilidad.

Articulo 136. Factores protectores para fortalecer en los nifios para evitar un abuso sexual.

Estos son los siguientes:

1) Factores en el hogar:

v' Compromiso familiar, comunicacion.

v" Normas morales y sociales explicitas que vayan en contra de las conductas sexuales
inadecuadas.

v Limites adecuados en la relacion con pares y con adultos, en particular cuando
suponen presién, engafio o violencia.

v" Toma de conciencia de las partes del cuerpo; Identificar partes intimas (genitales).

v' Reconocimiento de los distintos tipos de caricias por las partes del cuerpo en que se
dan (partes visibles y partes privadas) y sentimientos que provocan (verglienza,
alegria, etc.)

v’ Identificacion de personas de confianza dentro y fuera de la familia.

v’ Diferenciar entre informaciéon que se debe guardar y secretos que no deben
ocultarse.

2) Factores en la Institucion

Desde los primeros afios se debe educar a los nifios a cuidarse para que no se hagan dafioy
no les hagan dafio. Por lo tanto, las docentes deberan considerar lo siguiente:
v" Una nifia informada tiene menos posibilidades de ser abusada.

109




Colegio Sagrados Corazones HERMANAS

T % DE LA PROVIDENCIA

v Una nifia con seguridad personal, carifio, amor o lazos afectivos estables podra salir
adelante ante situaciones de peligro.

v Entregar a las nifias informacién clara y sencilla sobre su cuerpo, su desarrollo sexual
de acuerdo a la edad o curiosidad. Esto les permitira tener una actitud positiva de
cuidado y de autoproteccién sobre su cuerpo y sus actos.

v Dar mensajes claros y precisos: Que su cuerpo es suyo, que debe quererlo y cuidarlo
y que nadie, sea conocido o desconocido, puede imponerle acciones que no desea
hacer.

v' Ensefiar a las nifias que las caricias y los abrazos son muy agradables, siempre y
cuando no les incomoden vy, si es asi, deben rechazarlos.

v' Ensefiar a las nifias y jovenes a expresar sus emociones y sentimientos. Esto serd
posible si confiamos en ellas, las escuchamos y ayudamos a reflexionar sobre sus
sentimientos y dudas.

v Informarles que no deben recibir regalos de personas conocidas o desconocidas que
les exijan luego mantener secretos

v Deben conocer y analizar las situaciones en las que las nifias pueden desenvolverse
por si mismas, sin riesgos, y tomar medidas en aquellas donde aln necesiten cuidado.

v Ensefiar a las nifias la Declaracion Universal de Derechos de los Nifios y la Convencién
sobre los Derechos de los Nifios, en aquellos pasajes que se refieran a la proteccion
frente a todo tipo de abusos.

v Finalmente, el Educador (a) debera tener en consideracion que la mejor forma de
prevenir el abuso sexual es propiciar una buena comunicacion entre padres e hijas,
profesores y estudiantes, que permita en forma conjunta tomar las decisiones mas
adecuadas.

2. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Articulo 137. Prevencion del abuso sexual infantil.

La Prevencion implica toda accidon que impide la aparicién del problema y la disminucion de
consecuencias negativas. Prevenir supone reducir los factores de riesgo y aumentar los
factores de proteccion. Los objetivos principales de los programas de prevencién del abuso
se orientan a la evitacién del abuso y a la deteccion temprana del abuso (estimulacion de la
revelacion).

Los problemas de Abuso Sexual requieren de un abordaje sistémico, fortaleciendo los
procesos formativos de las estudiantes en los distintos niveles y espacios educativos,
considerando a todos los actores de la comunidad educativa, desde Direcciéon hasta
Asistentes de la Educacién; sin embargo, es el Profesor (a) Jefe quien juega un rol clave en
su prevencion, constatacién y abordaje del problema.

La prevencién y abordaje del abuso sexual comienza por reconocer el problema y sus
consecuencias.
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Se deben considerar estrategias de prevencién amplias y estimular a todos los actores a crear
multiples estrategias para prevenir el abuso infantil.

Articulo 138. Estrategias de prevencion y seguimiento.

El Colegio implementard una Jornada de afectividad, sexualidad y género, que tendran las
estrategias de prevencion y seguimiento:

v No se debe actuar de forma precipitada ni improvisada.

v" No se debe interrogar ni indagar de manera inoportuna al nifio, nifia o adolescente
con sospecha de abuso.

v No se debe minimizar ni ignorar las situaciones de maltrato y abuso infantil.

v" No confiarse en que “otro” hard la denuncia y/o derivacion: aun cuando exista un
Encargado (a) de asumir esta funcién y existan actores que estan obligados
legalmente a efectuar la denuncia, toda persona adulta gue tome conocimiento de
una situacion de vulneracién de derechos tiene una responsabilidad ética frente a la
proteccion del nifio, nifia o adolescente, por lo gue debe asegurarse de que el hecho
fue denunciado.

Articulo 139. Normas establecidas por la institucion para la seleccion de personal.

a. Aplicar siempre exdmenes psicoldgicos que permitan diagnosticar posibles desordenes
o patologias de tipo psicosexual o de otro tipo y que impliquen una amenaza para las
menores.

b. Solicitar referencias por escrito de antiguos empleadores o personas vinculadas al
profesional.

c. Todo funcionario nuevo serd contratado por un periodo de tiempo limitado vy
considerado de prueba (contrato de plazo fijo)

d. Procurar mantener una comunicacién efectiva al interior del Colegio con el fin de
conocer a todo el personal que estd en contacto con los estudiantes.

Articulo 140. Doénde denunciar un abuso sexual infantil.

Si alguien sospecha o tiene evidencia de que un estudiante ha sido o estd siendo abusado
sexualmente, deberd denunciarlo en el Colegio vy, este Ultimo debe concurrir o comunicarse
con:

Comisaria de Carabineros mas cercana.
Fiscalia.

Policia de Investigaciones de Chile (PDI.)
Tribunales con competencia penal
Juzgado de Familia competente.
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Algunos niumeros de contacto que pueden servir de ayuda:

149: Fono Familia de Carabineros de Chile

131: Hospital

147: Fono nifios de Carabineros de Chile (atiende llamado de nifios/as y adolescentes)
800-730-800: Servicio Nacional de Menores.

Articulo 141. Monitoreo y Prevencién.

En el dmbito educacional la prevencion del delito sexual infanto-juvenil se debe enmarcar en
la implementacién de educacién en afectividad, sexualidad y género, que propicie la
construccion de herramientas de autocuidado y manejo de situaciones de vulneracién de
derechos. Sin embargo, no se debe deslindar la responsabilidad que les compete a los adultos
de la sociedad en su deber de proteger y activar mecanismos para evitar la ocurrencia de estos
hechos. El tema de la prevencién tiene relacién con los principios inspiradores de la educacion,
expresados en el curriculo nacional, principalmente en los Objetivos de Aprendizaje
Transversales. Es de fundamental importancia entregarles la confianza necesaria, para que
sepan que no deben guardar “secretos.”

Para garantizar una reparacién integral de la victima y su entorno escolar y familiar, se
realizaran las siguientes acciones:

- Continuar el tratamiento Psicolégico hasta el alta del especialista.

- Seguimiento a través de observaciones de los profesionales, padres o tutores.

- Circuitos mas cercanos respectos de la evolucidn o retroceso de la victima.

Articulo 142. Medidas adoptadas por el Colegio para prevenir el abuso sexual.

El Colegio asume que su deber es proteger y movilizarse para evitar hechos abusivos en
contra de los nifios, nifias y adolescentes que estan a su cargo. Esto significa que siempre
estara del lado de la victima, llevando adelante todas las acciones que sean del caso, tanto
en el dmbito interno, como en las instancias judiciales externas.

1.- Procedimientos internos generales:

a. En las clases de la jornada escolar, los estudiantes de pre kinder a cuarto
bdsico estan a cargo del Profesor (a) Jefe o de asignatura acompafiado, en
todo momento, por la asistente del curso.

b. Los estudiantes de preescolar, cada vez que deban ir al bafio, seran
acompafiados por la tia asistente del curso.

c. Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de
afecto innecesarias hacia los estudiantes que puedan ser mal interpretadas.
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d. El aseo de los bafios es realizado por auxiliares en horarios en que no hay
estudiantes.

e. Las entrevistas con los estudiantes deben ser realizadas en espacios abiertos
o en oficinas que tengan visibilidad desde el exterior.

f. Evitar contacto fisico inadecuado entre profesores, asistente de la educacién
y estudiantes.

g. Evitar comentarios y temas que contengan connotacion sexual fuera del
contexto educativo.

h. En toda actividad que se realice fuera del colegio (salidas pedagdgicas,
actividades solidarias, etc.) los estudiantes son acompafados por un docente,
su asistente si corresponde y por la cantidad de apoderados que garanticen
su seguridad, de acuerdo a su edad.

i. Altérmino o al inicio de las clases, los profesores procuraran no estar a solas
con un estudiante en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar

malos entendidos.

3.- MEDIDAS PREVENTIVAS PERMANENTES

Medidas Preventivas Permanentes

Responsable (s)

Capacitacion de profesores, administrativos y | Direccion
asistentes de la educacion.
Incorporar esta tematica en el plan de induccién | Direccidn

del personal nuevo.

Formacién de apoderados mediante contenidos
incorporados en reunién de apoderados

Encargado de Convivencia,
Orientador, Profesores jefes

Informar sobre la Jornada de afectividad,
sexualidad y género.

Profesor jefe
Profesores asignatura
Asistentes educacion.

Incorporacion de unidades sobre abuso sexual en
el Programa de orientacion.

Profesores jefe
Orientador (a)

Durante los recreos, los adultos deberan observar
el comportamiento de los estudiantes, el uso de
servicios higiénicos y otros puntos de riesgo
potencial de abuso.

Asistentes de la educacién,
Inspectoria, Docentes.

Observaciéon del comportamiento de los nifios,
nifas y adolescentes y el registro de cambios
evidentes.

Profesores Jefes
Profesores asignatura
Asistentes educacion

Incorporar el abuso sexual como contenido
transversal en las asignaturas de orientacién,

Jefe (a) de Unidad Técnica
Pedagodgica, Profesores Jefes
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consejo de curso y formacion de la persona.
Realizar en estas asignaturas actividades acerca de
la politica de prevencidn de abuso sexual.

Profesores Asignatura

Incrementar el trabajo formativo del desarrollo de
los valores y actitudes del PEl en el curriculum de
todas las asignaturas y niveles escolares. Ej.
Concurso de afiches, obras teatrales, videos,
ensayos, cuentos.

Encargado (a) de convivencia
escolar, Profesores Jefes
Profesores Asignatura

10

Mantener las salas de clases cerradas durante los
recreos, detectar puntos de riesgo y su vigilancia
oportuna en recreos u otras actividades fuera del
Colegio.

Jefe (a) de Unidad Técnica
Pedagdgica Profesores
Asistentes educacion

11

Mantener registro actualizado de condenas y
condenados, por abuso sexual (minimo cada seis
meses).

Director (a)

Encargado (a) de convivencia
escolar.

Secretaria

12

Mantener registro de teléfonos vy correos
electrénicos, segun corresponda, de organismos
especializados en el tema para la denuncia formal
del Colegio.

Director (a)

Encargado (a) de convivencia
escolar

Secretaria

Articulo 143. Protocolo de actuacidn frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual.

Protocolo de Actuacién frente a agresiones sexuales
Etapas Acciones Responsable (s) Plazos
1 | Quien detecte o | Escuchar a la victima o a | Cualquier miembro de | De inmediato
tome conocimiento | quien relate la informacion | la comunidad
por cualquier medio | de manera empatica, sin | educativa.
de un hecho que | emitir juicios de los hechos
eventualmente narrados ni cuestionarlos.
pueda ser | Se debe dar inmediata
constitutivo de un | credibilidad cuando un
abuso sexual. estudiante relata que es
victima de una situacion de
abuso, ya que es preferible
actuar frente a sospecha
antes que no realizar las
acciones correspondientes.
2 Derivar al Encargado | Dar cuenta de los hechos al | Encargado de | De inmediato
de Convivencia | Encargado de Convivencia | Convivencia 0 la
Escolar Escolar Inmediatamente vy
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inmediatamente a través de
correo electrénico o agenda
escolar para ponerlos en
conocimiento de los
antecedentes que se tienen
del estudiante afectado.

En caso que sea otro
estudiante el agresor, se
citaran a sus padres en
horarios diferidos, para
informarles la denuncia
interpuesta en contra de su
hijo y la activacion del
protocolo, ademas de
informar la

Obligacion del colegio de
derivar la denuncia a los
organismos externos
especializados.

En el caso de que el
supuesto agresor, sea el
mismo apoderado(a), se
sugiere no entrevistarlo(a),
porque tienden a negar los
hechos. En este caso, se
procederd a citar a través

en caso que sea la victima | persona que lo
quien dé cuenta de lo | reemplace.
sucedido, contenerla vy
tomar registro textual de
los hechos narrados.
Cabe sefialar, la
importancia de resguardar
la  privacidad de la
informacion vy la integridad
del estudiante.
3. | Activacion del | Enseguida se informa a la | Encargado de | De inmediato
Protocolo Direccion del Colegio, quien | Convivencia Escolar
a su vez procede con la
activacion del protocolo.
4 | Citar a los | Citar a entrevista a los | Direccién De inmediato
apoderados apoderados Encargado de

Convivencia Escolar o a
quien  delegue la
Direccion del colegio
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del correo electrénico, al
apoderado suplente
registrado en la ficha de
matricula del estudiante.

En caso de existir objetos,
(ropa u otros) vinculados a
la posible comisiéon de un
delito, evitar su
manipulacién y guardarlos
en una bolsa plastica
cerrada para su posterior
peritaje de los organismos
externos especializados.

Una vez informados a los
padres de la situacion, se les
brindard apoyo psicosocial
y se procedera con medidas
de resguardo, tanto para el
estudiante como para su
familia.

Se debe dejar acta de
registro por escrito de la o
los entrevistados.

5 | Obligacién de | Si el agresor fuera un | Direccién Dentro de las
Denuncia por parte | adulto, sea o no parte de la 24 horas,
del Colegio comunidad educativa, se desde que se

procedera con la denuncia tome
correspondiente ante los conocimiento
organismos  competente, de la denuncia.

tal como lo establecen los
articulos 175 y 176 del
Codigo Procesal Penal.

En el caso que el agresor
sea un menor de 14 afios y
al ser este inimputable
penalmente, el
establecimiento procederd
con la denuncia ante el
Juzgado de Familia
competente, frente a un
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eventual caso de
vulneracién de derechos.
Cabe sefialar que, de
conformidad al presente
reglamento, el hecho
constituiria una conducta
de connotacidén sexual.

En el caso que el agresor
sea un estudiante mayor de
14 aflos de nuestra
comunidad educativa, se
procederd con la denuncia
ante los organismos
externos especializados vy
ellos investigaran, si los
hechos son o no
constitutivos de delito.

6. | Forma de la | La denuncia serd realizada a | Direccion

denuncia través de un medio idéneo | Encargado de
y dependerd de la autoridad | Convivencia Escolar
ante quien se realice.

De esta manera, podrd ser a
través de un oficio, un
informe, de una carta o del
medio que la autoridad

establezca.
6 Levantamiento de | En el caso de que sea | Direccién De inmediato
medidas de | procedente, se procederd | Encargado de
proteccion urgentes | con la separacion inmediata | convivencia Escolar o
del alumno afectado | quien  delegue la

respecto  del  eventual | direccion del colegio.
agresor(a). Esto como
medida de resguardar su
integridad fisica y

emocional.
Si es posible, brindar
contencion emocional

inmediata al afectado por
un psicologo del colegio.

En el caso que exista un
adulto de la comunidad
educativa involucrado en
esta conducta, respecto de
un menor, se contemplara
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las siguientes medidas:
separacion inmediata del
cargo, traslado a otras
labores fuera del aula y
evitar el contacto con
alumnos y con otros
menores, mientras dure la
investigacion.

Proceso de

investigacion

El proceso de investigacidon
de los hechos denunciados,
son de exclusiva
responsabilidad de los
organismos especializados,
tales como los Tribunales
de Familia y el Ministerio
Publico.

Esto sin perjuicio de la
procedencia de la
activacién del protocolo de
faltas, presente en este
reglamento.

Organismos
especializados

externos

Depende
exclusivament
e del
organismo a
cargo.

8 Levantamiento de un
plan de
acompafamiento

Se relne de
profesionales

multidisciplinarios para
elaborar un plan de
acompafiamiento al
estudiante afectado, con
medidas de apoyo
psicosocial, pedagdgicas
y/o formativas y si fuese
necesario derivar a un

especialista externo.

Equipo

En el caso de que el agresor
sea un alumno, de igual
manera el colegio
implementara un plan de
acompafiamiento con
medidas de apoyo
pedagdgicas, formativa y/o
psicosociales.

Dejar acta de registro.

Equipo de intervencion

formado por:

» Encargado de
convivencia.

» Psicologo.

» Orientador

» Profesor jefe

De 3 a 5 dias
habiles de
realizada la
denuncia.

9 | Segunda citacion de
Apoderados.

Citar a entrevista al
apoderado del estudiante
afectado, como también del
estudiante agresor en el

Encargado
convivencia

de
escolar

acompafiado de algun

En el momento
en que inicie la
gjecucion  del
plan de
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caso que corresponda, a | integrante del equipo | acompafiamie
través del correo | de intervencion. nto
electrénico o  agenda
escolar para que tomen
conocimiento de la
implementacién del plan de
acompafiamiento y
coordinacion con ambos
apoderados.

10 | Monitoreo de la | Monitoreo constante del | Equipo de | Cada 15a 20
ejecucion del plan de | plan de acompafiamiento y | intervencion. dias  realizar
Acompafiamiento evaluacién de la efectividad informes  de
de las medidas adoptadas avance

por los profesionales a
cargo.

Dejar acta de registro de la
reunion del equipo de
intervencion.

11 | Tercera citacion de | Citar a entrevista a los | Encargado de | 30a60dias, sin
apoderados para el | padres del o los estudiantes | convivencia escolar perjuicio que el
cierre del protocolo | victima y/o victimario, seguimiento

seglin sea el caso para pueda
informar resultados de la continuar

efectividad de las medidas
implementadas y el cierre
del protocolo.

Dejar registro del informe
final.

El Encargado de Convivencia Escolar, deberd registrar por escrito todas las acciones ejecutadas en el
presente protocolo en una carpeta de Convivencia y a su vez dejar el registro digital en la plataforma
CMI; resguardando la confidencialidad del caso

Articulo 144. Plan de accidn frente a hechos de connotacidn sexual

Il. Protocolo de Actuacion frente a hechos de Connotacién Sexual

Etapas Acciones Responsable (s) | Plazos
1 Quien detecte o tome | Escuchar al estudiante o a | Cualquier De inmediato
conocimiento por | quien relate la informacion | miembro de la
cualquier medio de un | de manera empatica, sin | comunidad
hecho gue | emitir juicios de los hechos | educativa.
eventualmente pueda | narrados.
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ser constitutivo de una
conducta de
connotacion sexual.

2 Derivar al Encargado | Dar cuenta de los hechos al | Encargado  de | De inmediato

de Convivencia Escolar | Encargado de Convivencia | Convivencia o
Escolar, inmediatamente vy | en su ausencia
en caso que sea el estudiante | cualquier
quien dé cuenta de lo |integrante del
sucedido, contenerlo y tomar | equipo de
registro textual de los hechos | convivencia.
narrados.

3 Activacion de | Si los padres no son quienes | Encargado de | Dial
protocolo comunicaron el hecho, | Convivencia

deberdn ser citados por | acompafiado de
separado, para ser | un psicdlogo del
informados de la activacién | EE.

del protocolo y de las

primeras medidas que se

adoptaran.

4 Levantamiento de | Proporcionar contencién | Psicélogo y/ o | Dia2y3
medidas de apoyo emocional a los/las | profesional

involucrados con los | competente.
profesionales internos del EE

y/o derivacion a

profesionales externos para

evaluar intervenciones de

caracter psicologico,
psicopedagdgico, medico,

segun corresponda.

5 Monitoreo de la situacién vy | Equipo de | Cada 2
Monitoreo y | evaluacion de la efectividad | intervencién semanas,
evaluacién de las medidas adoptadas e | formado por: realizar

implementadas. Encargado de | informe de
convivencia. avance.
Psicélogo
Profesor  jefe
y/o Educadora.

6 Presentacién de | En el evento de que surjan | Director. Dentro de las
denuncia por posible | antecedentes que permitan | Encargado de | 24 horas al
vulneracion de | concluir la posible | Convivencia arribo de Ia
derechos ante el | vulneracion de derechos de | Escolar conclusion.
Juzgado de Familia | algun estudiante, se
Competente procedera con la denuncia

ante el Juzgado de Familia
competente.
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7 Forma de denuncia La denuncia sera realizada a | Direccién
través de un medio idéneo vy | Encargado de
dependera de la autoridad | Convivencia
ante quien se realice. Escolar

De esta manera, podra ser a
través de un oficio, un
informe, de una carta o del
medio que la autoridad

establezca.

8 Citar a entrevista a los padres | Encargado de | 30 a 60 dias,
Cierre del protocolo e | del o los estudiantes | convivencia sin  perjuicio
informe final. involucrados para informar | escolar que el

resultados de la efectividad seguimiento
de las medidas pueda
implementadas y el cierre del continuar.
protocolo.

Dejar registro del informe

final.

El Encargado de Convivencia Escolar, debera registrar por escrito todas las acciones ejecutadas en
el presente protocolo en una carpeta de Convivencia y a su vez dejar el registro digital en la

plataforma CMI; resguardando la confidencialidad del caso.

Articulo 145. Resguardo de intimidad e identidad.

Todos los funcionarios del Establecimiento Educacional Colegio Sagrados Corazones de La Serena
tienen el deber de resguardar la intimidad y la identidad del estudiante, en todo momento por lo que
no podran exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

Cabe sefialar que todos los funcionarios también deberdn resguardar la identidad del acusado,
destacandose la confidencialidad de la investigacion.

Articulo 146. Obligacion de denunciar.

Se deja expresa constancia que TODOS los funcionarios del Colegio Sagrados Corazones son garantes
de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes que se encuentran a nuestro cargo, por lo que
todos deben seguir el presente protocolo y denunciar inmediatamente ante el Encargado de
Convivencia Escolar apenas se tenga conocimiento.

Omitir la denuncia permitird la configuracién de una falta gravisima de la normativa interna del
establecimiento y las disposiciones presentes en sus contratos de trabajo.

Articulo 147. Aplicacién supletoria.
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Se deja expresa constancia sobre la aplicaciéon supletoria del procedimiento de faltas a la buena
convivencia presente en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

[1l. Estrategias de prevencidn y protocolo de actuacién para abordar situaciones relacionadas a drogas
y alcohol en el establecimiento.

1. Estrategias de prevencién

Articulo 148. Politicas de prevencion.

El Colegio asume la responsabilidad de implementar politicas de prevencién, especialmente
formativas. Entendemos por politica preventiva del consumo de alcohol y drogas “las directrices para
el desarrollo de un plan y estrategias de accion al interior de un establecimiento educacional, que
pretenden, por una parte, evitary prevenir el consumo de drogas y las conductas de riesgo asociadas
a éste; y por otra parte, fortalecer, mejorar y potenciar la toma de decisiones responsable, asi como
el desarrollo de conductas saludables en los estudiantes”. Dentro de esta politica permanente de
prevencién se contemplan estrategias a cargo de los estamentos de la comunidad educativa, sin ser
exclusivamente de esta, ya que se puede trabajar en equipo, requerir el apoyo de otros estamentos
0 especialistas externos del Establecimiento Educacional.

Equipo Directivo:

v" Promover la participacion de las redes de apoyo para la realizacion de talleres y educaciones
referidas a la prevencion de alcohol y drogas en el establecimiento educacional.

v' Permitir instancias dentro del establecimiento para abordar estos temas con toda la
comunidad educativa.

v Responsabilizarse de la aplicacion del programa preventivo de consumo de alcohol y drogas
entregados por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica junto a SENDA, en cada curso
del establecimiento educacional, desarrollados en unidades del plan de orientacion.

Encargado (a) de Convivencia Escolar y Orientador (a):

v' Asesorar a los estudiantes sobre las consecuencias del consumo y/o abuso de sustancias
legales e ilegales.

v Difundir actividades de prevencién en la comunidad educativa.

v Capacitar a docentes vy asistentes de la educacidn en conceptos basicos de drogas, factores
de riesgo, proteccion y prevencién.

v' Difundir desde el reglamento de convivencia escolar orientaciones hacia la prevencion y
apoyo de los estudiantes ante el riesgo de consumo de alcohol y drogas, y de las leyes 20.000
(Ley de drogas y estupefacientes) y 20.084 (Ley de responsabilidad penal juvenil) a
apoderados, asistentes de educacién y profesores.

v Favorecery estimular en los estudiantes actividades culturales, deportivas y sociales.

Equipos Psicosocial:

v Colaborar en las acciones preventivas implementadas en el Establecimiento Educacional.
v Brindar apoyo psicosocial.
v Orientar a los estudiantes y sus familias.
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v Realizar derivacion a red externa especializada localizada en el territorio.
v' Acompafiar y realizar seguimiento de los estudiantes que se encuentren con apoyo en de red

externa.

v Trabajar con las familias, como primeros agentes preventivos del consumo de alcohol y

drogas.

v' Gestidn y coordinacion activa con redes de apoyo involucradas en esta tematica.

v' Gestidn y capacitacion a docentes y asistentes de la educacién en conceptos bdsicos de
drogas, factores de riesgo, proteccion y prevencion.

v" Promover habitos y estilos de vida saludables a través de actividades, talleres o charlas.

Profesores jefes y de asignatura:

v Promover hébitos y estilos de vida saludables a los estudiantes.

v" Responsabilizarse de la aplicacidon de material facilitado para la prevencién de consumo y/o
abuso de sustancias, durante la asignatura de orientacién o jornadas establecidas.

v Realizar derivacién oportuna a Psicéloga de Ciclo en caso de sospecha o pesquisa de situacién
de consumo.

v" Entregar antecedentes de consumo dentro o fuera del establecimiento a encargado (a) de
convivencia escolar.

Articulo 149. Estrategias de prevencidn del Colegio Sagrados Corazones de La Serena.

Como estrategias de prevencion e intervencion, se sefialan las siguientes:

e  Promocion de actividades recreativas y/o deportivas hacia el alumnado, como factor
protector. Para lo cual, se requiere de redes de apoyo, ademas, de continuar alianzas
con establecimientos educacionales municipales y particulares, en campeonatos
deportivos.

e Talleres coordinados por el Equipo de Convivencia Escolar, dirigidos hacia las
estudiantes, con tematicas como:

v
v

ANAANIAN

Conceptos basicos sobre el alcohol y drogas.

Diferenciacion entre consumo ocasional, habitual, abusivo y dependiente;
ademas, de abordar concepto de abstinencia.

Efectos en el organismo a nivel fisico, psicoldgico y cognitivo; ademds, de abordar
area conductual y socio-emocional.

Consecuencias del consumo en areas de salud; ademas, de considerar aspectos
laborales, sociales y judiciales.

Riesgos asociados con el consumo, desde infracciones de ley (victimario) hasta
vulneracion de derechos (victima).

Promocion de autoestima, seguridad personal, identificacion de gustos e
intereses, como factor protector.

Promocidn de actividades recreativas y de esparcimiento, como factor protector.
Estilo de vida saludable y participacion en la comunidad.

Promocién de habilidades sociales — comunicacionales; ademaés, del
reconocimiento de redes de apoyo.
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e Talleres coordinados por el Equipo de Convivencia Escolar, dirigidos a padres vy
apoderados, con temdticas como:
v" Visualizacién de la familia como principal red de apoyo.
v Fortalecimiento de habilidades parentales y habilidades protectoras en teméticas
de prevencion.

Articulo 150. Denuncias.

De acuerdo a la Ley 20.000, en los Establecimientos Escolares no se puede tolerar ni permitir el
consumo o trafico de droga. La Direccidn del Colegio denunciard el microtrafico de drogas ilicitas al
interior del Colegio, asi como aquellos tipos que la Ley contempla como trafico (porte, venta,
facilitacién, regalo, distribucién, permuta) a la Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile,
Tribunales con competencia penal, Tribunales de Familia o bien al Ministerio Publico, al contar con la
responsabilidad penal de toda persona a cargo de una comunidad educativa. Ademas, es
responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar la informacion pertinente que
se posea acerca de la tenencia o trafico de drogas a la Direccidon del colegio. Para efectos de este
protocolo, se entendera por droga las individualizadas en el Decreto Supremo 867 del afio 2008, del
Ministerio de interior y sus modificaciones.

La denuncia sera realizada a través de carta, oficio, correo electrénico o a través del medio que la
autoridad competente determine, por parte del Director (a) del establecimiento educacional o por

quien se encuentre subrogandola.

Articulo 151. Protocolo de actuacidn para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol.

Protocolo de Actuacion de Sospecha y/o Certeza de Consumo de Drogas y Alcohol

Etapas Acciones Responsable Plazos
(s)

1 Quien detecte o tome | Comunicar inmediatamente | Cualquier De
conocimiento por | al Encargado de Convivencia | miembro de la | inmediato
cualquier medio de un | Escolar o quien se encuentre | -5munidad
hecho que | reemplazéndolo, la sospecha educativa.

eventualmente pueda | del hecho detectado o la
ser constitutivo de | informacion recibida.
sospecha y/o certeza
de consumo de drogas
y/o alcohol dentro del
establecimiento

educacional.

2 Una vez recibida la | Encargado de | De
Activacion del | informacién, se activa el | convivenciae | inmediato
Protocolo protocolo y se comunica Inspectoria

inmediatamente a la
Direccion, Inspectoria general

General
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la Morin

y al profesor jefe, quienes
evaluaran si el afectado
requiere de primeros auxilios
y/o atencidén médica
inmediata.

3 | Recopilacién de

informacién

Realizar entrevista al o los
alumnos involucrados vy al
personal del Colegio que
hayan sido testigos.

Se debe dejar el registro por
escrito y firmado por cada
uno de los entrevistados.

Encargado de
Convivencia
Escolar

De
inmediato

4 Citar apoderados

Paralelamente, citar a los
apoderados de él o los
alumnos involucrados,
avisandoles telefénicamente
que se les ha enviado un
correo electrénico de citacién
inmediata.

Durante la entrevista se les
informa los hechos
acontecidos vy evaluar en
conjunto la situacion.

Dejar acta de registro vy
firmada por los apoderados.

Encargado de
convivencia
escolar
Inspectoria
General

y/o

De
inmediato

5 Elaboracion de informe
inicial

El encargado de convivencia
escolar, elaborara carpeta
con lainformacion recopilada,
producto de las entrevistas
realizadas a los apoderados,
estudiantes involucrados vy
testimonios recogidos,
adjuntando  los  registros
escritos de las evidencias.
Procediendo a comunicar a la
Direccion del colegio de la
informacién disponible.

Encargado de
Convivencia
Escolar

De
inmediato

6 Evaluacidon del informe
inicial y levantamiento
de plan de
acompafiamiento.

La Direccion del Colegio,
redne de forma inmediata, al
Encargado de Convivencia,
Inspector general,
Orientador, Profesor jefe vy

Direccion del

colegio

De
inmediato
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Psicélogo, para evaluar la
informacién recogida vy
determinar la aplicacién de un
plan de acompafiamiento que
contemple medidas
formativas, de apoyo
pedagodgico y psicosocial, que
el establecimiento pueda
proporcionar, incluida la
derivacion a instituciones y
redes de apoyo localizadas en
el territorio.

7 Toma de decisiones El equipo Directivo, con la | Equipo 24 horas, de
informacién recibida, adopta | Directivo recibido

las decisiones aplicando lo informe
establecido en el RIE.

De igual manera, se debe
determinar la pertinencia de
ejecutar procedimiento de
acuerdo a la normativa
vigente, que hace referencia a
que todos los
establecimientos
educacionales  tienen  la
obligacién de  denunciar,
segin lo dispuesto en el
articulo 176 del Cédigo
Procesal Penal. Puede
realizarse en el Ministerio
Publico, Carabineros o en la
PDI en los casos de delitos
ocurridos al interior de los
recintos educacionales,
dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que
tomen  conocimiento  del
hecho.

inicial.

8 Comunicacion a los | Citar via correo electrénico a | Equipo De

apoderados entrevista a los apoderados | Directivo inmediato
con la Direccién del colegio,
para comunicarles las
medidas de proteccién a
aplicar por parte del EE con el
objeto de  Facilitar el
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acompafiamiento  de
padres o apoderados.

los

Todos los

identidad del estudiante,
interrogarlo,  culparlo

procedimientos

resguardando la intimidad e

indagar de forma inoportuna.

Encargado de

Procesos de | implementados en el plan de | Convivencia transcurso
seguimiento y registro | acompafiamiento, deben | ascolar del afio
velar por el debido proceso, escolar

sin
o

Durante el

El Encargado de Convivencia Escolar, debera registrar por escrito todas las acciones ejecutadas en
el presente protocolo en una carpeta de Convivencia y a su vez dejar el registro digital en la
plataforma CMI; resguardando la confidencialidad del caso.

Articulo 152. Protocolo de actuacion frente al trafico, microtrafico o porte de drogas.

Protocolo de Actuacion frente al trafico, microtrafico o porte de drogas

Etapas Acciones Responsable (s) Plazos
1 | Quien detecte o | Comunicar Cualquier miembro | De inmediato
tome conocimiento | inmediatamente al|de la comunidad
por cualguier medio | Encargado de Convivencia | educativa.
de un hecho que | Escolar o en su ausencia a
eventualmente cualquier integrante del
pueda ser | equipo de convivencia, el
constitutivo de | hecho detectado o Ia
tréfico, microtrafico | informacidn recibida.
o porte de drogas | Dejaractaderegistrodelos
dentro del | hechos denunciados.
establecimiento
educacional.
2 Una vez recibida la | Encargado de | De inmediato
Activar protocolo informacién, se activa el | Convivencia Escolar
protocolo y se comunica
inmediatamente a la
Direccion.
3 Recopilacion de | Realizar entrevista al o los | Encargado de | De inmediato
informacién alumnos involucrados vy | Convivencia Escolar
al/los  funcionarios del
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Colegio que hayan sido
testigos.

Se debe dejar el registro
por escrito y firmado por
cada uno de los
entrevistados.

Cabe sefialar, que en todo
momento se debe
resguardar el principio de
inocencia del o los
estudiantes que resulten
involucrados, sin  emitir
juicio al respecto.

4 | Citacién a los | Citar a los apoderados de | Encargado de | De inmediato
apoderados él o} los alumnos | Convivencia Escolar e
involucrados, avisandoles | Inspectoria General.

telefénicamente que se les
ha enviado un correo
electronico de citacion

inmediata.
Durante la entrevista se les
informa los hechos

acontecidos y evaluar en
conjunto la situacién.
Dejar acta de registro vy

firmada por los
apoderados.
5 | Solicitar la presencia | Frente a la certeza de que | Direccion del Colegio | De inmediato
de carabineros o PDI. | un estudiante este

comercializando drogas al
interior del EE, no se puede
manipular,  guardar o
transportar la  droga,
debiendo ser resguardada
hasta que se hagan
presente los funcionarios
especializados (Carabinero
o PDI).

Sin perjuicio de lo cual, se
deja expresa constancia
que, como una forma de
proteger a nuestro
estudiante, se solicitara la
presencia de Carabineros o
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PDI una vez que los
apoderados del estudiante
hayan arribado al
establecimiento
educacional.

Denuncia Formal

Se procederd a denunciar
los hechos, porque
pudieran ser constitutivos
de delito, ante el
Ministerio Publico en virtud
de las siguientes
disposiciones,  Art. 175
Codigo  Procesal  Penal
(CPP).

Direccién

24 horas
desde la

constatacion
del hecho.

Levantamiento de

medidas de apoyo

Elaboracién de informe en
el que se desarrollaran las
conclusiones a partir de los
hechos constatados.

Levantar propuestas de
acciones a seguir en
términos de apoyo con
medidas formativas,
psicoldgicas, psicosociales
y/o derivacién externa del
alumno afectado, sobre
todo procurando siempre
garantizar su continuidad
escolar, sin perjuicio que se
apliquen medidas
disciplinarias, segun el RIE
o de proteccién, si se
encontrase en peligro o
bajo amenazas.

Dejar acta de registro del
plan de intervencion

de
las

Equipo

intervencion de

medidas de apoyo:
» Orientador
> Psicologo
» Profesor jefe

5 dias
habiles

Nueva Citacién de
apoderado

Citacién al apoderado a
través del correo
electrénico para
comunicarle la resolucidon
de las medidas
disciplinarias aplicadas
para el caso del estudiante,
segun lo establecido en el
RI, en conjunto a las

Encargado de
Convivencia e
Inspector General

Dos dias
desde el
momento que
se notificd a
los
apoderados el
plan de
apoyo.
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medidas de apoyo del plan
de intervencion.

Dejar acta de registro vy
firma de o los apoderados.

9 Todos los procedimientos | Equipo de | 60 a 90 dias.
Procesos de | implementados en el plan | intervencién
seguimiento y | de acompafiamiento,
registro deben velar por el debido

proceso, resguardando la
intimidad e identidad del

estudiante, sin
interrogarlo, culparlo o
indagar de forma
inoportuna.

Dejar acta de registro de
informe final y cierre del
protocolo.

El Encargado de Convivencia Escolar, debera registrar por escrito todas las acciones ejecutadas en
el presente protocolo en una carpeta de Convivencia y a su vez dejar el registro digital en la
plataforma CMI; resguardando la confidencialidad del caso.

Articulo 153.

Pasos a seguir frente a situaciones de consumo de tabaco, alcohol y/o

drogas fuera del colegio, pero en el marco de una actividad formativa (deportiva, artistica,
salidas pedagdgicas, centro de estudiantes, convivencias u otras).

Articulo 154.

Los docentes y el personal deberan resguardar el principio de inocencia.
Deben comunicar la situacion acontecida de forma inmediata a las
autoridades del Colegio, para que estos dejen registro por escrito de lo
acontecido fuera del establecimiento.

El Profesor (a) a cargo de la actividad deberd comunicar inmediatamente a la
familia lo acontecido, informandoles que se aplicara el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar una vez arribados al establecimiento educacional.

En la misma linea, la familia deberd ser citada a una entrevista con el
Encargado (a) de Convivencia Escolar o la persona a quien ésta derive la
investigacion al dia habil siguiente de ocurridos los hechos.

En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas o participar de
la actividad en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el profesor (a)
puede optar por mantener al involucrado (s), informando que de vuelta al
Colegio se aplicara el Procedimiento del Reglamento de Faltas.

Consideraciones frente a un trafico o microtrafico de drogas.
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Frente a la existencia de sospechas de trafico o microtrafico de drogas, el Director (a) y/o el
Sostenedor pondran la informacidon y antecedentes con que cuentan en conocimiento del
Fiscal del Ministerio Publico, de Carabineros de Chile o de la Policia de Investigacion. Por lo
tanto, quienes desarrollaran la investigacién seran las autoridades competentes, quienes
siempre tendran la colaboracion del Establecimiento Educacional.

Ante dicha situacion, sera necesario tener presente lo siguiente:

v' El Director (a) y/o sostenedor del establecimiento educacional, podra solicitar la
participacién de la Unidad de Victimas y Testigos del Ministerio Publico, quienes
podran decretar distintas medidas que tiendan a la proteccion de los denunciantes
y los testigos.

v' En estos casos la Direccién y los miembros de su equipo directivo, deben tomar
contacto y solicitar el apoyo de las redes institucionales a nivel local, tales como
SENDA, OPD y SENAME de tal manera de brindar las medidas de proteccién y
atencion de los niflos, nifias y adolescentes que posiblemente se vean
involucrados.

Articulo 155. Consideraciones del presente protocolo:

1.  Todo funcionario del establecimiento educacional que detecte y/o sorprenda
a un estudiante consumiendo o alcohol o drogas deberd resguardar el
principio de inocencia.

2. Se aplicard a este protocolo el procedimiento de faltas regulado en el
presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

3. Constatada la situacion de consumo, el estudiante sera llevado a una oficina
o sala acompafiado del encargado de convivencia escolar y un docente, a la
espera de que la familia concurra al establecimiento educacional (apoderado
u otro adulto responsable, informando de esto Ultimo al Establecimiento, via
llamada telefénica). Esto con el objeto de resguardar la informacion y a los
profesores hasta que se presenten las autoridades competentes.

En caso de que estén fuera del colegio, debera ser trasladado al Colegio.

IV. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS.

De acuerdo a la normativa legal el uso de las armas esta tratado en el Cédigo Penal y en la
Ley de Control de Armas cuyo texto refundido estd en el Decreto Supremo N2 400 del
Ministerio de Defensa del afio 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido
portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun
cuando no se haya hecho uso de ellos.
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Articulo 156. Definicion de arma.

v Arma blanca o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza por
su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

v" Arma de fuego es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la presién generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta
definicion también se incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como
fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas no percutadas.

Articulo 157. Procedimiento por porte o uso de arma blanca dentro del establecimiento.

1. Si un estudiante es sorprendido utilizando o portando un arma blanca, el adulto
mas cercano conversara y dialogara para que entregue el arma. Si es necesario
solicitara ayuda a Inspectoria y a Direccion.

2. Posteriormente, se informard a Encargado de Convivencia Escolar, para que
este de aviso inmediato a Direccién (en el caso de que aun no se haya
informado) vy a los apoderados, a quienes citard a una reunion urgente. En esta
reunion, se les informard el hecho ocurrido y los procedimientos que el
establecimiento deberd aplicar.

3. El Encargado de Convivencia Escolar, una vez citados los apoderados,
entrevistara al estudiante para que ésta relate los hechos, los que seran escrito
y luego leidos para su firma. En el relato deberd quedar registrada la fecha y la
hora de cada uno de los puntos tratados precedentemente.

4, El Director (a) del establecimiento educacional denunciarad el hecho ante el
organismo competente una vez informados los apoderados y siempre y cuando
resulte necesario.

5. En el evento de que exista la posible configuraciéon de un delito, la denuncia
serd presentada ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,
Tribunales con competencia penal o ante el Ministerio Publico, dentro del plazo
de 24 horas de constatados los hechos.

6. Se aplicard la investigacién y consecuentes medidas de conformidad al
procedimiento de faltas presentes en este Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Articulo 158. Procedimientos por porte de arma de fuego dentro del establecimiento.

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a un estudiante portando
un arma de fuego debera conversar y dialogar para que la entregue. Si es
necesario solicitard ayuda a Inspectoria y a Direccidn.

2. Posteriormente, se informard a Encargado de Convivencia Escolar, para que
este de aviso inmediato a Direccion (en el caso de que aln no se haya
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informado) vy a los apoderados, a quienes citard a una reunion urgente. En esta
reunion, se les informard el hecho ocurrido y los procedimientos que el
establecimiento deberd aplicar.

3. El Encargado de Convivencia Escolar, una vez citados los apoderados,
entrevistard al estudiante para que ésta relate los hechos, los que seran escrito
y luego leidos para su firma. En el relato deberd quedar registrada la fecha y la
hora de cada uno de los puntos tratados precedentemente.

4, El Director (a) del Establecimiento denunciara inmediatamente el hecho a
Carabineros o a Policia de Investigaciones, y en caso de ser necesario solicitara
apoyo policial. Ademas, si resulta necesario y de existir algin lesionado o
herido, también solicitara el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria,
bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

5. Si fuese necesario, se procederd con una evacuacion parcial o total, en el
entendido de que lo mas importante es la proteccién e integridad de las
personas, seguido por la custodia del arma si ésta fuera entregada. La requisa
del armay toda accién de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por uso
de armas, la debe realizar la autoridad policial.

6. Se aplicard la investigacién y consecuentes medidas de conformidad al
procedimiento de faltas presentes en este Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Articulo 159. Denuncia.

En los casos en que se configure un posible delito, el Director (a) del Establecimiento o quien
la subrogue, procedera a realizar la denuncia ante los organismos competentes dentro del
plazo de 24 horas.

Esta denuncia serd realizada por el medio mas idéneo y de conformidad a las exigencias de
la autoridad competente, quienes pueden ser PDI, Carabineros de Chile, Ministerio Publico
o los tribunales con competencia penal.

Asimismo, en el evento de que pudiesen existir antecedentes que permitan presumir la
existencia de algun tipo de vulneracién de derechos respecto del estudiante, se procedera
con la aplicacion del protocolo de vulneracion de derechos presente en este Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Articulo 160. Deber de Confidencialidad y proteccién de intimidad.

Cualquiera sea el hecho constatado, el Establecimiento velard por mantener la
confidencialidad de la investigacion y resguardar la intimidad del o de los estudiantes
involucrados y de sus familias.
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Se deja expresa constancia sobre la aplicacion supletoria del procedimiento de faltas a la
buena convivencia presente en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

V. PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE ROBOS, HURTO Y FALSIFICACIONES EN EL COLEGIO.

Articulo 161. La finalidad del presente protocolo es disponer de un referente que permita
resolver las situaciones de robos, hurtos y falsificaciones y colaborar en el Establecimiento
de un clima de sana convivencia escolar desde dos pilares fundamentales:

1. Ejecutar procedimientos de intervencién teniendo como primer referente el
marco legislativo nacional, el cual regula las relaciones entre el establecimiento
y los distintos actores de la comunidad escolar, incorporando politicas de
prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacién ante diversas
conductas que constituyan faltas a la buena convivencia escolar, graduandolas
de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecerd las
medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir
desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula. En la
aplicacion de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el justo y
debido proceso.

2. Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo
Institucional, que nos define como colegio confesional, centrado en la persona,
gue centra su actuar inspirado en los derechos universales del hombre y del
nifo (a) y adolescente y que cristaliza valores humanitarios universales, de
solidaridad e inspirados en la democracia y el respeto a las libertades humanas,
en mantener un estilo de educar privilegiando un ambiente escolar de
humanizacion y fraternidad.

Articulo 162. Definicion de la falta.

Ante el extravio o pérdida de alguna de las pertenencias permitidas por el Reglamento
Interno que un estudiante trae al colegio, el apoderado (a) puede acercarse al Encargado (a)
de Convivencia Escolar, informando del hecho y aportando antecedentes iniciales que
permitan resolver la situacién, a partir de este modo, se pondrd en marcha el protocolo. En
el caso de que el afectado sea un Directivo, Docente o Asistente Educativo, si procede sera
el Encargado (a) de Convivencia Escolar quien recoja el relato o un Directivo.

Se reconocen las siguientes Definiciones de Robo, Hurto y Falsificacién:
o ROBO: Apropiacion de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefio, mediante
algln tipo de fuerza o accién intimidatoria y de violencia en contra del afectado.

o HURTO: Apropiacion de un bien ajeno, en desconocimiento de su duefio y sin
mediar accion violenta alguna.
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o FALSIFICACION: Cualquier adulteracién o modificacion efectuada en
instrumentos publicos o privados, tales como agendas, libros de clases, pruebas,
notas, actas, por medios escritos o electrénicos.

Articulo 163. Normativa legal.

El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536, Ley sobre Violencia Escolar,
gue establece que la buena convivencia escolar esta determinada por la coexistencia
armonica entre los miembros de la comunidad educativa, la cual se enmarca en el respeto y
valoracion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, en tal sentido la
constatacion de un robo o un hurto o la falsificacion son hechos que alteran la buena
convivencia.

Los hechos constitutivos de los delitos sefialados en este protocolo estan tipificados en el
Cdédigo Penal, y sus Leyes complementarias.

Articulo 164. Procedimiento.

Ante una denuncia de robo o hurto de las especies personales permitidas entre estudiantes
o de falsificacion ocurrido en el interior del establecimiento, se debera:

v" El Encargado de Convivencia Escolar deberd acoger el relato del afectado e
iniciar la investigacién.

v" Encaso de quien acoja el relato sea un profesor, éste registrard la declaracion
y la derivara al Encargado (a) de Convivencia Escolar.

v" Enlamisma linea, el Encargado (a) deberd comunicar la situacion al Director
en el plazo de 24 horas.

v" ElEncargado (a) citard a los apoderados de los estudiantes involucrados para
informarles de la situacién y la apertura del presente protocolo, que ademas
se regira por las normas del procedimiento para faltas.

v" Se deberd dejar constancia escrita del hecho, sefialando lo mas explicito
posible los siguientes antecedentes: Fecha, hora, lugar, tipo de la especie
sustraida, detalles del momento en que se descubre el hecho, datos anexos,
testigos.

Seradn documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:
Constancia escrita del hecho.
Grabacion del circuito de cdmaras del Colegio, si la hubiere.
Declaracién de testigos, si los hubiere.
Si el resultado de la investigacion interna determina la responsabilidad de un
estudiante en el hecho, se iniciardn inmediatamente un proceso de
acompafiamiento que oriente a la superacién de este hecho y al
establecimiento de acciones reparatorias.
v" Sj el causante del hurto o robo fuese un Docente o Asistente Educativo, se
procederd conforme a lo establecido en el Reglamento Interno de Orden e
Higiene de nuestro Establecimiento.
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v" Serd considerado un atenuante, en el caso de hurto, el que el denunciado (a)
reconozca su falta.

v Se deberd registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho e informar al
apoderado (a) de las acciones sefialadas en la guia para una sana convivencia.
Del mismo modo quedard en hoja de vida del docente o asistente las
situaciones de hurto o robo.

v" Se deja a criterio del afectado (a) poder iniciar denuncia en forma personal
en la Comisaria mas cercana, salvo que el Colegio haya procedido a la
denuncia en caso del articulo 175 letra e) del Cédigo Procesal Penal, lo que
deberd hacer en caso de comprobarse el delito en cuestion.

v" En caso de que la falsificacion sea realizada por un Docente o Asistente de la
Educacién, el Director dard aviso a la Superintendencia de Educacién.

El colegio insiste en que los estudiantes deben cumplir con el Reglamento Interno y no deben
traer objetos de valor que no sean estrictamente necesarios para la actividad académica y
tener todos sus Utiles y prendas marcadas. En el caso de docentes y asistentes de educacion
se insiste en el cuidado de sus pertenencias.

VI.  PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

Articulo 165. Protocolo de Accién frente a Accidentes Escolares

El Protocolo de Accidén frente a Accidentes Escolares forma parte del Plan Integral de
Seguridad Escolar con el que todo Colegio debe contar — el cual se encuentra regularizado en
documento a parte e individualizado como Anexo N2 1y que se entiende formar parte del
presente reglamento interno de convivencia escolar-y cumple con la funcion de sistematizar
una serie de acciones determinadas ante un accidente. El seguro escolar protege a todos los
alumnos regulares de Establecimientos Educacionales reconocidos por el Ministerio de
Educacién pertenecientes a: Educacion Parvularia, Basica, Media, Cientifico Humanista o
Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de Formacidn Técnica y Universitaria
(Articulo 3 de la Ley 16.744 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social). Este beneficio
protege a todos los estudiantes ante accidentes que sufran a causa o con ocasién de:

a. Sus estudios o en la realizacidn de su practica profesional.

b. En el trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento

educacional o el lugar donde realice su practica profesional.

La atencidn la entregan las postas u hospitales de servicios de salud publicos, en forma
gratuita. Si el estudiante tuviese un accidente que implica riesgo vital o secuela funcional
grave, debe ser atendida en el servicio de salud mas cercano al lugar de ocurrencia del
accidente.
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Los primeros auxilios, seran entregados al interior del colegio, en la enfermeria o espacio
habilitado para ello.

CONSIDERACIONES GENERALES.

El Colegio cuenta con los beneficios que otorga la Ley 16.744 y Decreto 313, sobre Seguro
Escolar de Accidente, que corresponde a atenciones recibidas exclusivamente en
establecimientos publicos del Servicio Nacional de Salud; no en clinicas privadas.

Ahora bien, con el objetivo de proporcionar la maxima seguridad y bienestar a todos los
estudiantes y a la comunidad escolar, es importante destacar que el estudiante no debe ser
enviado al Colegio si presenta alguna sintomatologia que no le permita participar de todas
las actividades durante la jornada y/o que implique contagio.

Se aconseja que los estudiantes que presenten los siguientes cuadros, entre otros, deban
permanecer en su casa:

Fiebre

Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso
Complicaciones respiratorias

Peste o sospecha de ésta

Indicacién médica de reposo en domicilio

Sin culminar el reposo indicado (convalecencia)
Pediculosis

AN NN N NI NN

El Colegio podra sugerir a los apoderados la permanencia de los estudiantes en su domicilio
en el caso de otros cuadros semejantes a los enunciados anteriormente, como enfermedades
infecto-contagiosas, traumatismos simples, sospecha de enfermedades de alarma publica,
entre otras.

Se deja expresa constancia que en caso de enfermedades complejas y calificadas como
altamente infecciosas por las autoridades competentes, como es el caso del Covid-19, se
estard a lo que se sefiale expresamente por la autoridad competente.

Articulo 166. Accidente.

Entenderemos por “accidente” como cualquier suceso que es provocado por una accién
violenta y repentina ocasionada por un agente externo involuntario, y que da lugar a una
lesion corporal. La amplitud de los términos de esta definicion obliga a tener presente que
los diferentes tipos de accidentes se encuentran condicionados por multiples fendmenos de
caracter imprevisible e incontrolable.

Al producirse un accidente escolar la primera persona que se dé cuenta informara a
Inspectoria de Ciclo.

Articulo 167. Tipos de accidentes escolares.
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1. Al interior del establecimiento: Son aquellos accidentes que sufren los
estudiantes a causa o con ocasion de sus estudios al interior del Colegio
Sagrados Corazones de La Serena.

2. En actividades curriculares o extracurriculares fuera del establecimiento: Son
aquellos accidentes que sufren los estudiantes a causa o con ocasion de sus
estudios, fuera del establecimiento, en actividades curriculares o extra
programaticas tales como salidas a terreno, participacién en eventos
deportivos, culturales a nivel comunal, regional o nacional.

3. De trayecto: Son aquellos accidentes que sufren los estudiantes a causa o
con ocasion de sus estudios en el trayecto directo, de ida o regreso, entre su
casa y el Colegio Sagrados Corazones de La Serena.

Articulo 168. Casos especiales.

Se consideraran casos especiales, entre otros, aquellos que, sin constituir la figura de un
accidente, revisten un riesgo inminente para la salud e integridad fisica y mental del
estudiante, por ejemplo:
a) Agresiones fisicas.
b) Lesiones auto inferidas: Posterior al tratamiento de las lesiones se derivara al
Psicélogo (a) de Ciclo.
c) Maltrato Infantil. En estos casos, una vez que las autoridades del colegio y los
equipos de apoyo Psicosocial (Psicélogo, Asistente Social y Encargado (a) de
Convivencia Escolar) hayan tomado conocimiento del hecho, se procederd a
informar de inmediato a los organismos competente para la correspondiente
constatacion de lesiones y medidas protocolares en funcion de la proteccién
del estudiante.
d) Trastornos de ansiedad, depresion o descompensaciones.
e) Otros similares.

Articulo 169. Grados de accidente escolar.

a) Accidente escolar LEVE: Son aquellos accidentes que sélo requieren de
atencion primaria, que permite el traslado del accidentado por sus propios
medios, sin correr peligro de agravar el cuadro y evidentemente no demanda
de un transporte especializado, tales como silla de ruedas o camilla; es decir
esto aplica para heridas leves, superficiales, golpes suaves y rasmilladuras

b) Accidente escolar GRAVE: Son aquellos accidentes que requieren de atencién
especializada, que impide el traslado del paciente por sus propios medios y
exige el apoyo inmediato del servicio de una ambulancia para el traslado del
accidentado al centro asistencial mas cercano; es decir esto aplica para caidas
de altura, traumatismo craneal, heridas sangrantes, perdida del conocimiento,
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fracturas, heridas extensas, quemaduras graves, atragantamiento, inmovilidad
o dolor agravante.

Protocolo de Actuacion en caso de accidentes escolares leves

LEVE al interior del
establecimiento

traslado.

b) Medida de contencion: Si el alumno es llevado
a la sala de 1ros auxilios, primero se debera
resguardar su integridad fisica (utilizando
camilla para traslado si fuese necesario).
Paralelamente, el inspector a cargo, quien toma
conocimiento por la persona que presencio el
accidente - llenara el formulario de accidente
escolar y verificard la condiciéon del menor.

¢) Comunicacion con la familia, via llamada
telefénica y respaldo
electrénico. Se procederd segun:

a) En caso de que el apoderado no pueda asistir
personalmente al colegio o que éste decida
retirar a su hijo en el centro hospitalario, se
debe enviar correo de respaldo de la llamada
telefénica realizada y es el establecimiento
quien sera el responsable de trasladar el
estudiante al centro asistencial de salud mas
cercano al colegio, acompafiado del inspector a
cargo y esperara a que el adulto responsable
llegue a la dependencia hospitalaria.

b) En el caso de que sea el apoderado, quien
solicite retirarlo personalmente desde el
establecimiento,
entregara el formulario del seguro de accidente
escolar y deberd firmar libro de registro de
accidentes escolares, habilitado por el colegio
para su constancia.

c) En caso de no obtener respuesta alguna con
el apoderado (a), y de ser
establecimiento designard a un funcionario
responsable del traslado del estudiante al
centro de salud mas cercano, portando el
formulario del seguro de accidente escolar y

escrito de correo

en ese momento se le

necesario el

Etapa Acciones Responsable (s) Plazos
1 *En caso de | a) Activacion del protocolo. *Docente o asistente que @ *De inmediato
Accidente  escolar | Dar aviso a inspectoria para coordinar el | presencie el accidente o

que es responsable del

estudiante en ese

momento.

Inspectoria o el
establecimiento designara | De inmediato
a un funcionario

responsable.
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esperara a que el adulto responsable llegue a la
dependencia hospitalaria.

Provincia Bernarda

Morin

En caso de que el estudiante cuente con seguro
escolar privado, el
trasladado al recinto indicado por el apoderado
(a) en dicho escrito

estudiante deberd ser

De inmediato

Dejar constancia por escrito, registrando todo
lo acontecido y cada paso a seguir en el libro de

Docente o asistente que
presencie el accidente o

clases. CMI que es responsable del
estudiante en ese
momento.

De inmediato

Protocolo de Actuacion en caso de accidentes escolares Graves

Etapa

Acciones

Responsable (s)

Plazos

En caso de
Accidente escolar
GRAVE al interior
del establecimiento.

a) Activacién del protocolo.
Dar aviso para coordinar el traslado.

b) Medidas de contencidn: Al llevar al estudiante
a la sala de 1ros auxilios, primero se debera
resguardar su integridad fisica. Paralelamente,
inspectoria quien toma conocimiento por la
persona a cargo-, llenarda el formulario de
accidente escolar y llamara a una ambulancia
para concurrir al centro de asistencial mas
cercano, es decir, el Hospital La Serena o el SAPU
Emilio Schafausser, mientras que el responsable
de la activacién del protocolo se comunicara con
la familia via telefénica y con respaldo de correo
electrénico, dejando copias escrita de dichas
actuaciones en el libro de clases. El
establecimiento designard a un funcionario
responsable  del acompafiamiento  del
estudiante al centro de salud mas cercano vy
esperara a que el apoderado (a) llegue a la
dependencia hospitalaria. Se deja constancia
gue, en caso que el estudiante cuente con un
seguro escolar privado, el que deberd ser
informado  previamente por escrito al
Establecimiento Educacional y registrado en la
ficha de matricula, deberd ser trasladada al
recinto indicado por el apoderado (a) en dicho
escrito. Sin embargo, al ser un accidente GRAVE,
serd el adulto responsable quien, una vez

Docente o asistente que
presencie el accidente o
que es responsable del
estudiante en ese
momento.

*De inmediato

Inspectoria o el
establecimiento designard a
un funcionario responsable

De inmediato
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informado de la situacion, decida si opta por el
seguro escolar o el seguro privado. No obstante,
en el supuesto en que no se logre contactar al
apoderado (a) al momento de ocurrido el
accidente, y dado la gravedad de la situacion, se
trasladara a la menor al centro hospitalario mas
cercano, que para todos los efectos es el
Hospital de La Serena o el SAPU Emilio
Schafausser.

¢) Comunicacion con la familia: Una vez
trasladado el menor al centro asistencial y en el
supuesto de no haber podido contactarse con el
apoderado (a) de conformidad al punto anterior,
Inspectoria llamara a este Ultimo y con respaldo
escrito de correo electrdnico, le comunicara la
situacioén para que se dirija al centro de salud en
donde asistird la ambulancia con su hijo. El
responsable a cargo debera dejar constancia por
escrito, registrando todo lo acontecido y cada
paso a seguir. Una vez en el servicio publico o en
el servicio asistencial privado, se esperard a la
madre, padre o persona encargada para
entregar la informacién relacionada con el
acontecimiento, ademas del formulario de
seguro escolar para luego volver al
establecimiento a cumplir con su labor.

Provincia Bernarda

Morin

En caso de que el estudiante cuente con seguro
escolar privado, el estudiante deberd ser
trasladado al recinto indicado por el apoderado
(a) en dicho escrito

El establecimiento
designara a un funcionario
responsable

De inmediato

Dejar constancia por escrito, registrando todo
lo acontecido y cada paso a seguir en el libro de

*Docente o asistente que
presencie el accidente o

clases. CMI que es responsable del | Deinmediato
estudiante en ese
momento.

Protocolo de actuacidn en caso de accidente escolar en actividades curriculares o extracurriculares Fuera del

establecimiento.

Etapa Acciones Responsable (s) Plazos
3 En caso de| 1. El adulto responsable de la actividad| El funcionario responsable | De inmediato
accidente escolar en| concurrird de manera inmediata al Centro de| de la actividad
actividades asistencia publica mas cercano al lugar de
curriculares o| acaecido el accidente. El segundo adulto
extracurriculares
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Fuera del | responsable se quedarda a cargo de la| El segundo adulto
establecimiento. delegacion. responsable quedard a
2. Inmediatamente el profesional a cargo, se | cargo de la delegacion.
comunicarad telefonicamente con el EE para
informar de lo ocurrido.
3. Comunicacion con la familia: Es el| Inspectoria De inmediato
colegio quien contactard al apoderado
telefénicamente y con respaldo de correo
electrénico para comunicarle lo acontecido.
4.Posteriormente, el encargado de accidentes| Encargado de accidentes| De inmediato
escolares es quien gestionard la confeccion de la | escolares.
documentacion de seguro escolar que se debe
entregar con posterioridad.
1. En caso de la existencia de un seguro
escolar privado, se aplicarad lo dispuesto en la
letra a) y b) precedentes, dependiendo de la
gravedad del accidente.
Dejar constancia por escrito, registrando todo | El adulto responsable de la | De inmediato
lo acontecido y cada paso seguido en la | actividad.
plataforma CMI escolar.
Protocolo de actuacién, en caso de accidente escolar de trayecto
Etapa Acciones Responsable (s) Plazos
4 1. El apoderado, el encargado del furgén o la
propia estudiante informara del acontecimiento | El apoderado, el
a la familia. encargado del furgén o la | De inmediato
En caso de propia estudiante.
Accidente escolar de
trayecto 2. El apoderado, el encargado del furgén o la| El apoderado, el
propia estudiante o cualquier testigo del hecho, | encargado del furgén o la | De inmediato
informara del acontecimiento al Colegio. propia  estudiante o
cualquier testigo.
3. El colegio confeccionard la documentacién | Encargado de accidentes| De inmediato
para el seguro escolar que serad entregado con | escolares
posterioridad.
4. El apoderado, el encargado del furgén o | El apoderado, el
el propio estudiante o cualquier testigo del| encargado del furgén o el | De inmediato
hecho, trasladard al accidentado al lugar de| propio  estudiante o
asistencia publica mds cercana. cualquier  testigo  del
hecho.
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5. En caso de la existencia de un seguro
escolar privado, se aplicara lo dispuesto en la
letra a) y b) precedentes, dependiendo de la
gravedad del accidente.

Encargado de accidentes
escolares.

De inmediato

6. Dejar constancia por escrito,
registrando todo lo acontecido y cada paso a
seguir en el libro de clases. CMI

Docente o asistente de
educacidn que recibié en
ese momento el relato de
los antecedentes del
accidente.

De inmediato

Protocolo de actuacidn ante casos especiales provenientes de estados emocionales complejos.

Casos especiales
provenientes de
estados
emocionales
complejos

Quien tome conocimiento de la situacion debera
resguardar y acudir, de forma inmediata, al
Psicélogo de ciclo o encargado de convivencia E,
con el objeto de que tomen el control de la
situacién.

Docente o asistente que
presencie el accidente o
que es responsable del
estudiante en ese
momento.

De inmediato

Una vez presente el Psicdlogo de Ciclo o el
Encargado (a) de Convivencia Escolar, quien
tomo conocimiento de la situacion debera acudir
a Inspectoria General y ante el Profesor (a) Jefe
del/la estudiante, quienes se contactardn de
forma inmediata con el apoderado (a), via
teleféonica y con respaldo escrito por correo
electrénico.

Inspectoria General o
Profesor (a) Jefe del
estudiante.

De inmediato

Dependiendo de la gravedad del episodio, a la
opinion del Psicélogo de Ciclo o Encargado (a) de
Convivencia Escolar y de conformidad a la
decision del apoderado (a), el estudiante sera
trasladado al Centro Asistencial Hospital de La
Serena o el SAPU Emilio Schafausser y sera
informado del seguro escolar.

Encargado de accidentes
escolares.

De inmediato

En caso de que el estudiante cuente con seguro
escolar privado, el estudiante deberda ser
trasladado al recinto indicado por el apoderado
(a) en dicho escrito.

El establecimiento
designara a un
funcionario responsable
del traslado del
estudiante al centro de
salud
apoderado.

indicado por el

De inmediato

En caso de que existan lesiones autoinflingidas, se procederd de conformidad al protocolo

de accidentes.
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Articulo 170. Encargado de la activacién del protocolo en caso de Accidentes Escolares

Con la finalidad de brindar a la Comunidad Escolar, los primeros auxilios ante la ocurrencia
de accidentes o emergencias relacionadas con la salud que se hayan presentado durante la
jornada escolar, nuestro Colegio cuenta con una sala de 1ros auxilios, a cargo de un inspector
de nivel designado, quien serd el encargado (a) de prestar los primeros auxilios,
entendiéndose estos como aquellos procedimientos basicos, de caracter provisorios que se
prestan en forma inmediata y en el lugar donde se ha producido el accidente.

Articulo 171. Responsables del traslado.

Serdn encargados de acompafiar a los estudiantes accidentados los inspectores de ciclo, el
encargado de 1ros auxilios, el profesor encargado de la actividad, asistentes de aula o
asistentes de la educacion. Lo que sera determinado segun las circunstancias.

Por ultimo, en caso de no haber ambulancia, se llevarad a la estudiante en un en taxi o en
alglin vehiculo privado de algun funcionario del establecimiento.

Articulo 172. Todo sobre el seguro escolar.

Todos los alumnos y alumnas de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar gratuito
gue los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollan sus actividades
estudiantiles. Muchos padres, sin embargo, lo desconocen, por lo que cada vez que se ven
enfrentados a este tipo de situaciones no saben dénde ni a quién recurrir, o bien se sienten
obligados cada afio a contratar un seguro particular que los ampare.

Para despejar todas las dudas que existen en torno al seguro escolar gratuito y al mismo
tiempo guiarlos sobre cémo deben actuar en el caso de que sus hijos y/o alumnos sufran
algln accidente, les damos a conocer toda la informacion referente al seguro escolar,
expresado en el Decreto Supremo n2 313 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social.

EL DECRETO SUPREMO N° 313 DEL 12 DE MAYO DE 1972 DEL MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL ESTABLECE LO SIGUIENTE:

"LOS ESTUDIANTES QUE TENGAN LA CALIDAD DE ALUMNOS REGULARES DE ESTABLECIMIENTOS
FISCALES, MUNICIPALES Y/O PARTICULARES, DEPENDIENTES DEL ESTADO Y/O RECONOCIDOS POR
ESTE, QUEDARAN SUJETOS AL SEGURO ESCOLAR CONTEMPLADO EN EL ART. 3° DE LA LEY 16.744, POR
LOS ACCIDENTES QUE SUFRAN DURANTE SUS PRACTICAS EDUCACIONALES O PROFESIONALES, EN LAS
CONDICIONES Y CON LAS MODALIDADES QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE DECRETO”.
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DOCUMENTO EXTRACTADO DEL SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES (D.S. N° 313 de 12/05/75)

1. éA quiénes protege el Seguro?

El Seguro Escolar protege a todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales,
Municipales, Particulares, Subvencionados, Particulares No Subvencionados, del Nivel de
Transicién de la Educacion Parvularia, de Ensefianza Bdsica, Media, Normal, Técnica Agricola,
Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales dependientes del Estado o
reconocidos por éste.

éDe qué se protege?

El Seguro Escolar protege a los estudiantes de los accidentes que sufra con ocasién de sus
estudios o en la realizacion de su Practica Educacional o en el trayecto directo, de ida o
regreso entre su casa y el Establecimiento Educacional o el lugar donde realice su Practica
Profesional.

¢A quiénes no protege?
No protege a los estudiantes que por su trabajo reciban una remuneracién afecta a leyes
sociales.

éDesde cuando los alumnos estan afectos a los beneficios del Seguro?
Desde el instante en que se matriculan en alguno de los Establecimientos sefialados
anteriormente.

éCuando se suspende el Seguro?
Los beneficios del Seguro Escolar se suspenden cuando no realicen sus estudios o su Practica
Profesional, en vacaciones o al egreso.

éQué casos especiales cubre el Seguro?
Los casos especiales que cubre el Seguro son:

v Estudiantes con régimen de internado.

4 Estudiantes que deban pernoctar fuera de su residencia habitual, bajo la
responsabilidad autoridades educacionales, con motivo de la realizacién de
su Practica Educacional.

v Estudiantes en visitas a bibliotecas, museos, etc.

éQué se entiende por accidente escolar?

Accidente escolar es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasidon de sus
estudios, o de la realizacién de su Practica Profesional o Educacional y que le produzca
incapacidad o muerte; también se considera los accidentes de trayecto directo de ida o
regreso que sufran los alumnos, entre su casa y el Establecimiento Educacional.
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¢Qué tipo de accidentes se exceptian?
Los accidentes producidos intencionalmente por la victima y los ocurridos por fuerza mayor
extrafia, que no tengan relacién alguna con los estudios o Practica Profesional.

¢Qué instituciones administran el Seguro Escolar?
Los Administradores del Seguro Escolar son:

v’ El Sistema Nacional de Servicios de Salud, es el otorga prestaciones médicas gratuitas.

v’ El Instituto de Normalizacidn Previsional, es el que otorga las prestaciones pecuniarias por
invalidez o muerte.

¢éCuales son los beneficios médicos gratuitos del Seguro?

Los beneficios médicos gratuitos del Seguro Escolar son:
1. Atencidon médica quirdrgica y dental en Establecimientos externos o a domicilio, en
establecimientos dependientes del Sistema Nacional de Servicios de Salud.
Hospitalizaciones, si fuere necesario a juicio del facultativo tratante.
Medicamentos y productos farmacéuticos.
Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion.
Rehabilitacion fisica y reeducacién profesional.
Los gastos de traslados y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

oV hs W

éCuanto tiempo duran estos beneficios?

Los beneficios mencionados duran hasta su curacion completa o mientras subsistan los
sintomas de las secuelas causadas por el accidente.

¢Qué derechos tiene un estudiante que como consecuencia de un accidente escolar perdiere
su capacidad para trabajo?

El estudiante que, como consecuencia de un accidente escolar, perdiere su capacidad para
trabajar, actual o futura, seguin evaluacion que deberd hacer el Servicio de Salud, puede tener
derecho a una pension de invalidez, segun el grado o porcentaje de invalidez que presente.

¢Cuales son las obligaciones del alumno accidentado?
El estudiante accidentado estard obligado a someterse a los tratamientos médicos que le
fueren prescritos para obtener su rehabilitacion.

éQuién tiene derecho a recibir educacidn gratuita de parte del Estado?
Todo estudiante invdlido, a consecuencia de un accidente escolar, que experimentan una

merma apreciable en su capacidad de estudio, calificada por el Servicio de Salud, tendra
derecho a recibir educacion gratuita.
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é¢Como ejerce este derecho?

Este derecho se ejerce concurriendo directamente la victima o su representante, al
Ministerio de Educacion (Secretarias Ministeriales Regionales de Educacion y/o
Departamento Provincial de Educacion), el que se hara responsable de dar cumplimiento a
los beneficios establecidos en la ley.

VII. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Articulo 173. Instalaciones:

El Colegio cuenta con un local escolar que tiene las condiciones de capacidad, seguridad,
higiene ambiental y salubridad suficientes para el nUmero de estudiantes. Estas condiciones
se encuentran aprobadas por el Ministerio de Educacion, quien otorgd la autorizacion para
funcionar como establecimiento educacional y establecid la capacidad méaxima autorizada
de atencién por jornada.

El establecimiento debe cumplir de manera permanente con las condiciones de higiene
ambiental, debiendo contar con certificado aprobado mediante una resolucién emitida por
la Secretaria Regional Ministerial de Salud respectiva.

Articulo 174. Orden y limpieza.

El Colegio deberd mantener todos sus espacios y recintos en buenas condiciones de ordeny
limpieza. Todos los miembros de la comunidad escolar deberan contribuir a dicho orden y
limpieza. Sin perjuicio de lo cual, el colegio contard con personal encargado de efectuar
diariamente el aseo del colegio, en los dias que el colegio esta en funcionamiento.

Articulo 175. Corte de agua.

En caso de corte de agua se suspenderdn las actividades del colegio, conforme al
procedimiento establecido en este reglamento.

Articulo 176. Plan de fumigacién.

Se contara con un plan de fumigacidn para evitar la presencia de vectores y plagas. El colegio
realizara dos veces al afio, y cuando las necesidades lo ameriten, un Programa Sanitario
Escolar que incluye desinfeccion y desratizacion de todo el establecimiento. Dicho Programa
Sanitario serd efectuado por una empresa del rubro, aprobada por el Servicio de Salud, y de
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sus cometidos quedaran como verificadores los carteles indicando los tratamientos
realizados en cada lugar correspondiente, y el certificado Sanitario del Programa.
Articulo 177. Enfermedades contagiosas.

En caso de cualquier enfermedad contagiosa se informara a todos los miembros de la
comunidad escolar y se les solicitard a las personas contagiadas adopten las medidas
pertinentes y que puedan asistir a clases solo con el respectivo certificado médico de alta.

Articulo 178. Estados de las instalaciones.

Las paredes, techumbres y demas instalaciones del colegio se mantendran limpias y libres
hongos.
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CAPITULO 9.

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS
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NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

El presente capitulo regula los hechos que constituyen las faltas a la buena convivencia
escolar, medidas disciplinarias, estrategias de resolucion pacifica de conflictos y medidas
reparatorias, de tal modo que permita a todos los involucrados asumir responsabilidades
individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado, para
recuperar los vinculos interpersonales y mejorar asi la convivencia.

La Comunidad Escolar debe legitimar y validar las orientaciones de nuestros sellos educativos
institucionales, con participacion de todos los estamentos del colegio en la elaboracion de
normas, principios y en coherencia con el sello formativo del PEI que queremos dar a la
Convivencia en nuestro Establecimiento

Articulo 179. Principios que rigen el procedimiento.

En todos los casos de infracciones a las normas establecidas se asumira la presuncién de
inocencia del estudiante, el derecho de la estudiante a un justo, racional y debido proceso, o
que implica efectuar descargos y tener derecho a la apelacién de la sancién, el principio de
proporcionalidad vy de legalidad de la sancién.

Ante alguna falta a la convivencia o eventual denuncia, el Colegio asegurarad en todas las
etapas del proceso de andlisis del caso la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por la
dignidad y honra a todas las partes involucradas. Ante eventuales faltas que revistan
caracteres de delito, el Colegio se abstendra de comentar las actuaciones judiciales o de
Fiscalia y sélo la persona designada por Direccién deberd informar a la comunidad educativa,
segln lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles del caso; siempre
gue los antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las autoridades
competentes.

Las sanciones a aplicar a las transgresiones del presente reglamento estan sujetas a criterios
de evaluacion segun la gravedad de la falta, las cuales se clasifican segun falta leve, grave o
gravisima.

Articulo 180. Responsabilidad frente a hechos que constituyen falta a la buena convivencia.

Educar estudiantes libres y responsables implica educar en ellos la capacidad de asumir la
responsabilidad de los propios actos y las consecuencias de éstos. Los procedimientos
disciplinarios y formativos son todas las acciones que los adultos a cargo pueden desarrollar
como estrategias pedagodgicas para la reflexion del estudiante, la toma de perspectiva,
asumir las responsabilidades y las consecuencias logicas de sus actos, asi como la reparacion
del dafio realizado. Estos procedimientos no tienen un fin punitivo, sino que formativo, y
persiguen promover el desarrollo moral y habitos de convivencia positiva. Asimismo, son una
herramienta para mantener la atmdsfera de sana convivencia, el bien comun, el orden y
funcionalidad del Colegio.
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Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro
Colegio, sera tipificada como un determinado tipo de falta, tendrda determinadas
consecuencias y sera acompafiada con diferentes procesos de apoyo disciplinario, formativo
y de reparacién. Las faltas seran analizadas tras un debido proceso en el que se ponderen los
respaldos y evidencias.

Articulo 181. Plazos

Los plazos sefialados en el presente procedimiento son plazos de dias habiles, salvo que se
establezca expresamente |lo contrario.

Se entenderdan por dias habiles los dias lunes a viernes, sin considerar sabados, domingos o
festivos.

Il. TIPIFICACION DE FALTAS

Las faltas son transgresiones a las conductas que, sustentadas en los valores, alteran el
normal desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje y/o la convivencia escolar, con
impacto y consecuencias para cualquier miembro de la comunidad escolar.

Se tipifican como faltas leves, graves y gravisimas entendiéndose en cada caso lo que a
continuacion se trata.

Articulo 182. Faltas Leves. Entiéndase por falta leve al presente Reglamento, las actitudes y
comportamientos que alteran la convivencia o que infrinjan los deberes indicados en este
Reglamento, pero que no atentan contra la integridad fisica, psiquica o moral del propio
sujeto o de terceros, que obedece a negligencia mas que a premeditacion, y a falta de valores
y habitos mas que a contumacia. Son actitudes y comportamientos que alteran el normal
desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, pero que no involucran dafio fisico o
psiquico a otros miembros de la comunidad.

Se consideran faltas leves las siguientes:

1- Respeto y comportamiento.
e 201 No respetar el capitulo de este reglamento sobre uso de uniforme escolar.
202 Presentacién personal no conforme al Reglamento.

e 203 Vestir el uniforme de forma incompleta o combinada, uso de ropa de color
e 204 Negarse a asistir a un acto oficial del colegio 0 a misa.
e 205 Magquillarse, alisarse o encresparse el pelo, pintarse las ufias en las salas de

clases o en cualquier dependencia del colegio.

206 Escuchar musica en clase sin autorizacion.

207 No contestar la lista de asistencia por negligencia o falta de atencién.
208 Trabajar en otras actividades o asignaturas y no en la que corresponde.
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209 Almorzar en sala de clase, escaleras o pasillos.

210 Comer durante el desarrollo de las clases

211 Arrojar alimentos a sus compafieros o en las mesas.

212 Arrojar al suelo restos de comida, cdscaras, envases, envoltorios de golosinas,

Helados, etc., durante recreos u horarios de colacion.

213 Lanzar objetos contra terceros.

214 Incitar al desorden de hecho o de palabra.

215 Molestar en la sala de clases causando distraccion en el resto de los

Estudiantes.

e 216 Interrumpir la clase de manera reiterada o deambular por el interior sala
impidiendo el correcto aprendizaje y concentracion de sus compafieros.

e 217 Ingresar a dependencias del establecimiento no autorizadas para los

Estudiantes: Oficinas, bodegas, recintos privados del personal y otros.

218 No respetar condiciones minimas del medio ambiente.

219 No trabajary hablar reiteradamente en clases

220 Uso de celular, equipo de musica, juego o cualquier elemento de distraccion

en clases, misas, actos o ceremonias.

221 Uso de Planchas de pelo, onduladores, hervidores, frazadas y otros

222 Esconder mochilas y/o materiales.

223 No devolver de forma oportuna cuadernos, libros, materiales de biblioteca,

de informatica o de enfermeria.

224 Enviar mensajes durante la clase, ya sea por escrito o por celular.

225 No presentarse con equipo de educacion Fisica cuando corresponda

2- Puntualidad y asistencia.
® 226 Atrasos sin justificacion al establecimiento, siempre que ellos sean inferiores
a 5enelafio.
e 227 Atraso durante el ingreso de la jornada, después del recreo o después del
cambio de hora.
e 228 Inasistencia sin justificar

3- Infraestructura y equipamiento.
® 229 Mojar pasillos de accesos, bafios, salas u otras dependencias del Colegio.
e 230 Ensuciar espacios del Colegio, elementos de ornato, jardineras, paredesy

mobiliario en general.
e 231 Usarlos servicios higiénicos en forma inadecuada, dejando las luces
encendidas innecesariamente o las llaves del lavado corriendo.

4- Trabajo escolar.
e 232 Presentarse sin Utiles de trabajo. No sera falta si existe una justificacion que
demuestra que esta falta excede la responsabilidad del alumno o del apoderado,
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segln sea el caso.

233 Incumplimiento de tareas y trabajos.

234 No presentar Agenda Escolar cuando esta le sea requerida.
235 No traer firmadas las comunicaciones

236 No traer Utiles de aseo personal en clase de educacion fisica.
237 No presentar informes o trabajo.

Articulo 183. Faltas Graves. Entiéndase por falta grave al presente Reglamento, aquella que
atenta en contra la integridad fisica, psiquica o moral del propio sujeto o de terceros y del
bien comun de la Comunidad Escolar, que dafia o afecta el buen desempefio escolar, que
implica conciencia del hecho y su gravedad. Corresponden a actitudes y comportamientos
gue atentan contra el bien comun y la convivencia, asi como acciones deshonestas que
alteren el normal proceso de aprendizaje.

Se consideraran faltas graves las siguientes:
1- Respeto y comportamiento.

301 Eludir clases o retirarse de ella sin autorizacion.
302 Noingresar al Colegio sin conocimiento del apoderado (cimarra).
303 No asistir a clases estando dentro del colegio
304 Inhabilitar libros y cualquier bien de uso comun.
305 Faltar el respeto a sus compafieros, profesores u otros funcionarios del
establecimiento.
306 Expresarse con burlas o vocabulario y/o gestos groseros.
307 Entrar con violencia y provocacién a cualquier recinto del Colegio.
e 308 Manifestar actitudes irrespetuosas en actos civicos y ceremonias internasy
externas.
e 309 Lanzar objetos desde el edificio, hacia el patio o al exterior.
e 310 Usar teléfonos celulares, videojuegos u otros (mp3, mp4, notebook, etc.) o
cualquier otro elemento electrénico en clases sin autorizacién del docente.
e 311 Traer y/o usar artefactos electrodomésticos tales como secadores, planchas de pelo,
hervidores, frazadas, etc., no autorizados por direccion. Mencionado en 221
312 Vender comida chatarra en el colegio.
313 Consumir medicamentos sin prescripcion médica dentro del colegio.
314 5 o0 mas atrasos sin justificacion al establecimiento.
315 Ver material audiovisual, musical, escrito fuera del contexto educativo
durante las clases realizadas en el laboratorio de computacién o utilizando tablets.
e 316 Usar lenguaje inadecuado, haciendo uso de garabatos e incluso de gestos
groseros.
e 317 Interrumpir el trabajo escolar del resto de las compafieras de manera reiterada
mediando ruidos molestos, gritos, uso de groserias, interrumpir a un compafiero que ha
pedido la palabra, entre otros, durante el desarrollo de la clase.
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318 Mantener vinculos entre un estudiante y un(a) funcionario(a) del colegio, a
través de redes sociales. Los contactos entre un trabajador del colegio y un estudiante
solo pueden tener fines pedagdgicos y en las plataformas oficiales que el colegio
disponga.

319 Copiar en una evaluacion, ayudar “indebidamente” a las (los) compafieras y/o
compafieros, intercambiar pruebas, trabajos, plagio o destruccién de sus instrumentos
de evaluacién.

320 Comportamiento irrespetuoso en actos civicos, religiosos, deportivos y/o
culturales.

321 Incitar a losy las estudiantes a pelear entre si.

322 Desobedecer instrucciones durante situaciones de emergencia o en caso de
operacion COOPER o en cualquier caso en que se vea comprometida la seguridad del o
la estudiante o de algin miembro de la comunidad.

323 Faltar el respeto a él o la estudiante, apoderados(as), madre, padre y/o
representante legal, docentes, directivos, funcionarios, administrativos, auxiliares ya sea
de manera verbal, alzando la voz, diciendo improperios, dar portazos, haciendo gestos
groseros 0 amenazantes.

324 No acatar la orden del profesor(a), no hacer caso de las indicaciones dadas, tales
como: salir de la sala de clases sin permiso, no guardar silencio, actitud displicente hacia
el profesor(a).

325 Demostracién afectiva explicita de relacion de pareja, en las dependencias del
establecimiento y fuera de él, estando con uniforme.

326 |Instalar afiches, carteles, lienzos o similares sin la autorizacion de inspectoria
General.

327 No cumplir con las medidas pedagdgicas-formativas que le fueron asignadas

en un caso de convivencia escolar.

Infraestructura y equipamiento.

328 Ingresar en reiteradas oportunidades por la ventana a la sala de clases, con
grave riesgo personal en ello.

329 Rayary grafitear paredes, y bafios de la escuela, y escribir groserias en ellos.
330 Rayary cortar mesas. El apoderado debera reponer el mobiliario, llevandose
el dafiado.

331 Escribir palabras o dibujos groseros e inmorales en murallas, puertas, bafios,
mobiliarios, paneles, cuadernos y otros.

332 Destruir material de infraestructura del Colegio.

333 Ocasionar dafios en los bienes de otros miembros de la Comunidad Escolar.
334 Provocar destruccién de las dreas verdes del establecimiento.

335 Dar mal uso a los dispositivos electrénicos o tecnoldgicos del colegio.
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3- Trabajo escolar.

e 336 Negarse a realizar la clase de educacién fisica sin justificacion.

e 337 Presentar una Agenda escolar que no sea de su propiedad.

® 338 Hacer abandono de clases, talleres o de la escuela durante el desarrollo de
las actividades educativas programadas.

1- Faltas Gravisimas. Entiéndase por falta gravisima al presente Reglamento, las actitudes y
comportamientos que atentan en contra de la integridad fisica, psiquica o moral del propio
sujeto o de terceros, que dafia o afecta el buen desempefio escolar, y el bien comun, que
implica conciencia del hecho y su gravedad, y reiteracién de la misma, premeditacion y/o
contumacia. Son actitudes o agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como
delito que quiebran la confianza de la comunidad escolar y que por su incoherencia con el
PEl tienen como consecuencia que la estudiante no pueda continuar asistiendo al
establecimiento.

Se consideraran faltas gravisimas las siguientes:

1- Respeto y comportamiento.

® 401 Incumplir el compromiso asumido al quedar con condicionalidad.

e 402 Incumplimiento reiterado de sanciones impuestas por la Autoridad conforme a
este Reglamento.

e 403 Vulnerar la integridad fisica o siquica de otro miembro de la comunidad escolar.
e 404 Falsificar la firma del Apoderado o de cualquier otro integrante de la comunidad
escolar en un documento oficial con la finalidad de obtener ventaja o beneficio para si
o de terceros.

e 405 Adulterar notas en el libro de clases.

® 406 Salir del establecimiento sin autorizacién durante la jornada escolar.

e 407 Portar, vender e ingerir alcohol o drogas en dependencias de la escuela y/o
actividades escolares.

e 408 Fumar, ingerir, introducir o llegar al Colegio bajo los efectos de alcohol, tabaco
o drogas.

e 409 Hacer trafico de lo anterior.

e 410 Mantener, usar, llevar o portar armas de fuego, o elementos corto- punzantes o
contundentes que puedan dafiar a alguna persona o, asimismo.

e 411 Reflir con sus pares o con otro personal del Colegio, provocando
deliberadamente dafio moral o fisico, a si mismo o a terceros incluyendo infraestructura
escolar.

® 412 Lesionar de hecho la dignidad y el prestigio de las personas o el establecimiento
con actitudes insolentes y/o groseras, con ofensas, calumnias, amenazas injurias y
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desprestigio, hacia las Autoridades del Colegio, docentes, compafieras y/o funcionarios,
por cualquier medio fisico o por correo electrénico, Facebook, twitter, Instagram u otros
medios electrdnicos, al interior y fuera del colegio.

® 413 Sustraer o alterar documentacién oficial del Colegio, utilizar indebidamente
sellos oficiales y/o simbolos del Colegio, o de propiedad ajena provocando dafio o lesion.
® 414 Incitar a cometer graves situaciones de desorden o alteraciones de la disciplina
escolar.

® 415 Amenazar a miembros de la comunidad escolar en clases o recreo o por redes
sociales o email.

® 416 Incitar o cometer agresiones a terceros dentro y fuera del establecimiento.

e 417 Cometer abusos deshonestos 0 acoso sexual o exhibir comportamientos refiidos
con la moral y las buenas costumbres.

® 418 Ejercer bullying o grooming, en contra de un compafiero.

® 419 Ejercer actos discriminatorios en contra de un compafiero entendiendo como tal,
la distincidn, exclusién o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo, edad,
religion, nacionalidad u origen social y que tienen por objeto anular o alterar la igualdad
de oportunidades.

® 420 Sustraer, hurtar o robar dinero o especies de terceros dentro y fuera del
establecimiento.

e 421 Tener relaciones sexuales en el colegio o actos de connotacion sexual que sean
de caracter intimo.

e 422 Discriminar o participar activa o pasivamente en acciones que atente contra la
integridad psiquica o fisica de las personas por su orientacion sexual o identidad de
género.

® 423 Crear menoscabo en la figura publica de algun integrante de la comunidad
educativa, a través de la discriminacion, injurias, calumnias sobre la vida intima, ya sea
presencialmente o a través de redes sociales.

® 424 Utilizacién del nombre del colegio para fines personales, uso de imagen
corporativa del colegio para fines personales lucrativos.

® 425 Negarse a realizar pruebas o trabajos.

® 426 Destruir instrumento de evaluacion entregado.

e 427 Revisar paginas web con material pornografico en sala de computacién o revisar
material pornografico ya sean en revistas u otros medios tecnoldgicos dentro del
colegio. Portar, exhibir y comercializar material pornografico.

e 428 Negarse a acatar una medida disciplinaria aplicada conforme al procedimiento
establecido en este instrumento.

® 429 Obtener maliciosamente un mejor rendimiento académico.

e 430 Fotografiar, filmar en clases o grabar conversaciones con docentes o
trabajadores del colegio con cualquier medio electréonico, fuera del contexto
pedagdgico y sin autorizacion o contra la voluntad del tercero.

156




Colegio Sagrados Corazones HERMANAS

T % DE LA PROVIDENCIA

e 431 Sustraer libro de clases.

e 432 Participar directa o indirectamente en el ingreso del establecimiento de cualquier
persona no autorizada por la Direccidn, Inspectoria General o Profesores(as).

e 433 Falta de respeto a imagenes, simbolos o idea religiosa que imparte el colegio.

2- Infraestructura y equipamiento.

e 434 Provocar deliberadamente la quema y/o destruccion de elementos que puedan
causar incendio o efectos explosivos.

e 435 Hacer uso indebido de extintores, el Apoderado de la responsable ademas
debera reponer la recarga.

e 436 Provocar intencionadamente cortes de electricidad, agua potable o internet
alterando las actividades normales del Colegio.

e 437 Bloquear deliberadamente ductos de alcantarillado o agua potable alterando las
actividades normales del Colegio.

e 438 Actos vanddlicos contra la propiedad del establecimiento

IIl. DESCRIPCION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE APLICARAN A LAS FALTAS ESTABLECIDAS.

El Colegio debe aplicar medidas frente a las faltas reglamentarias indicadas
precedentemente, con el objeto de educar, reparar y prevenir nuevas situaciones o
conductas contrarias al presente reglamento y/o que dafien a cualquier miembro de la
comunidad escolar o sus instalaciones. Se podran aplicar medidas disciplinarias que van
desde una medida pedagdgica hasta una cancelacion de matricula. Entendiendo que en la
determinacion y aplicaciéon de dichas medidas, siempre se respetaran los principios de
proporcionalidad y de legalidad.

A continuacion, se describen las siguientes medidas disciplinarias a adoptar:

Articulo 184. Medidas Pedagdgicas o Formativas: Las medidas educativas, son estimulos o
medidas de contencidn para afianzar conductas que se ajustan a los valores compartidos por
la comunidad o para evitar las conductas que perturban aquellos valores. Se consideraran
las siguientes:

a) Trabajo de reflexion personal o de grupo: Procede cuando el estudiante manifiesta
actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o
no respeta las normas establecidas. Consiste en una conversacion de caracter individual y/o
grupal, con objeto de reflexionar acerca de un tema o hecho determinado, sus consecuencias
y formas de prevenirlas, que busca hacer reflexionar al estudiante respecto de sus actitudes
y/0 acciones realizadas y sobre modos de resolucion.
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b) Servicio comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la
gue pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal, la cual debera ser sociabilizada con apoderado del estudiante. Ejemplos: limpiar o
reparar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, capilla, su sala, mantener
el jardin, colaborar con la ornamentacion de algln espacio del establecimiento como la gruta
de lavirgen, la capilla, implementar diario mural de la sala u otro espacio, ayudar en el recreo
a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, ayudar a
recolectar las bandejas en el casino etc. Su aplicacién deberd contemplar la previa
sociabilizacién con apoderado. Se deja expresa constancia que la aplicacion de esta medida
dependerd de la magnitud de la falta y la edad del estudiante.

c) Servicio Pedagdgico y/o Ayudantia: Contempla que en un tiempo libre del o la estudiante
que, asesorado por un docente, asistente de aula y/o inspector de ciclo, pueda realizar
actividades durante un tiempo determinado, recolectando o elaborando material para
estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realizacion de una
o0 mas clases o talleres especificos, segun sus aptitudes, apoyar a estudiantes menores en sus
tareas o investigaciones, reforzar objetivos de aprendizajes, disertaciones, organizar
celebracién de efemérides, apoya en la organizacion de actividades deportivas, artisticas o
recreacionales

d) Plan de Accion formativa: Es la Intervencidén de Profesionales de apoyo y/o docente a
cargo, para la realizacion de un plan de accidn, por medio de la participacion en reuniones
individuales, con el objetivo de prevenir, reflexionar sobre lo ocurrido, generar un
compromiso por escrito, identificando el valor (es) institucional comprometido (s) y las
consecuencias de sus actos.

e) Plan de accidn colegio- familia: Este se disefiard y aplicara en circunstancias especificas,
considerando la etapa de desarrollo del estudiante, y tienen como objetivo fomentar la
buena convivencia escolar. Estas se presentaran en la forma de un Plan de Accién que se
informara a los apoderados de las estudiantes y cuya aplicaciéon serd coordinada por el
Encargado de Convivencia Escolar y/o sus colaboradores.

f) Derivacién psicologa del colegio y/o a profesionales externos.

Articulo 185. Medidas de Resguardo.

Se denominan medidas urgentes o de resguardo a aquellas acciones inmediatas y de caracter
provisorio, que deben adoptarse para resguardar el interés superior de los nifios, nifias o
adolescentes afectados directa o indirectamente por los hechos denunciados.

1. Apoyo Psicosocial: Son acciones dirigidas a brindar contencidon emocional al/los
estudiantes/s afectado/s a través de profesionales idéneos que dispone el establecimiento.
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2. Apoyo Pedagdgico/Formativo: son acciones dirigidas a brindar al/los estudiantes/s
afectado/s, adecuaciones en el ambito académico, debidamente certificadas por un
profesional tratante.

3. Derivaciones Externas: sugerir al apoderado la intervencion de un profesional externo
para el/ los estudiantes/s afectado/s y/o derivar la denuncia a una Institucion externa en el
caso que se requiera.

Articulo 186. Medidas Reparadoras.

Las medidas reparadoras son acciones que realizard la persona que incurrié en una falta a
favor de los afectados, como forma de reparar o restituir el dafio moral y /o material causado.
Estas seran acordadas y aceptadas por los involucrados, dejando estipulado en un
compromiso la forma y plazo para cumplir.

Entras estas medidas se encuentran:

Disculpa formal y privada al afectado.

Restablecimiento de efectos personales u otra forma de reparacién de lo ocurrido.
Trabajo en beneficio del curso.

Cualquier gesto o accidon acordada hacia quién o quienes se cometio la falta.

Articulo 187. Medidas Sancionatorias

A. Amonestacién Verbal: Es una conversacion del profesor, profesor jefe, inspector general
o del Encargado de Convivencia Escolar del Colegio, con el estudiante involucrado, no se
registra en forma escrita, en donde los docentes invitan a cambiar de actitud al estudiante.

B. Observacion Escrita: Es una observacién hecha por el docente y/o inspector registrada en
el Libro de Clases, luego de una conversacion con el estudiante, registrando el hecho y
dejando evidencia del compromiso acordado. El docente informara al estudiante y al
apoderado via correo electronico, agenda escolar o entrevista la descripcién y acuerdo de la
situacién ocurrida.

C. Carta de Compromiso: Compromiso formal adquirido por el estudiante para cambiar su
comportamiento ante una falta grave. Esta Carta deberd ponerse en conocimiento de sus
padres o apoderados, con el objeto de que éstos colaboren activamente en el cambio de
comportamiento. Esta informacion sera entregada por el profesor jefe en colaboracion con
inspector general y/o encargado de convivencia escolar, a los padres o apoderados vy al
estudiante a través de entrevista o mediante carta en el caso que el apoderado no
concurriere a la citacién.
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D. Suspensidn de clases. Se suspende en casa de manera temporal a estudiante de las
actividades habituales con su curso por un plazo no mayor a cinco dias, de manera que
reflexione acerca de su conducta y los riesgos para su desarrollo personal. Mientras el
alumno esté suspendido contard con material escolar que no afecte la continuidad de sus
estudios. Pudiendo el estudiante asistir a dar pruebas y/o evaluaciones programadas con
anterioridad.

E. Aviso formal que se aplicard la sancion de condicionalidad: Corresponde a una advertencia
formal al estudiante frente a su situacion conductual y/o académica actual. Indica que de no
mejorar en un determinado periodo de tiempo el estudiante quedara con condicionalidad
de matricula. Esta informacion serd entregada por Inspectoria General y/o encargado de
convivencia escolar junto al profesor jefe, al apoderado y estudiante, a través de una
entrevista o por carta enviada al domicilio, en caso de que el apoderado no concurra a la
citacion.

F. Condicionalidad de matricula: Esta tendrd una duracidon de tres meses, pudiéndose
renovar de conformidad a este reglamento.

G. Cancelacién de matricula. Es la pérdida del derecho a matricula para el afio lectivo
siguiente, lo cual implica que deberd retirarse del colegio al término del afio escolar.

H. Expulsién del Colegio. Es la pérdida de la condicién de estudiante regular del Colegio en
forma inmediata. Interrupcion abrupta e inmediata del proceso de aprendizaje de una
estudiante. Ante esto deberd retirarse del colegio, tras ser informada de la medida,
respetando su periodo de apelacién. Esta medida disciplinaria es de caracter excepcional y
sélo se aplicard cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar y conforme
al procedimiento de expulsion gue se indica en este instrumento.

I. Imposibilidad de participar en eventos del Colegio, como premiaciones, licenciatura de
cuarto medio, resguardando el debido proceso.

J. Cambio o alejamiento de un curso. Si el infractor es una persona adulta de la comunidad
educativa se podra aplicar como sancién el cambio de curso al cual efectua la clase o que no
pueda ingresar a la sala de un curso determinado.

K. Acompafiamiento o supervision. Si el infractor es una persona adulta de la comunidad

educativa se podra aplicar como sancion que deba realizar las clases con otro trabajador del
colegio que deberd supervisar su actuar. Tendrd una duracién maxima de un semestre.

160




SSCC : HERMANAS
T ] Colegio Sagrados Corazones HiE LA PROCIDEREA

L. Reduccién de jornada: Corresponde a una medida en donde se realiza la disminucion de
la jornada debido a graves problemas dentro del aula que se encuentren afectando la
convivencia escolar. Mensualmente se reevaluara la conducta con el objeto de considerar el
levantamiento de la medida o su continuacion.

M. Asistencia solo a dar evaluaciones: corresponde a una medida excepcional, esta medida
podra ser aplicada en caso de que la estudiante incurra en faltas que afecten gravemente la
convivencia escolar, o ante una conducta que atente directamente contra la integridad fisica
o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. Su aplicacién corresponde
al Director.

Se deja expresa constancia que la Reducciéon de jornada y la Asistencia solo a dar evaluaciones
corresponden a medidas excepcionales, las que solo se podran aplicar si existe un peligro
real para la integridad fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad educativa.
Dichas medidas deberan encontrarse justificadas y debidamente acreditadas, antes de su
adopcidén, debiendo comunicarse al estudiante y a sus padres o apoderado, sefialando por
escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso e informando las medidas de
apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

IV. PROCEDIMIENTOS, APLICACION E INSTANCIAS DE REVISION DE LAS MEDIDAS.

Articulo 188. Procedimiento de las medidas disciplinarias a faltas del estudiante.

Sera responsabilidad del Equipo Directivo, de los Profesores y Profesoras, equipo de
convivencia escolar, equipo de orientacidn, Inspectoria y Asistentes de la Educacién, evaluar,
aplicar y hacer cumplir este Reglamento, de acuerdo a cada situacién en particular seguin la
hoja de vida del estudiante, cautelando el debido proceso.

CLASIFICACION DE LA | MEDIDAS A IMPLEMENTAR RESPONSABLES
TRASGRESION (De acuerdo a la edad y madurez del estudiante y
de la magnitud de la falta.)
Medidas Formativas: Profesor jefe,
* Dialogo formativo / pedagogico: Profesor de
Se reflexiona en esta instancia acerca de las asignatura, Equipo
implicancias de dicha accién y sobre modos de de convivencia
resolucién de la problemadtica suscitada.
gy o o escolar, Inspectores
e Servicio comunitario: alguna actividad que . .
FALTA LEVE beneficie a la comunidad educativa a la que de. CICIO'. ,Equo de
pertenece, haciéndose  cargo  de las orientacion.
consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal.
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resolucién de la problemadtica suscitada.

e Servicio comunitario: alguna actividad que
beneficie a la comunidad educativa a la que
pertenece, haciéndose  cargo  de las
consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal.

e Servicio de ayudantia pedagdgica:

Contempla una accién en tiempo libre del o la
estudiante que, asesorado por un docente, realiza
actividades durante un tiempo determinado.

Medidas Reparatorias:

Son acciones que realizara la persona que incurrio
en una falta a favor de los afectados, de forma de
reparar o restituir el dafio moral o material
causado.

Medidas Sancionatorias:
e Observacion Escrita: Es una observacion hecha
por el docente y/o inspector registrada en el Libro
de Clases, luego de una conversaciéon con el
estudiante.
e (Carta de Compromiso: Compromiso formal
adquirido por el estudiante para cambiar su
comportamiento ante una falta grave.
e Suspension de clases: suspension temporal en
su casa con un maximo de cinco dias.

eAviso de condicionalidad: advertencia formal al
estudiante frente a su situacién conductual y/o
académica.

eCondicionalidad de matricula: Esta tendrd una
duracion de tres meses, pudiéndose renovarse de
conformidad a este reglamento.

escolar, Inspectoria
General, Equipo de
orientacion
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Medidas Sancionatorias:
e Amonestacion Verbal: invita a cambiar de
actitud al estudiante.
e Observacion Escrita: se registra el hecho y se
deja evidencia del compromiso acordado.
Medidas Formativas: Profesor jefe,
 Dialogo formativo / pedagogico: Profesor de
Se reflexiona en esta instancia acerca de las asignatura, Equipo
implicancias de dicha accién y sobre modos de de convivencia
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Medidas Formativas: Direccién, Equipo
Directivo,
e Dialogo formativo / pedagogico: Inspectoria General,
Se reflexiona en esta instancia acerca de las Equipo de
implicancias de dicha accion y sobre modos de orientacién, Equipo
FALTA GRAVISIMA resolucién de la problematica suscitada. . .
iy o L de Convivencia

e Servicio comunitario: alguna actividad que

beneficie a la comunidad educativa a la que Escolar.

pertenece, haciéndose  cargo  de las

consecuencias de sus actos a través del esfuerzo

personal.

e Servicio de ayudantia pedagogica:

Contempla una accién en tiempo libre del o la

estudiante que, asesorado por un docente, realiza

actividades durante un tiempo determinado.
ePlan de Accion formativa: Es la Intervencion de

Profesionales de apoyo para reflexionar sobre lo

ocurrido, generar un compromiso por escrito,

identificando el valor (es) institucional

comprometido (s) y las consecuencias de sus

actos.
oPlan de accion colegio- familia: se presentaran en

la forma de un Plan de Accién que se informara a

los apoderados de las estudiantes y cuya

aplicacion serad coordinada por el Encargado de

Convivencia Escolar y/o sus colaboradores.
eDerivacion psicdloga del colegio vy/o a

profesionales externos.

Medidas Reparatorias:

Son acciones que realizara la persona que incurrio

en una falta a favor de los afectados, de forma de

reparar o restituir el dafio moral o material

causado.

Medidas de Resguardo:

Se aplican de manera inmediata y provisoria a

través de profesionales idoneos (area psicosocial

y/o pedagdgica), en la medida en que la situacién

lo amerite.

Medidas Sancionatorias:

e Carta de Compromiso: es el compromiso

formal adquirido por el estudiante para cambiar

su comportamiento ante una falta grave y/o

gravisima.
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e Suspension de clases: suspension temporal en
su casa con un maximo de cinco dias.

e Aviso de condicionalidad: advertencia formal
al estudiante frente a su situacion conductual y/o
académica.

e Condicionalidad de matricula: Esta tendra una
duracion de tres meses, pudiéndose renovarse de
conformidad a este reglamento

e (Cancelacion de matricula: es la pérdida del
derecho a matricula para el afio lectivo siguiente.

eReduccion de Jornada: considera la disminucion
de la jornada de clases dentro del aula para el
estudiante afectado.

e  Asistencia a solo dar evaluaciones: obligacion
del estudiante a asistir sélo a dar evaluaciones en
fechay hora fijada por la Coordinacion académica
del ciclo.

e Expulsion del Colegio: interrupcion abrupta e
inmediata del proceso de ensefianza aprendizaje
del estudiante.

V. PROCEDIMIENTO QUE SE DEBE SEGUIR FRENTE A LA CONFIGURACION DE UNA FALTA LEVE.
Articulo 189. Procedimiento de aplicacidn sobre conductas calificadas como faltas leves.

Frente a conductas tipificadas como faltas leves que sean observadas directamente por el
profesor jefe u otro docente, éste debera de inmediato preguntar al estudiante infractor por
el motivo de la realizacion de la falta, la que, de no tener justificacion, habilitara de inmediato
al docente que la observd a efectuar una amonestacién verbal o escrita.

En el caso de conductas directamente observadas por el profesor jefe u otro docente que
tengan un caracter de gravedad mayor a leve, el docente debera preguntar al estudiante
infractor por el motivo de la realizacion de la conducta, debiendo efectuar la denuncia de
conformidad a los articulos siguientes.
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VI. PROCEDIMIENTO QUE SE DEBE SEGUIR FRENTE A LA CONFIGURACION DE UNA FALTA GRAVE O
GRAVISIMA.

Articulo 190. Fase de inicio.

Se iniciara por la denuncia o reclamo de un estudiante, profesor(a), apoderado o cualquier
miembro de la comunidad escolar que haya observado la conducta, sea victima de ella o la
haya conocido de cualquier manera.

Articulo 191. Denuncia y formalidades.

La denuncia puede efectuarse al profesor (a) jefe del estudiante supuestamente involucrado
en los hechos. También puede ser presentado en forma escrita o verbal al Encargado (a) de
Convivencia Escolar, instancias que redactaran acta, anotando textualmente el reclamo,
firmando el acta tanto la persona que presenta el reclamo como quien lo recibe. En caso de
gue el reclamante se niegue a firmar, se debe dejar la observacion en el acta, indicando el
hecho vy la causa, por ejemplo: temor, verglienza, entre otras.

En el caso de que un estudiante o apoderado se acerque a otro miembro de la comunidad
educativa, éste deberd efectuar la denuncia.

La denuncia debera contener los hechos ocurridos, las fechas en que acaecid, las posibles
victimas o afectados por la situacion, los posibles testigos.

La denuncia debe ser remitida por el profesor jefe o por cualquier otro docente que la haya
recibido al encargado de convivencia escolar dentro de un plazo de 1 dia habil de recibida.

Articulo 192. Fase de Investigacion.

Recibida la denuncia o reclamo por el encargado (a) de convivencia escolar, éste debera de
inmediato revisar si es necesario adoptar una medida preventiva para garantizar la integridad
fisica o psiquica de algin miembro de la comunidad escolar, y en caso de que asi sea, debera
adoptar esa medida de manera inmediata, sin que ello implique una sancién o un adelanto
de la misma.

El encargado (a) de convivencia escolar deberd llevar a cabo personalmente la investigacién.
Luego de adoptar la medida preventiva, en el caso de que ello corresponda, debera llamar a
los estudiantes involucrados en los hechos y tomar nota lo mads textual que se pueda de lo
gue declaren los estudiantes involucrados.

Se citard lo mas pronto posible a los padres o apoderados del o de los supuestos infractores,
a través de un medio escrito (agenda o correo electrénico), a los que se les comunicara que
se ha iniciado un procedimiento en contra de su hijo y que tienen derecho a formular los
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descargos y medios de prueba que estimen pertinentes durante la investigacién. Se les leer3
la denuncia y la declaraciéon efectuada por su hijo o pupilo.

Si el denunciado es otro miembro de la comunidad escolar, distinto del estudiante o padrey
apoderado, se le citard y se procederd conforme al procedimiento sefialado
precedentemente para los padres y apoderados.

Tanto los padres o apoderados como el estudiante denunciado u otro miembro de la
comunidad escolar, en esta etapa, tienen derecho:

® A conocer los hechos que fundamentan el reclamo presentado.
e Ala presuncién de inocencia del supuesto autor de la falta.
® Aserescuchadoy a presentar descargos.

Esta fase de investigacion durard como maximo un plazo de 10 dias habiles, pudiendo
solicitar al Director (a) un aumento de plazo hasta 10 dias adicionales, quien lo otorgara

siempre que estime la existencia de causa justificada, lo que deberd ser debidamente
fundado.

En el caso de que se haya aplicado una medida preventiva de suspensidn, esta investigacién
no podrd durar mas de 5 dias.

Articulo 193. Sobre el levantamiento de evidencias, el investigador:

e Podrd solicitar la colaboracién de otros profesionales del colegio para la realizacién de
algunas gestiones requeridas durante el procedimiento de investigacién (Ejemplo: hacer
entrevistas, diagndsticos, observaciones conductuales, etc.). Lo anterior incluye la
posibilidad de contar con orientacion y/o apoyo directo por parte del asesor juridico del
colegio.

e FEscuchard a las partes involucradas, quienes podrdn presentar todos los antecedentes
gue estimen necesarios para fundamentar su posiciéon. Cuando una de las partes sea un
estudiante, sus padres o apoderados podran solicitar o ser convocados a una entrevista, a la
gue deberdn concurrir con todos los antecedentes que estimen pertinentes.

e Podra conversar con testigos, consultar asesores (internos y/o externos), solicitar
informes a docentes o profesionales del establecimiento, pedir informes a especialistas
externos, recabar evidencia documental o disponer de cualquier otra medida que, siendo
respetuosa de la dignidad de los involucrados, pudiera ser conveniente o necesaria para
esclarecer los hechos.

Articulo 194. Sobre las conclusiones el investigador:
e Recopilard y procesara la evidencia levantada cuando se encuentre agotada la etapa

indagatoria.
e FEl encargado (a) de convivencia escolar debera emitir un informe sefialando los hechos
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gue estima probados y aquellos que desecha, indicado las razones de esta conclusién, una
proposicion de tipo de falta de la conducta sancionada entre leve, grave o gravisima, la
consideracién de circunstancia agravantes o atenuantes y la proposicion de una sancion al
Inspector General (resolutor).

Articulo 195. Fase Resolutiva.

Recibida la propuesta de sancién, el Inspector (a) General — o el Director, en los casos
expresamente establecidos en el presente Reglamento -, deberd analizar todos los
antecedentes de la investigacién, asi como la conducta previa y demas circunstancias
agravantes o atenuantes, y establecer una sancién dentro de un plazo maximo de 5 dias
habiles de recibida la propuesta, salvo que estime que se requiera alguna prueba, caso en el
cual lo devolvera al investigador, indicando la prueba que requiere y el plazo para hacerlo.

Articulo 196. Sobre las acciones basicas del resolutor:

e Estudiard el informe y los medios de prueba presentados por el indagador.

e Podra solicitar ampliacion y/o aclaracion de antecedentes al indagador, asesores, equipo
de convivencia u otros funcionarios del Colegio, incluyendo la posibilidad de consultar al
asesor juridico del colegio en los casos que pudiera requerirlo.

e Silo estima pertinente, podrd convocar a un Consejo de Profesores de cardcter consultivo-
propositivo para contar con mayores elementos de juicio sobre el caso.

e Finalmente apreciara las pruebasy resolvera confirmando o desestimando el reclamo.

Articulo 197. Decisiones que puede adoptar el resolutor:
El resolutor frente al informe del investigador, podra:

Efectuar la desestimacion del reporte, para lo cual debera:

® Emitir un informe al respecto y cerrar el caso.

e Si lo estima pertinente, recomendara acciones pedagdgicas que permitan generar una
experiencia formativa a partir del caso desarrollado.

e Sobre la posibilidad de no poder confirmar ni desestimar el reporte:

o Suspenderd temporalmente el procedimiento.

o Instruird la observacién de nuevas evidencias por espacio maximo de un
semestre.

o Sialfinal del semestre no se encuentra nueva evidencia que permita resolver el
caso, lo cerrara definitivamente e informara a las partes.

o Por el contrario, si al final del semestre encuentra evidencias que permita
resolver el caso, tomard las resoluciones pertinentes y las informara a las partes.

o Sin perjuicio de lo anterior, durante el semestre que el caso se encuentre en
observacion, recomendara acciones pedagdgicas que permitan generar una
experiencia formativa a partir del caso desarrollado.
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e Sobre la confirmacién del reporte:

o Evaluara los antecedentes del caso y determinara si procede finalizarlo a través
del método regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo entre las partes
por métodos alternativos.

o Deberd establecer el grado de la falta y la sancion aplicable.

Articulo 198. Notificacion del resultado a los afectados.

Una vez que el resolutor emita la resolucién sancionatoria, el encargado de convivencia
escolar deberd notificar la sancidn a los padres o apoderados y a la estudiante. En caso de
gue la denuncia sea desestimada también debera notificar a los denunciantes.

Debera notificar a los padres y/o apoderados la falta cometida, método regular o alternativo
a aplicar y/o sancién aplicada.

En la notificacién les deberd indicar que pueden apelar al director dentro de un plazo de 5
dias habiles o conformarse con la sancion aplicada y la medida correctiva, lo que deberd
constar por escrito.

Articulo 199. Fase apelacidn o revisién de la resolucidon adoptada.

Los padres apoderados o el estudiante pueden apelar tanto de la resolucién respecto a la
verificacion de los hechos, como a las medidas adoptadas como sancidn, pudiendo solicitar
la suspension de la sancidn hasta que sea resuelta la apelacion. También podra apelar el
denunciante, sélo en el evento que la denuncia sea desestimada.

El Director recibird la apelacidon y suspendera la aplicacién de la sancion, aunque puede
aplicar medida preventiva en casos de riesgo de integridad fisica o psiquica de un miembro
de la comunidad escolar.

El Director analizard la apelacion y los antecedentes de la carpeta investigativa, incluida la
propuesta del investigador y la sancién aplicada por el Inspector General y podra dejarla sin
efecto, confirmar la sancién o cambiarla por una de menor gravedad. Todo lo anterior, en un
plazo de 5 dias habiles, prorrogables por 5 dias habiles, siempre que existan motivos
justificados (los cuales deberan constar por escrito).

Una vez resuelta la apelacién, inspectoria general, notificara de la resolucion de la apelacién
a los padres y/o apoderados y al alumno sancionado.

Articulo 200. De los registros del procedimiento.

De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios
del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada denuncia o reclamo.
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Sin perjuicio de lo anterior, el Unico registro valido para verificar la aplicacidon y seguimiento
del debido proceso, en caso de tomar una medida disciplinaria contra un alumno serd su hoja
de vidaen el libro de clases respectivo.

Articulo 201. De la confidencialidad de los procedimientos.

a) Los contenidosy registros de los protocolos de manejo de faltas sélo podran ser conocidos
por las partes involucradas y por los funcionarios e instancias del Colegio responsables de su
manejo, quienes, por otra parte, velaran porque tal conocimiento no vulnere la integridad
fisica o psicologica de las partes, y que respete la proteccién de la vida privada y la honra de
los involucrados y sus familias.

b) Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos de manejo de
faltas las autoridades competentes en tales materias y/o aquellas personas que cuenten con
las autorizaciones requeridas para ello.

Articulo 202. De las notificaciones.

a) Las notificaciones a los involucrados en un protocolo de manejo de faltas o infracciones
al reglamento se realizardn preferentemente en forma presencial, no obstante, se podra
utilizar cualquier medio escrito, a través de la agenda escolar y/o correo electrénico.

b) Los padres, apoderados, profesores, asistentes de la educacidn y los directivos tendran
registrada en el Colegio una casilla de correo electrénico y nimero de teléfono de celularen
la que podran recibir validamente notificaciones de los protocolos en que pudieran ser parte.

Articulo 203. De las Medidas preventivas o de resguardo.

El investigador de manera inmediata que reciba la denuncia y/o a lo largo de la investigacidn
debera determinar si alguna de las partes se encuentra en situacion de posible riesgo a su
integridad fisica o psicoldgica derivada de los hechos indagados. En caso de que asi fuera,
debera recomendar medidas preventivas o de apoyo adecuadas a la situacién, pudiendo
aplicar en forma inmediata aquellas que esté facultado administrar.

Cuando una de las partes sea estudiante y la otra un adulto, deberd considerar la
implementacion de medidas que garanticen el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

e Debera pedir autorizacion al Director (a), si estima necesario indicar cambio de funciones
de un miembro del personal institucional, prohibir o limitar el acercamiento de un adulto a
otro o a un estudiante determinado, prohibir o limitar el ingreso de un adulto a recintos del
Colegio, prohibir que el adulto contacte al estudiante por via telefénica o electrdnica, exigir
que el adulto retire de Internet fotografias o comentarios relativos a estudiantes o
funcionarios del Colegio u otras medidas que prudencialmente pudiera contemplar.

e Considerard que la suspension de funcionarios como medida preventiva, en el caso de ser
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necesaria, se adoptard prudencialmente por el Director. También puede adoptar como
medida preventiva la separacién del denunciado con el denunciante o quién se indique como
victima en la denuncia.

e Solicitara la autorizacion del Director en el caso que contemple la suspension de un
estudiante, debiendo en ese caso tomar medidas para que la ausencia a clases no
comprometa el derecho a la educacidn del estudiante suspendido.

Si el investigador decide aplicar medidas preventivas o de apoyo de alguna naturaleza,
informara a las partes que estas no constituyen un pronunciamiento acerca de los hechos
indagados, asi como también, que todas ellas podran ser revisadas en cualquier momento a
solicitud de las partes o por requerimientos del director.

Por ultimo, se deja expresa constancia que, en el caso de adoptar la medida de suspensién
de un estudiante, ésta no podra superar los cinco dias.

Articulo 204. Meétodos para concluir una falta o infraccién.

Si el resolutor ha podido determinar los hechos acaecidos y ellos constituyen falta al presente
reglamento, evaluara los antecedentes del caso y determinara si procede finalizarlo a través
del método regular o si resulta conveniente llegar a un acuerdo entre las partes por métodos
alternativos.

Articulo 205. Del método regular para resolver el reporte confirmado, el resolutor:

e Si el autor fuera un estudiante, tipificara el tipo y grado de la falta confirmada. En el caso
de funcionarios o apoderados, se tipificara la falta y posibles medidas aplicables conforme a
lo establecido en los contratos y normativas vigentes que regulen la relacion de éstos con el
Colegio.

e Considerara las circunstancias del hecho y de los involucrados, atendiendo especialmente
a los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

e Evaluard las posibles medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que, segun el presente
reglamento, se pudieran aplicar para el caso.

e Resolverd la o las medidas, disciplinarias y/o pedagdgicas, que estime pertinentes.

Articulo 206. De los métodos alternativos para resolver el reporte confirmado, el resolutor
podra:

e Siel autor fuera un estudiante, tipificard el tipo y grado de |a falta confirmada.

e Enelcasodefuncionarios o apoderados, se tipificara la falta y posibles medidas aplicables
conforme a lo establecido en los contratos y normativas vigentes que regulen la relacién de
estos con el Colegio.

e Considerara las circunstancias del hecho y de los involucrados, atendiendo especialmente
a los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

e Sugerird a las partes resolver voluntariamente el caso a través de una conciliacion
(reunidn en la que se le presentaran a las partes sugerencias de acuerdo para la resoluciéon
del problema) o mediacion (presentacion de las partes ante un mediador escolar que
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generara las condiciones para que los mismos involucrados generen un acuerdo).

e Fjecutard él mismo el procedimiento elegido o lo derivard a un mediador escolar
habilitado para tales efectos.

e Recibird el acuerdo alcanzado, realizando posteriormente las gestiones que correspondan
para validarlo ante las autoridades del Colegio y ponerlo en practica.

e Dejard constancia de la forma en que se verificard el cumplimiento del acuerdo.
Articulo 207. De los principios a respetar en los métodos alternativos:

® Principio de Igualdad: Las contrapartes deben encontrarse en igualdad de condiciones
para adoptar acuerdos (simetria).

® Principio de Reserva: El acuerdo logrado solo serd conocido por las partes y las autoridades
gue corresponda del Colegio.

e Principio de Imparcialidad: El encargado de conducir el procedimiento debe garantizar a
ambas partes neutralidad, objetividad e imparcialidad.

Articulo 208. De la obligacidn de denuncia de delitos.

Consideracién de la obligacion de denuncia de delitos. Al momento de ponderar la gravedad
de una falta se debe dilucidar si se estd o no frente a la comision de un delito. Al respecto,
se debe tener presente que los directores, el encargado de convivencia escolar y docentes
tienen el deber de denunciar cualguier accidén u omisién que revista caracteres de delito y que
afecte a un miembro de la comunidad educativa, lo que también se extiende a los asistentes
de la _educacidn; ello implica tanto los delitos cometidos dentro del establecimiento
educacional como aquellos que ocurren fuera de él, pero que afectan a los estudiantes.

La denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, la Fiscalia
del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que
se tome conocimiento del hecho, de acuerdo con lo establecido en los articulos 175y 176 del
Cdédigo Procesal Penal.

Entre los actos establecidos como delito figuran: las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte
o tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones
de explotacion sexual, maltrato, explotacion laboral que afecten a los estudiantes.

Sin embargo, si bien la ley define quiénes estan obligados a efectuar la denuncia en caso de
conocer la existencia de un delito, no quedan exentos de este deber moral los demas adultos
en funcidn de la responsabilidad compartida que les compete en la proteccién de la infancia

y la juventud.
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Articulo 209. Responsabilidad adolescente.

Son responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18 afios,
quienes se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. En los casos de menores
de 14 afos exentos de responsabilidad penal, serdn los Tribunales de Familia los
competentes para investigar la situacion y los que pueden aplicar medidas de proteccion si
es necesario. Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento
educacional con la de los organismos especializados; la funcién de los establecimientos
educacionales no es investigar el delito ni recopilar pruebas sobre los hechos, sino actuar
oportunamente para proteger al nifio, nifia o adolescente, denunciar los hechos y/o realizar
la derivacion pertinente. Tanto la investigacion como el proceso de reparacion estan a cargo
de organismos externos e instituciones especializadas.

Lo anterior no obsta la existencia de responsabilidades de conformidad a las estipulaciones
del presente Reglamento. Por esta razoén, los procedimientos que en él se regulan se
aplicardn cuando correspondan.

Articulo 210. Procedimiento de la medida: condicionalidad de matricula.

Se puede aplicar paras las causales graves reiteradas y sin cambio conductual del estudiante
y por una causal gravisima claramente descrita en este Reglamento, resguardando siempre
el interés superior del nifio, nifia o adolescente, siguiendo el procedimiento de investigacion
de faltas e infracciones contrarias a este reglamento.

a) Etapa previa a la aplicacién de la condicionalidad de la matricula: Antes de haber iniciado
un procedimiento de condicionalidad de matricula el Encargado de Convivencia Escolar y/o
Inspector General del establecimiento debera haber representado a los padres, madres o
apoderados las reiteradas faltas del estudiante que motivan tal procedimiento, salvo en caso
de faltas gravisimas. Se entenderd que se efectud dicha representacion, si anteriormente se
realizaron y notificaron a los padres procedimientos y sanciones por faltas o infracciones de
este reglamento, efectuadas por su hijo.

b) Condicionalidad de matricula: Se podra aplicar como sancién a infracciones graves o
gravisimas, conforme al procedimiento de investigacion sefialado en este reglamento, el cual
garantiza el derecho del estudiante afectado y/o del padre, madre o apoderado a realizar sus
descargos y a solicitar la apelacién de la medida.

c) Notificacion de la medida de condicionalidad de la matricula: Esta decision, junto a sus
fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado. Se firmard un compromiso de condicionalidad que explicita los cambios
conductuales del estudiante y los apoyos familiares que se necesitan.
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d) Recursos contra la medida de condicionalidad de la matricula: El estudiante afectado, su
padre, madre o apoderado podran pedir la reconsideracién de la medida, a través de la
apelacién indicada en este reglamento para la aplicacién de las sanciones, dentro de 15 dias
habiles desde su notificacidn, al Director del Establecimiento, quien tendrad 10 dias habiles

para resolver respecto de apelacién, plazo que se podrd prorrogar por 5 dias habiles mas,
siempre que existan motivos justificados.

e) Notificacion de la resolucidn definitiva y tramites posteriores: La decision sobre la
reconsideraciéon presentada, asi como sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al
estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado. El estudiante y el apoderado deberd
firmar un compromiso de cambio, en el cual se establecerd los parametros a evaluar vy el
tiempo que se medira el cumplimiento del compromiso.

f) Término de la condicionalidad de la matricula: Cada tres meses se revisara en el consejo
de profesores la condicionalidad, verificando si el alumno ha dado cumplimiento al
compromiso asumido, caso en cual se alzara la medida.

En el evento que el estudiante no haya dado cumplimiento al compromiso asumido se
renovara la condicionalidad por tres meses mas. Esta resolucién serd notificada al estudiante,
padres o apoderados y serd apelable al Director del Establecimiento, dentro del plazo de 15
dias habiles desde su notificacion.

En el evento, que haya sido renovada por una vez la condicionalidad de la matricula, su caso
serd analizado en el mes de septiembre de cada afio por el consejo de profesores vy si el
estudiante no ha ejecutado los compromisos asumidos y no existe cambio conductual, el
consejo de profesores podra solicitar el inicio del procedimiento para la cancelacién de la
matricula para el préximo afio escolar.

Articulo 211. Procedimiento de la medida: expulsidn o cancelacion de matricula.

Sélo puede aplicarse paras las causales graves reiteradas o por una falta gravisima
claramente descrita en este reglamento. Ademas, la cancelacién de la matricula se podra
iniciar cuando lo solicite el consejo de profesores respecto del estudiante que se haya
renovado su condicionalidad y que no tenga cambio conductual.

1. Etapa previa al procedimiento de expulsidén o cancelacién de matricula: Antes de haber
iniciado un procedimiento de expulsidn o cancelacion de matricula el colegio deberd haber
representado a los padres, madres o apoderados el grave comportamiento del estudiante
gue motivan tal procedimiento. Se entenderd que se efectud dicha representacion, si
anteriormente se realizaron y notificaron a los padres procedimientos y sanciones por faltas
o infracciones de este reglamento, efectuadas por su hijo o cuando se renovd la
condicionalidad decretada.
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No se debera aplicar este procedimiento previo en casos en que exista una conducta de una

gravedad tal que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar.

2. Procedimiento de expulsidn o cancelacién de matricula: Por regla general, no se podra
expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que haga
imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional. Con todo, esta
norma no sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicoldgica de algunos de los miembros de la comunidad escolar.

Este procedimiento siempre garantizarad el derecho del estudiante afectado y/o del padre,
madre 0 apoderado a realizar sus descargos vy a solicitar la reconsideracion de la medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
la Direccidn del establecimiento.

a) Procedimiento que debe aplicarse: Se seguird el mismo procedimiento establecido para
conocer las infracciones al presente Reglamento, con las salvedades indicadas en este
articulo.

b) Resolucién de la medida de expulsidn o cancelacién de la matricula: Si el investigador en
su informe propone la expulsién o cancelacién de la matricula, la decisién no la adoptara el
Inspector (a) General, sino el Director (a) del Colegio.

c) Notificacion de la medida de expulsidn o cancelacion de la matricula: Esta decisidn, junto a
sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre,
madre o apoderado.

d) Recursos contra la medida de expulsidn o cancelacion de la matricula: El estudiante
afectado, su padre, madre o apoderado podran pedir la reconsideracion al director de la
medida dentro del plazo de quince dias habiles desde su notificacion.

e) Resolucién de la reconsideracion: El Director del Colegio resolvera la reconsideracion,
previa consulta obligatoria del Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse
fundadamente por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponibles. Ademas, deberad revisar los antecedentes que
se consideraron para decretar la sancién. El plazo para resolver la resolucion de la
reconsideracion es de 10 dias habiles, prorrogables por otros 5 dias si es que existen motivos
justificados.

f) Aplicacidn de medida preventiva de suspension: En el evento de que se hubiese decretado
la medida cautelar de suspensiéon del estudiante, la investigacion tendra una duracion
maxima de 5 dias, mientras que la resolucion completa del proceso no podra superar los 10
dias contados desde la notificacién de la medida cautelar.

En esta hipdtesis, el estudiante afectado, su padre, madre o apoderado podran pedir la
reconsideracion al Director (a) dentro del plazo de cinco dias contados desde la respectiva
notificacién, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, quienes deberdn
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pronunciarse por escrito. El plazo para resolver la resolucion de esta consideracién es de 5
dias habiles.

g) Notificacion de la resolucidon definitiva y tramites posteriores: La decisién sobre la
reconsideracidon presentada, asi como sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al
estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado.

h) Aviso a la Superintendencia. El Director, una vez que rechaza la reconsideracion,
confirmando la adopcion de la medida de expulsién o cancelacidon de matricula o haya
transcurrido los 15 dias habiles para pedir la revision de la medida sin que el apoderado o
estudiante la soliciten (o 5 dias, en el caso de que se haya decretado la medida cautelar de
suspension), deberd informar de aquello a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta
revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento.

Articulo 212. Normativa para la Aplicacion de Medidas frente a cualquier miembro de la
comunidad escolar:

a) La autoridad competente podra aplicar una medida disciplinaria y/o educativa, de
acuerdo al tipo de falta cometida.

b) Solo se podran aplicar las medidas educativas o disciplinarias expresamente sefialadas en
el presente reglamento, respetando en su aplicacién la dignidad de los involucrados vy
procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado.

¢) Las medidas disciplinarias serdn aplicadas conforme al principio de gradualidad, no
obstante, frente a faltas de especial gravedad o que pongan en riesgo la integridad fisica o
psicolégica de uno o mas integrantes de la comunidad escolar, se podran indicar las medidas
de mayor graduacion contempladas en el reglamento para la falta en cuestion, sin que
necesariamente se hayan aplicado previamente otras menos graves.

d) Comunicacion al apoderado: Las medidas disciplinarias y/o educativas aplicadas a las
estudiantes, dependiendo de la gravedad y circunstancias de estas, seran informadas al
apoderado mediante avisos escritos y/o citacion a entrevista al Colegio. Excepcionalmente y
considerando las circunstancias, se podra comunicar mediante correo electrénico.

e) Ninguna medida disciplinaria podrd ser aplicada a los estudiantes de ciclo inicial o de
educacion Parvularia, pudiendo solo ser observadas las medidas formativas y reparadoras,
junto a los métodos de resolucion pacifica de conflictos.

f) Se deja presente que no se podrd cancelar la matricula, expulsar o suspender a sus
estudiantes por causales que se deriven de su situacién socioecondmica o del rendimiento
académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales de caracter
permanente y transitorio que se presenten durante sus estudios. Sin perjuicio de lo cual, se
deja constancia que, conforme a la Ley General de Educacién, los estudiantes tendran
derecho a repetir en este colegio un curso en ensefianza basica y un curso en ensefianza
media. Por consiguiente, si repiten en mas de una oportunidad en cada nivel de ensefianza,
no serd renovada la matricula.
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Articulo 213. Criterios ponderadores en la aplicacidon de medidas disciplinarias.

Al momento de determinarse una medida disciplinaria se aplicara el principio de gradualidad
y considerara, entre otros criterios ponderadores atenuantes o agravantes que concurran,
su etapa de desarrolloy madurez, los motivos determinantes del comportamiento por el cual
se toma la medida, la naturaleza, intensidad y extensidon del dafio causado, la reincidencia,
la trascendencia social de la falta o perjuicio causado, las circunstancias en que se cometio
la falta, (Ejemplo: si fue premeditada), la pluralidad y grado de responsabilidad de los
responsables, el caracter vejatorio o humillante de la falta, el haber actuado en anonimato o
con una identidad falsa, abuso de una posicion superior, la discapacidad o indefensién del
afectado, entre otros ponderadores que tome en cuenta el Colegio para un mejor resolver.

Articulo 214. Circunstancia agravantes y atenuantes.

Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar la medida o sancidn los siguientes
criterios, de manera que la decisién tomada considere una visién global, es decir que
contemple el tipo de falta y contexto en que hubiese ocurrido:

Por este motivo al aplicar una sancion se considerard la existencia de atenuantes o
agravantes de la conducta:

Atenuantes:

e Tener registro de 3 0 mas anotaciones de conductas positivas asociadas a la buena
convivencia escolar dentro del afio.

e No poseer registro de faltas similares dentro del afio.

® Ser estudiante de 1° hasta 4° E. Basica.

e Reconocer la falta.

Agravantes:

e Tener registro de 3 0 mds anotaciones de conductas negativas similares dentro del afio.
e Actuar con premeditacién, incitar a otros a participar, coludirse, u otros actos de esa
indole.

® Incurrir en mas de una falta de manera simultanea.

e Actuar menoscabando/discriminando a otro miembro de la comunidad.

e Ocultar, tergiversar, omitir y/o falsificar informacion antes y durante el protocolo de
convivencia para resolver.

e Culpar a otro miembro de la comunidad por una falta propia o usar identidad ajena.

e Reincidir en una falta, tras el compromiso acordado dentro de una medida pedagdgica
y/o disciplinaria.

e No arrepentirse de la falta.
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Articulo 215. Levantamiento de sanciones.

Consiste en dejar sin efecto una medida sancionatoria, tales como carta de compromiso,
advertencia de condicionalidad o condicionalidad de matricula, sefialando los logros y los
avances en las conductas del estudiante, conforme a las condiciones y compromisos
establecidos, previa evaluacidn trimestral del Encargado de Convivencia Escolar e Inspectoria
General, previa consulta al Profesor Jefe. Estas instancias se evaluaran cada 3 meses.

Articulo 216. Situaciones no previstas en el presente reglamento interno.

Cualquier otra situacién emergente, que no se encuentre considerada en este Reglamento,
serd evaluada por la Direccién y el Equipo de Convivencia Escolar, segin el parametro del
debido proceso, para buscar una solucion adecuada en coherencia con nuestro Proyecto
Educativo Institucional y a las disposiciones de nuestro Reglamento Interno de Convivencia
Escolar. Sin perjuicio de lo cual, se reitera que sélo se consideraran como faltas aquellas
conductas expresamente enumeradas en los articulos precedentes, asi como también, sélo
se aplicaran las medidas expresamente sefialadas.

Articulo 217. Situaciones fuera de la jornada escolar del afio lectivo.

En el caso ocurrir una situacion problematica durante los periodos de vacaciones, fines de
semana, feriados e interferiados o en horario fuera de la jornada escolar, son los padres y
apoderados, los adultos que asumen en forma exclusiva el cuidado y la responsabilidad de
los comportamientos de sus hijos/as, asi como la toma de decisiones inmediatas para
atender las necesidades de estos y abordar con prontitud los problemas que los aqueja.

De esta manera, corresponde a los apoderados informar al establecimiento educacional,
quien determinarad la activacién del presente reglamento interno de convivencia escolar en
lo que resulte pertinente.

Articulo 218. Situacidn ciclo inicial.

La alteracién de la sana Convivencia entre nifios y nifias, como asimismo entre un parvulo y
un integrante de la Comunidad Educativa, no dard lugar a la aplicacién de ningun tipo de
medida disciplinaria en contra del nifio o la nifia que presenta dicho comportamiento, por
cuanto éste se encuentra en pleno proceso de formacidon de su personalidad, de
autorregulaciéon y de aprendizaje de las normas que regulan su relacion con otros. En esta
etapa sera clave el aprendizaje de la resolucién pacifica de conflictos, lo que implica aprender
a compartir, a jugar y a relacionarse con el entorno social y cultural. Sin embargo, se deja
expresa constancia que ello no aplicard respecto de las faltas cometidas por los apoderados,
guienes si podran verse sujetos a un procedimiento debido a una falta a la buena convivencia
escolar.
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VII. TIPIFICACION DE FALTAS PARA FUNCIONARIOS Y APODERADOS

Articulo 219. Infracciones al RIE por parte de los funcionarios

En este caso se aplicaran las sanciones establecidas en el Reglamento Interno de Orden
Higiene y Seguridad del colegio o del articulo 160 del Cddigo del Trabajo en el caso de
trabajadores del colegio.

Se deja expresa constancia que para proceder al despido por las causales del articulo 160 del
cddigo del Trabajo, no se requerird efectuar procedimiento previo alguno, toda vez que en
esta materia se regird plenamente por el Cédigo del Trabajo.

Articulo 220. Faltas leves de los padres, madres o apoderados.
Se considerardn faltas leves las siguientes:

e No respetar los horarios de ingreso y salida de su hijo perjudicando el rendimiento y
conducta de éste.

e Retirarasu pupilo del Colegio en horario de clases, sin informar en Secretaria o al Profesor
del curso.

e Ingresar al establecimiento sin autorizacidn a patios o salas durante la jornada de clases.
® Amenazar a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Articulo 221. Faltas graves de los padres, madres o apoderados.
Se consideraran faltas graves las siguientes:

¢ No cumplir con tratamientos médicos que han sido determinado por especialistas de la
salud, externos y calificados para mejorar la salud de su pupilo, cayendo asi en una
vulneracién de los derechos del nifio

¢ No denunciar hechos de violencia que afectan a su pupilo u otro estudiante del Colegio,
estando en conocimiento de ello.

¢ No respetar con plena observancia las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen
exclusivamente al establecimiento educacional.

e Grabar las clases sin autorizacién del profesor a cargo de la clase online.

e Interrumpir las clases de sus hijos cuando estas sea en formato online.

e Insultar a profesores o funcionarios del establecimiento en clases online.

Articulo 222. Faltas gravisimas de los padres, madres o apoderados.

Se consideraran faltas gravisimas las siguientes:
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e Agredir verbal o fisicamente a un trabajador del Establecimiento, dentro o fuera de
éste, o cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

e Ser sorprendido portando, traficando y/o consumiendo alcohol y drogas ilicitas
dentro del Colegio y en actividades programadas del mismo.

e Acosarydifamar, por cualquier medio, a algun integrante de la Comunidad Educativa,
presencialmente o a través de redes sociales.

e Hacer menoscabo, de la figura publica de algin integrante de la Comunidad
Educativa, a través de calumnias y dichos sobre la vida intima del mismo, afectando
el desarrollo de su labor profesional.

e Hacer uso indebido y/o se apropia, de los dineros pertenecientes al curso.

e No hacer rendicidn de cuentas a quien corresponda, de los dineros del curso que se
le han confiado.

e Si algln apoderado es miembro de la Directiva del curso o del Centro General de
Padres, participa de algun conflicto de caracter grave o gravisimo con cualquier
miembro de la comunidad educativa, debidamente acreditado, éste perdera su
cargo, siendo reemplazado en votacidon democrdtica a realizarse en la préxima
reunion de apoderados.

e Los apoderados que destruyan rayen, o graviten espacios y mobiliario del Colegio
deben limpiar o reponer en su totalidad, el espacio o implemento dafiado.

e Haber efectuado actos que afecten gravemente la convivencia escolar o se trate de
una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de
algunos de los miembros de la comunidad escolar, debidamente acreditado; es decir
suponen una vulneracion grave de los derechos de otros miembros de la comunidad
educativa.

Al momento de aplicar estas medidas el establecimiento deberd seguir el siguiente
procedimiento:

1. Ladecisién de expulsar a un apoderado, sélo podra ser adoptada por el Director
del establecimiento.

2. Esta decision, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al
apoderado afectado.

3. El apoderado afectado, podra solicitar la reconsideracion de la medida dentro
de quince dias de su notificacion, ante el Director, quien resolvera previa
consulta del consejo Directivo y del Consejo de Profesores.

4. El Consejo Directivo y de Profesores deberan pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes pertinentes del caso.

Articulo 145. Medidas reglamentarias frente a faltas de padres, madres o apoderados:

Considerando que la buena convivencia escolar es responsabilidad de todos los miembros
de la comunidad escolar, el presente reglamento interno considera sanciones para
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eventuales faltas leves, graves y/o gravisimas cometidas por padres y apoderados que
lesionan el buen trato y convivencia de la comunidad educativa.

Frente a las faltas precedentemente sefialadas, luego del procedimiento que indica este
capitulo, se procedera a establecer algunas de las siguientes sanciones, las cuales pueden
ser apeladas conforme al procedimiento de aplicaciéon de sanciones establecido, es decir
debe existir Gradualidad y Debido Proceso.

Las medidas reglamentarias que se pueden aplicar son:

. Citacién a entrevista con Inspectoria General y/o Direccion.

° Carta de amonestacién al apoderado.

° Cambio de apoderado por suspension temporal de su calidad de apoderado
titular del establecimiento. (2 meses- 1 semestre- 1 afo).

° Cambio de apoderado por la pérdida definitiva de la calidad de apoderado
titular y consecuente prohibicion de ingreso al establecimiento.

Se deja presente que el Colegio se reserva el derecho de ejercer las acciones legales
correspondientes frente a actuaciones de los apoderados que afecten su prestigio o normal
desempefio. A su vez, los integrantes de la Comunidad Escolar que se sientan agredidos,
ofendidos o difamados, por algin apoderado, estdn en su derecho de demandarlos a la
justicia ordinaria.

VIIL. LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y LOS
RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS CONDUCTAS AMERITARAN.

Consideramos que un ambiente positivo, enfocado en el reconocimiento de las fortalezas y
la valoracidon de la singularidad, se constituyen como elementos centrales en la generacion
de un espacio comodo y seguro que invite y desafie a cada estudiante a alcanzar la mejor
versién de si mismo. Como establecimiento educacional, estamos conscientes de que los y
las estudiantes se encuentran en un proceso de crecimiento y formacién y que es nuestra
responsabilidad social ofrecerles una educacion que promueva su desarrollo integral. En este
mismo sentido, creemos que es trascendental que nuestro manual de convivencia explicite
y reconozca aquellas pautas relacionales, es decir, aquellas conductas, comportamientos y
actitudes que hemos establecido como norma y que nos ayudaran a cumplir con el objetivo
gue nos hemos propuesto.

Articulo 223. La Emulacién. Se entiende como un fenédmeno social que es
expresion de la
Energia creadora de los estudiantes y miembros de la comunidad escolar, que tiende a
acrecentar en todo lo posible el trabajo productivo del estudiante, se presenta como forma
en que se desarrolla el espiritu creador, consciente vy libre de los estudiantes, como forma
en que estas manifiestan sus aptitudes y talentos.

180




SE(;",;C Colegio Sagrados Corazones ETHRMLANAS

DE LA PROVIDENCIA

& Lo Serona

La emulacién se basa en la amistad, en la ayuda mutua y el trabajo colectivo.

Articulo 224. Reconocimiento de buenas practicas. Para la adecuada formacion de
nuestros(as) estudiantes, es de suma importancia el reconocimiento de las conductas
positivas y pro-sociales, a fin de que comprendan las expectativas que tenemos de ellos y
actlen de acuerdo a lo esperado. Este procedimiento permite motivar positivamente el
mejoramiento de la conducta en las y los estudiantes. Por este motivo, es responsabilidad
de todo el personal de nuestra comunidad educativa, alentar a nuestros(as) estudiantes a
actuar de manera correcta, seguir las reglas y tomar decisiones acertadas y resaltar aquellas
conductas positivas que reflejan los valores del colegio y ameritan reconocimiento.

“La motivacion nos impulsa a comenzar y el habito nos permite continuar” (Jim Ryun, 2003).
Articulo 225. Observaciones Positivas

101 Muestra preocupacién por su presentacidn personal

102 Muestra espiritu de solidaridad y servicio

103 Asume de buena forma las indicaciones que se le entregan

104 Se destaca por su perseverancia en el estudio

105 Se destaca por su capacidad de dialogo

106 Cumple con responsabilidad los compromisos contraidos

107 Buen comportamiento dentro de la sala de clases

108 Buen comportamiento fuera de la sala de clases

109 Muestra iniciativa para cumplir con el trabajo recomendado

110 Se destaca por su puntualidad

111 Se destaca por su asistencia a clases

112 Reconoce sus errores y se esfuerza por corregirlos

113 Muestra buena disposicidn para realizar su trabajo

114 Se destaca por su participacion en actividades deportivas

115 Se destaca representando a su colegio en actividades extra programaticas
116 Se destaca por su iniciativa y creatividad en su trabajo escolar.

117 Muestra iniciativa para promover el trabajo en equipo.

118 Se destaca por participar activamente en actividades solidarias

119 Colabora activamente en la asignatura

120 Realiza un excelente trabajo

121 Muestra progreso en su rendimiento académico

122 Respetuoso(a) con compafieros(as), docentes y personal del colegio
123 Promueve acciones de cuidado con el medio ambiente

124 Colabora activamente con las actividades del grupo curso

125 Se destaca por su buen rendimiento escolar

126 Se destaca por su participacion en clases

127 Cuida material y mobiliario del colegio

128 Ha mejorado su conducta sustantivamente

129 Destaca por su adhesién y promocion de valores coherente con el proyecto educativo
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Articulo 226. Distinciones y reconocimientos. Nuestro Colegio reconoce en sus alumnos las
conductas que fortalecen la buena convivencia y los valores de nuestro PEl a través de
diferentes mecanismos:

Reconocimiento desde Pre-Kinder a 4to Basico:

= Reconocimiento o felicitacion verbal: Se da dentro o fuera de clase por haber
demostrado algun tipo de conducta asociada a los valores del colegio y las buenas
costumbres.

= Reconocimiento concreto: Stickers (Preferentemente parvulario y primer ciclo),
mensajes de retroalimentacion, diplomas.

= Anotacién Positiva Individual o Grupal: Reconocimiento entregado a un o una
estudiante o grupo de a estudiantes que muestre o muestren una conducta
sobresaliente. Este reconocimiento es incorporado a la hoja de vida de la o el
estudiante, quedando registrado en el libro de clases.

= Reconocimiento publico donde se felicitard al a él o la estudiante durante la
formacién: Premio deportivo, olimpiadas o actividades extra-académicas.

Distinciones para las y los estudiantes de 1° basico a 4° medio:

Esta instancia nos permite reconocer y premiar las conductas positivas de nuestros y
nuestras estudiantes, para que, con el tiempo, dichas conductas se conviertan en
habitos.

Los reconocimientos seran los que se detallan a continuacion:

e Reconocimiento a él o la Mejor Companiero (a): este reconocimiento lo entregan
los pares, eligiendo por votacidn y mayoria simple, a aquel companero o
compafiera que se destaca por su actitud de disponibilidad para el servicio a sus
compafieros. Una persona que es capaz de transmitir alegria, solidaridad,
compaiiia a sus compafieros y que es un aporte positivo al clima de comunidad
educativa que vive el curso.

e Reconocimiento al 100% de Asistencia: Este reconocimiento se da a aquellos
alumnos que han logrado un 100 % de asistencia diaria durante el afio electivo.

e Reconocimiento al Esfuerzo y Superacidon: Este premio reconoce el esfuerzo y

preocupacion por el trabajo escolar, asi como el compromiso con el aprendizaje.
Considera la opinidon del profesor jefe y profesores de asignatura.
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e Reconocimiento a él o la estudiante mds Colaborador (a): Este premio distingue la

disposicion de apoyo y colaboracidn hacia sus compafieros, a través del servicio a
los mas necesitados, perpetuando su purezay fidelidad al carisma fundacional.

e Reconocimiento a las Tres mejores Promedios del curso: Este premio distingue el
rendimiento académico de excelencia, correspondiente a los estudiantes que
obtienen los tres mejores promedios de su curso.

e Reconocimiento al Primer Promedio del curso: este premio distingue el
rendimiento académico de excelencia, correspondiente al estudiante que obtiene
el mejor promedio de su curso.

4tos Medios:

e Reconocimiento a las Tres mejores Licencias de la Generacién; este premio
distingue el rendimiento académico de excelencia, correspondiente a los tres
mejores promedios de los cuatro afos de ensefianza media de sus respectivos
Cursos.

e Reconocimiento a la Primera Licencia de la Generacidn: este premio distingue el
rendimiento académico de excelencia, correspondiente al mejor promedio de los
cuatro afios de ensefianza media de la generacién de egresados.

e Reconocimiento al estudiante Providencia: este premio se otorga al egresado o
egresada de Cuarto Afio de Ensefianza Media que se distingue por el carisma
providencia y hacer propio el sentir de los mas necesitados y desvalidos, no solo en
el aspecto material, sino en el espiritual, cuya entrega y dedicacidn es evidenciada
en el quehacer diario y guiada por el legado de Madre Bernarda Morin.

e Reconocimiento al estudiante Sagrados Corazones: este premio se otorga al
egresado o egresada de Cuarto Afo de Ensefianza Media que se distingue por sus
relevantes caracteristicas personales, con valores y condiciones de: excelencia
académica, carisma y espiritualidad Providencia.

e Reconocimiento a la Permanencia: Este reconocimiento se da a aquellos alumnos
gue han permanecido durante toda su trayectoria escolar como alumnos Sagrados
Corazones, desde el Pre kinder a Cuarto Afio de Ensefianza Media, valorando asi
también el sentido de familia.

Licenciatura: La ceremonia de Licenciatura de Cuarto Afio Medio es una instancia de
reconocimiento que ofrece voluntariamente el colegio Sagrados Corazones de La Serena,
para destacar el desempefio, trayectoria y logros alcanzados por los estudiantes que
culminan su Ensefianza Media.
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El Colegio es el responsable de planificar, organizar y ejecutar la ceremonia de Licenciatura
para los egresados de 4to medio e informard a los padres y apoderados los lineamientos
establecidos por el colegio, a través de las reuniones de subcentros de padres y/o
apoderados, resguardando el caracter de solemnidad y respeto a las tradiciones propias del
Colegio Sagrados Corazones.

Cabe sefialar, que la Direccidon del establecimiento junto al Consejo de Profesores, se reserva
el derecho de suspender de la participacién a aquellos alumnos que hayan incurrido en
reiteradas faltas leves, graves o gravisimas contempladas en el Manual de Convivencia y
donde no se hayan observado cambios positivos en la conducta del estudiante, entendiendo
gue tanto los padres y apoderados, como los estudiantes conocen y manejan la normativa
contemplada en nuestro Reglamento Interno Escolar.

Anuario: El Anuario del Colegio, es un documento que resume todas las actividades, eventos
y sucesos relevantes para la comunidad escolar realizados durante el Ultimo afio, como
también, informacién sobre el estudiantado, personas relacionadas con la Comunidad
Educativa y la generacion de egreso de Cuarto Afio Medio de ese afio, presentdndose dicha
informacién de manera grafica, en el formato que la Direccién del Colegio estime
conveniente.

El Anuario, como recopilacién grafica de sucesos, eventos, actividades y acontecimientos
importantes es realizado por el Colegio, de manera voluntaria, financiado por el Centro de
Padres y Apoderados y es compartido con la Comunidad Educativa; con la finalidad de tener
un documento que quede como recuerdo de lo realizado por el Colegio Sagrados Corazones
La Serena, durante el ultimo afio.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR
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COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

Articulo 227. Consejo Escolar. Es la instancia de participacion que relne a los
representantes de los diferentes estamentos que conforman la comunidad educativa, de
caracter informativo y consultivo, cuya misidén primordial es estimular y canalizar la
participacién de todos sus miembros, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda
forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos, causadas a través de
cualguier modo, incluidos medios digitales entre sus integrantes.

El Consejo Escolar del Colegio Sagrados Corazones, estara compuesto, al menos, por los
siguientes integrantes:

> El Director del establecimiento, quién preside el Consejo.
> Un representante del Sostenedor o del Equipo Directivo del establecimiento.

> Un docente elegido por los profesores del colegio, mediante votacion abierta y por
simple mayoria.

> Un asistente de la educacién elegido por sus pares, mediante votacion abierta y por
simple mayoria.

> El presidente (a) del Centro de Padres y Apoderados.

> El presidente(a) del Centro de Alumnos.

Cabe sefialar que se podran integrar otros miembros al Consejo, a peticién de la Direccion
del establecimiento; los cuales podran ser aprobados por los miembros del consejo por
mayoria simple. Cualquier cambio en los miembros del consejo debera ser informado al
Departamento Provincial del MINEDUC para la actualizacién del acta respectiva.

Articulo 228. Del Funcionamiento: El Consejo Escolar debera cautelar el registro de
evidencias que permiten cumplir con lo establecido en la norma, verificando los siguientes
elementos:

a) Actas de constitucion del Consejo Escolar, debe constituirse dentro de los tres
primeros meses del afio.

b) Actas de sesiones que garanticen el funcionamiento regular, sesionar a lo menos 4
veces en el afio y su oportuna convocatoria serd responsabilidad de la Direccion del
Establecimiento.

c) Registro de los integrantes.

d) Plan de Gestion de Convivencia Escolar que incorpore medidas acordadas por el
Consejo Escolar.
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Articulo 229. Constitucién del Consejo Escolar. El consejo quedara constituido y efectuara
su primera sesion dentro de los tres primeros meses del afio escolar.

El Director del establecimiento, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar a la
primera sesion del Consejo, la que tendra el cardcter de constitutiva para todos los efectos
legales.

La citacion a esta sesién deberd realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la
debida informacion de los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, deberd enviarse una
circular dirigida a toda la comunidad escolar v fijarse a lo menos dos carteles en lugares
visibles que contengan la fecha y el lugar de la convocatoria vy la circunstancia de tratarse de
la sesion constitutiva del Consejo Escolar.

Las notificaciones recién aludidas deberdn practicarse con una antelacién no inferior a diez
dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesidén constitutiva.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del
Consejo, el sostenedor hard llegar a la Superintendencia de Educacion y al Departamento
Provincial del Ministerio de Educacién una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la
gue deberd indicar:

Identificacion del establecimiento;

Fechay lugar de constitucion del Consejo;

Integracion del Consejo Escolar.

Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas, y su
organizacién, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

AN

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia
de Educacién y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién para la actualizacion
del acta respectiva.

Articulo 230. Convocatoria Consejo Escolar. El consejo escolar debera convocar al menos 4
sesiones al afio, debiendo el director y en subsidio el sostenedor velar por el funcionamiento
regular del consejo. El quérum de funcionamiento serd el de mayoria de sus miembros.

Articulo 231. Reglamento interno del Consejo Escolar. Cada Consejo deberd dictar un
reglamento interno, el que resolverad, entre otros, los siguientes aspectos de funcionamiento:

El nimero de sesiones ordinarias que realizard el Consejo durante el afio escolar.
a) La forma de citacién por parte del Director de los miembros del Consejo
a las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las
citaciones a sesiones extraordinarias seran realizadas por el Director del
establecimiento, a peticidn de una mayoria simple de los miembros del
Consejo o por iniciativa propia.
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b) La forma de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos
y acuerdos debatidos en el Consejo.
c) Designacion de un secretario del Consejo y sus funciones.
d) Las solemnidades que deberd contener el acta de las sesiones del
Consejo.
[I._ CONVIVENCIA ESCOLAR

Convivir en el colegio es una experiencia de aprendizaje, ya que es el lugar en el que se
aprende a convivir con otros y otras fuera del espacio familiar. Por ello, el que existan buenos
climas de convivencia no solo mejora los aprendizajes, sino que desarrolla en todos los
actores de la comunidad educativa la capacidad de vivir y participar en comunidad. La
convivencia es, por tanto, un aprendizaje para la vida.

Es responsabilidad del sostenedor propiciar el desarrollo de estrategias para la promocién
del buen trato en la comunidad educativa, brindar apoyo técnico y acompafiamiento al
equipo pedagdgico del establecimiento, entregar herramientas para la deteccion de los
indicadores del maltrato infantil en todas sus formas y fortalecer el trabajo con la familia que
fomente la buena convivencia escolar.

Articulo 232. Concepto de Convivencia Escolar. Se entendera por buena convivencia escolar
la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de las estudiantes.

Dentro de este contexto todos los integrantes de la comunidad escolar deben cumplir con
sus deberes y deben ejercer sus derechos de manera responsable y respetuosa, conforme a
las disposiciones de este reglamento.

Las normas de convivencia escolar son las conductas esperadas, dentro del dmbito de
nuestra comunidad estudiantil, en las siguientes areas:

1. Respetoy comportamiento.

2. Puntualidady asistencia.

3. Infraestructura y equipamiento.

4. Trabajo escolar.

5. Comportamiento no discriminatorio.

Articulo 233. Composicidon y Funcionamiento de la Convivencia Escolar. El Colegio posee
una politica permanente de buena convivencia escolar. Lo anterior, conforme a la normativa
y en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEl) y el Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), el establecimiento ha desarrollado un programa de trabajo permanente en
relacidn a la convivencia escolar y otras tematicas asociadas.
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Este trabajo permanente se realiza a través del Equipo de Convivencia Escolar, formado por:
El encargado(a) de convivencia escolar, un profesional del area Psicosocial, Inspectoria
General, Orientador y otros miembros de la comunidad, como, por ejemplo: Equipo Pastoral,
Profesor Jefe, alumnos, apoderados, etc. Con el objetivo de que la convivencia escolar sea
parte de toda nuestra comunidad, trabajando las tematicas de manera transversal y
coordinada.

Mediante el Plan de formacion valdrica y el plan de gestion de la convivencia escolar,
el establecimiento busca traducir parte de los lineamientos formativos estipulados en el
Proyecto Educativo Institucional, realizando estrategias concretas para alcanzar su logro.
Esto implica la realizacién de un trabajo coordinado entre todos los miembros de la
comunidad, mediante practicas pedagodgicas transversales, jornadas de reflexién, programa
de orientacién, actividades de encuentro, reuniones de apoderados, actividades de alianza
familia-escuela, entre otros.

Asimismo, el Plan de Formacion Valérica y el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar
determinan acciones especificas orientadas a incentivar modelos constructivos de
relacionarse y resolver conflictos, promoviendo un ambiente de respeto y buen trato entre
todos los miembros de la comunidad educativa y en todos los espacios formativos, es decir,
tanto durante la jornada escolar, como en actividades extraprogramaticas.

También se desarrolla un Plan de Sexualidad, Afectividad y Género, con lo cual da respuesta
a lo requerido en la Ley 20.418. Con ello, se promocionan conductas de cuidado personal y
prevencion de conductas de riesgo, asi como se favorecen instancias de entrega de
informacién y reflexién respecto a las maneras de vivir la sexualidad, incentivando la toma
de decisiones informadas y en conciencia.

Articulo 234.  Encargado (a) de convivencia escolar: El establecimiento contard con un
Encargado de Convivencia Escolar, a cargo de Educacion Parvularia, Basica y Media.

El Encargado de Convivencia Escolar sera el profesional responsable de la implementacion
del Plan de Gestién y de las medidas determinadas por la persona u érgano competente, de
conformidad a lo establecido en este reglamento y del Equipo de Convivencia Escolar.

El Encargado (a) de Convivencia Escolar es también el responsable de recibir sugerencias o
eventuales denuncias relativas a la convivencia y coordinar acciones que permitan esclarecer
y resolver situaciones de conflicto entre las diferentes personas que conforman nuestra
comunidad escolar.

Articulo 235. Funciones del Encargo (a) de Convivencia Escolar. Las funciones el
Encargado(a) de Convivencia Escolar son las siguientes:
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a. Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, asumiendo el rol primario en la implementacién de medidas de
convivencia escolar que determine el Consejo Escolar.

b. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

c. Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Establecimiento
Escolar.

d. Elaborar el Plan de Accién o de Gestidn sobre convivencia escolar, en funcion de las
sugerencias del Consejo Escolar.

e. Coordinar iniciativas de capacitaciéon sobre promocién de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

f. Coordinar, orientary asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de convivencia
escolar (denuncia, investigacion, resolucién y apelacion)

g. Mantener actualizada documentacion como acta de constitucion, sesiones de
funcionamiento de buena convivencia escolar, nombramiento del Encargado de
Convivencia Escolar y evidencias de socializacién a la comunidad educativa.

Articulo 236.  Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (P.G.C.E).

El P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accidon del Colegio en materia
de Convivencia Escolar, estableciéndose en éste la planificacion los objetivos, destinatarios,
responsables de la ejecucion, plazos, recursos y formas de evaluacidon de las acciones de
promocion de la buena convivencia y prevencién del maltrato escolar.

Se deja expresa constancia que el Plan de Gestidon de la Convivencia Escolar del Colegio
Sagrados Corazones de La Serena se encuentra en un anexo al presente reglamento interno
de convivencia escolar y se entiende parte integrante de éste ultimo.

Articulo 237.  Ejes de accién del P.G.C.E. El P.G.C.E. se configurard en base a dos ejes de
accion:

a.Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que les permitan a todos los integrantes de la
comunidad escolar, especialmente a las alumnas, a convivir armdénicamente en
sociedad.

b. Planes Preventivos: Dirigido a controlar y evitar las conductas que puedan dafiar la
buena convivencia dentro de la comunidad educativa.
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Articulo 238.  Gestidn y Agentes de convivencia escolar.
En el Colegio los agentes de una buena convivencia escolar son:

v

v

Director (a): Es el responsable en ultima instancia de la aplicacion del reglamento
vigente en los casos de faltas graves, gravisimas y/o delitos.

Encargados de convivencia escolar: Profesionales responsables de |la
implementacion del plan de gestién y de la promocién y prevencién de las politicas
de convivencia, de conformidad a lo dispuesto en este reglamento y del equipo de
convivencia escolar.

Profesor (a): Su labor principal es ser el agente formativo mas directo, regular y
permanente de sus alumnas. Debe tener la capacidad de guiar y utilizar todas las
técnicas y estrategias con el fin de obtener como respuesta cambios conductuales
positivos de sus estudiantes.

Inspector (a) General: Es quien toma decision de la medida disciplinaria formativa a
la base de una falta grave o gravisima, siendo responsable de la aplicacion y proceso
formativo de éste, salvo en los casos de cancelacién de matricula y/o expulsidn, toda
vez que estas Ultimas son de competencia exclusiva del Director (a) del
establecimiento.

Inspector (a) de nivel: Es el responsable de la formacion de la disciplina.

Consejo Escolar: Quien participa como érgano consultivo y propositivo conforme al
presente reglamento.

Centro de Alumnos: Siendo los estudiantes participes relevantes en cualquier
proceso que se genera en el establecimiento, corresponde al Centro de Alumnos
que les representa dar ejemplo de responsabilidad y promover entre todas las
alumnas el respeto por este reglamento.

Centro de padres y apoderados. Como organizacion representativa de los padres y
apoderados deben propender a adoptar medidas de apoyo al colegio en la busca
del bien comun de la comunidad educativa.

Todo el Personal del Colegio: Es funcion de toda persona que trabaje en el Colegio
el constituirse en un agente colaborador en la tarea formativa del alumno; por
tanto, su actuar debe servir de modelo del tipo de personas que el Colegio quiere
formar, colaborando en la deteccion de situaciones conflictivas que pudieran poner
en riesgo la integridad de las alumnas y bienes del Colegio.

Todo miembro de la comunidad educativa: En definitiva, todo miembro de la
comunidad educativa, sean personal directivo, profesional, asistente de la
educacion, estudiantes, padres y apoderados deben estar comprometidos en
generar las condiciones que garanticen una adecuada convivencia escolar, que
permita el desarrollo de todos los miembros de la comunidad.
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ll. PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Segun sea el caso, se puede aplicar un método alternativo de resolucién de conflictos, tales
como la mediacién o conciliacién. Este mismo método puede aplicarse para aquellas disputas
gue surjan entre los distintos miembros de la comunidad educativa, a objeto de fomentar la
comunicacidn constructiva entre las partes en disputa y evitar asi que los conflictos escalen
en su intensidad.

Segun el conflicto y su nivel de gravedad, podra ser resuelto por distintos miembros de la
comunidad segln corresponda: directamente por el profesor en el aula, con colaboracion de
inspectoria o siguiendo el protocolo correspondiente en casos de mayor gravedad. Si una de
las partes no se muestra conforme con la resolucion del conflicto, podrd solicitar mediacion
del encargado de convivencia escolar.

Esta institucion reconoce como la primera forma de mediacion, al didlogo. Cada situacién de
conflicto debe ser enfrentada como una oportunidad de crecimiento para nuestras
estudiantesy para la institucién entera, por esa razén se busca siempre, la verdad y la justicia.

Articulo 239. Resolucion pacifica de conflictos

La resolucion pacifica de conflictos se refiere a todos aquellos caminos de enfrentamiento
de las problematicas, a través, de la mediacién escolar, con el fin de resolver la situacién en
el que las partes estan en conflicto, con el objetivo de llegar a una solucién. Esta es una
experiencia de desarrollo y aprendizaje para quienes participan de ella, conectando a las
personas con sus valores, emociones, el respeto por el otro, la generacién y evaluacién de
alternativas a la disputa y la violencia.

De esta forma nuestro colegio estard paralelamente tomando sus valores como un
instrumento de cambio para nuestros estudiantes, por este motivo se establece la resolucion
de conflictos como una alternativa para dar respuesta a las diferentes situaciones que se
desarrollan durante el periodo de clases.

Establecemos esta estrategia con el objetivo de entregar una nueva forma de solucionar las
problematicas, faltas y/o situaciones que se dan entre todos los participantes de la
comunidad educativa, estableciendo acuerdos y realizando el seguimiento para que esto se
cumpla. Dependiendo de la falta o accién realizada es que se evaluara si se aplica alguna
sancion formativa o alguna sancion que esté estipulada en el presente reglamento de
convivencia escolar.

192




Colegio Sagrados Corazones HERMANAS

T % DE LA PROVIDENCIA

Articulo 240. Acciones ante situaciones de conflicto.

Para desarrollar este proceso se dejara registro, se archivara e informara a la o el profesor/a
jefe, funcionario, apoderados(as), madre, padre y/o representante legal, en el caso que la
situacion lo amerite. Se procederd segun accidn o gravedad de la situacion segun estipulado
en el Reglamento de Convivencia Escolar.

Articulo 241. Frente a un conflicto entre estudiantes

1.- Deteccion del conflicto: cualquier integrante de la comunidad educativa tendrd el deber
de informar al profesor(a) Jefe, Inspectoria, convivencia escolar u orientacion.

2.- Luego de la Evaluacion preliminar de la situacién: se derivara a convivencia escolar quien
redne los antecedentes, informacién y/o evidencias invitando al dialogo entre las partes
involucradas. Se facilitara el espacio para iniciar una resolucién de conflicto entre las partes
involucradas.

4.- Se dejard registro y se enviara informacién a los profesores(as) Jefes, Inspectoria si asi lo
amerita con el objetivo de mantener la comunicacién vy realizar el seguimiento
correspondiente para apoyar en el proceso a las y los estudiantes.

Articulo 242. Mediadores Escolares

Uno de los desafios mas importantes en los colegios, mas allad de la prevencion de la violencia
en las aulas y mas alld de la resolucion de conflictos cotidianos, es la formacién para la
convivencia y la paz. Este reto se centra en lograr la formacion de personas en base a los
valores clave de una cultura de paz: la no violencia, el respeto a la diversidad, el didlogo, la
resolucién pacifica de conflictos, la democracia, la solidaridad, la empatia, la tolerancia. Por
tanto, la Mediacion Escolar, se convierte en una instancia en donde los mismos estudiantes
pueden mostrar su capacidad para llevar a cabo este desafio.

La comunidad educativa del colegio Sagrados Corazones, tiene la percepcion de que los
conflictos entre pares han ido en aumento, por lo que se vuelve urgente contar con una linea
de prevencion. Frente a esto, los mediadores escolares pueden tener un rol protagénico. Es
asi como se ha vuelto necesario visibilizar a quienes logren promover estos principios de
convivencia, con la finalidad de ensefarles a enfrentar de mejor manera las situaciones
complejas, y estos a su vez, puedan transmitir a la comunidad educativa la importancia de
contar con agentes que contribuyan a la sana convivencia escolar, abordando los conflictos
constructivamente para lograr un mejor aprendizaje.

Articulo 243. Descripcion general del proyecto de Mediadores Escolares.

Esta iniciativa nace a partir del proyecto de mediadores escolares que se puso en marcha
desde el afio 2017 en nuestro colegio, por la motivacion de lograr una buena convivencia
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escolar, de practicar una resolucién de conflictos mds cercana a los estudiantes y por lo tanto
mas eficaz.

Consiste en implementar reuniones mensuales con los mediadores escolares para formarlos
constantemente, un espacio donde se realicen charlas, talleres, dindmicas, juegos de roles,
gue promuevan la sana convivencia en nuestra comunidad educativa.

Las y los estudiantes mediadores, seran orientados y apoyados constantemente con el fin de
ayudarlos y guiarlos en su labor, de esta forma podremos ayudar a otros/as estudiantes a
solucionar constructivamente sus problemas.

El proyecto serd protagonizado por dos estudiantes de cada curso de 1°basico a 3° medio,
que fueron escogidos por sus profesores/as jefes, segln criterios fundamentados en
habilidades y capacidades necesarias para convertirse en promotores del buen trato, del
respeto y la sana convivencia.

Articulo 244. Resultados esperados del Proyecto de Mediadores Escolares.

» Los estudiantes adquieren herramientas claves en resolucién de conflictos y estan
mejor entrenados.

» Aprenden a resolver a través del dialogo sus diferencias.

» Se crean lazos de confianza con los mediadores que les permite a los demas
estudiantes acudir a ellos.

» Los Mediadores Escolares promueven la autonomia en la resolucion de conflictos.

» Disminuye la cantidad de atencion de estudiantes en situacion de conflictos por
equipo de Convivencia Escolar, Inspectoria y Docentes.

» Sube positivamente puntaje en el indicador y dimensiones de clima de convivencia
escolar.

» Incrementa la participacion de los estudiantes y desarrollan las habilidades de
liderazgo.

» Cambia positivamente la percepcidn de la comunidad educativa y especialmente de
los estudiantes y docentes, en relacién al desarrollo de un ambiente de buen tratoy
participacién en el colegio.

» Facilitar la comunicacion y las habilidades para la vida cotidiana.

» Se implementa una sala que sea el centro de mediacion escolar.
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IV. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Colegio Sagrados Corazones de la Serena rechaza categéricamente las conductas de
maltrato en general, considerando especial gravedad cuando estas se producen desde un
adulto hacia un estudiante. Por lo anterior, pondra todos los medios que tenga a su alcance
para prevenirlos e intervenirlos, en el caso que se hayan producido, considerando las
dificultades que se pueden presentar. Nos importa mucho cuidar y formar a nuestros
estudiantes e involucrar en esta accién a toda la Comunidad Escolar.

El Protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa, es un Instrumento que tiene por objeto determinar el
procedimiento que se aplicara en caso de situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se
produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y padres,
madres y/o apoderados/as; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre
funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as, manifestada a
través de cualquier medio, material o digital.

Es importante no confundir la responsabilidad que tienen los establecimientos
educacionales, con la funcién de los organismos especializados, como Tribunales de Familia
o Tribunales con competencia Penal, Ministerio Publico, Carabineros de Chile y Policia de
Investigaciones, frente a hechos de violencia fisica o psicolégica, que podrian revestir el
caracter de delito o vulneraciones de derechos y afectaren a los/as estudiantes o hubieren
tenido lugar en el local escolar.

Los establecimientos educacionales no estan llamados a investigar el delito ni recopilar
pruebas sobre los hechos, siendo su obligacion actuar oportunamente para proteger a los
nifios y nifias, denunciar los hechos y/o efectuar las derivaciones pertinentes. En efecto, las
actuaciones que realicen las autoridades del establecimiento educacional en aplicacion de
sus protocolos de actuacion estan dirigidas a resolver las situaciones ocurridas y adoptar
medidas oportunas y pertinentes, en resguardo de los derechos de todos los miembros de
la comunidad educativa que se vean involucrados y a evitar la reiteracion de las mismas

|. DEFINICIONES PREVIAS:

1.- Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca en un contexto educativo. Para
efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio,
incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra
de un estudiante u otro integrante de la comunidad educativa.
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2.- Acoso Escolar o Bullying: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel
realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de otros estudiantes y se encuentra
definido por ley como “toda accidon u omision constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de
una situacion de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion.” Dentro de esta definicién se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a
cabo por medios tecnoldgicos. Algunas practicas a través de medios tecnoldgicos son el
ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

3.- Violencia Escolar: Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual
influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente,
0 que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos que pueden
llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata de nifios
y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad
premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder también a necesidades de
autoafirmacién, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacién de los
limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar
cotidiana.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves los
hechos de violencia, ya sea fisica o psicoldgica, que cometan los adultos a estudiantes
miembros de la comunidad educativa, en los términos siguientes: “revestird especial
gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica cometida por cualquier medio en
contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente
una posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como
también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
estudiante.”

Il. ESTRATEGIAS DE PREVENCION

Tomar conocimiento, manejar sus conceptos, tener capacidad para prevenirlo, abordarlo
adecuadamente y erradicarlo es fundamental.

Por ello a partir de los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo Institucional que postula
gue el colegio se constituye en comunidad educativa y en un lugar de encuentro donde se
cultiva la sana convivencia social, afectiva, responsable y tolerante, promoviendo el
entendimiento y complementacidn entre las personas que la constituyen, y a la luz de los
valores institucionales del Amor, Respeto, Honestidad, Solidaridad y Responsabilidad, nos
propusimos desarrollar el presente protocolo para abordar situaciones manifiestas de
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violencia escolar (intimidacién, matonaje, amenazas y discriminacién en sus formas fisica,
relacional y ciberbullying), en los ambitos de la prevencion, intervencion y seguimiento de

Los problemas de violencia escolar requieren de un abordaje sistémico,
fortaleciendo los procesos formativos de los estudiantes en los distintos
niveles y espacios educativos, considerando a todos los actores de la
comunidad educativa, desde Direccidn hasta Asistentes de la Educacion; sin
embargo, es el Profesor (a) Jefe quien juega un rol clave en su prevencion,

La prevencién y abordaje del bullying comienza por reconocer el problemay

Se deben considerar estrategias de prevencién amplias y estimular a todos los
actores a crear multiples estrategias paralelas, que incluyan un cambio
significativo en el tipo de relaciones interpersonales.

Las intervenciones deben atender a la recuperacién tanto del que comete la

Especial atencidén en este programa tendrdn las estrategias de prevencion y

ésta.
Articulo 245. Consideraciones importantes:
v
constatacién y abordaje.
v
sus consecuencias.
v
v
agresion, como de la victima.
v
seguimiento.
Articulo 246.

No quiere ir al Colegio

Llega a casa con ropa, libros, o cosas
estropeadas

Le roban cosas con frecuencia

Dificultad para conformar grupos de trabajo
en el aula

Aparece con moretones o heridas que no
puede o se le hace dificil explicar

Cambia su comportamiento y/o humor,
irritabilidad

Baja su rendimiento escolar
Pide dinero extra o saca
escondidas.

Recibe llamadas o mensajes telefonicos en
horas inadecuadas y de forma insistente.

dinero a

Algunas sefiales de alerta ante un posible Acoso escolar o Bullying:

Tiene pocos amigos o no los tiene
No es invitado a casa de compafieros

No participa en actividades fuera del
horario de clases

Pérdida del apetito

Dolor de cabeza o estémago antes de salir
al colegio
Alteraciones del suefio

Su aspecto es de infelicidad

Se niega a mostrar el contenido de las
pdaginas de internet que visita.

No invita a sus compafieros a su casay rara
vez es invitado va a la casa de ellos.
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Articulo 247. Si se dan cuenta que su hijo participa en acciones de bullying, ya sea como
agresor(a) o espectador(a):

Evite culpabilizar.

Evite castigar.

Expliquele que intimidar no es un juego.

Expliquele que no intervenir (directa o indirectamente) permite que las
agresiones sigan ocurriendo.

Expliquele qué implica ser “coémplice” con otros, al perjudicar a alguien.
Sefiale que no va a tolerar que este tipo de comportamiento continte.
Establezca normas familiares sobre relaciones interpersonales.

Refuércelo cuando cumpla con sus deberes.

Si rompe las reglas sea claro en sus respuestas, pero no agresivo.

Sea un buen ejemplo con su hijo, involucrese en sus actividades y pasatiempos.
Conozca a sus amigos.

Estimule y refuerce habilidades y aspectos positivos de su hijo.

Ayudela a desarrollar estilos de comportamiento no agresivos.

Mantenga contacto permanente con el establecimiento, especialmente con el
Profesor (a) Jefe.

YV VYV

VVVVYVYVYVYVYY

Articulo 248. Medidas Preventivas.

N Medidas Preventivas Permanentes Responsable (s)

1 Realizar un diagndstico para medir el nivel de violencia | Encargado (a) de
escolar en los distintos cursos y niveles escolares. convivencia escolar

2 Capacitacion de profesores, administrativos y asistentes de | Direccion
la educacion.

3 Incorporar esta tematica en el plan de induccién del personal | Direccion
nuevo.

4 Formacién de apoderados. El tema serd incorporado en los | Profesor (a) Jefe
contenidos a tratar en las reuniones de apoderados.

5 Informar sobre el protocolo de bullying a toda la comunidad | Encargado (a) de
educativa del Colegio Sagrados Corazones de la Serena. Convivencia Escolar.

Profesores Jefes.

6 Orientador (a)
Incorporacion de unidades sobre bullying en el Programa de | Encargado (a) de
Orientacion sobre convivencia escolar. convivencia Escolar

Profesor (a) Jefe
Docentes
Asistentes de la Educacion
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7 Durante los recreos, los adultos deberdn observar el | Asistentes de la Educacién
comportamiento de las estudiantes y sus formas de | Inspectoria de Ciclo
interrelacion. Inspectoria General

8 En las jornadas de actualizacion pedagdgica se practicardany | Encargado (a) de
tratardn los valores de la buena convivencia escolar. Convivencia Escolar.

9 Difusidn explicita de las consecuencias y sanciones asociadas | Encargado (a) de
a las conductas de bullying (Reglamento) convivencia escolar

10 Fomentar los buenos modales como una forma de generar | Profesores
un clima favorable (saludo, despedida, por favor, con | Asistentes de la Educacion
permiso, gracias). Encargado (a) de

Reforzar conductas positivas, mas que resaltar las | Convivencia Escolar
negativas. Orientador (a)

Ayudar a determinar claramente cuadles son las situaciones | Direccion
de abuso, ponerles nombre y sentimiento (no dejarlas pasar) | Inspectoria

11 Centralizar la informacion en el Profesor (a) Jefe, quien | Profesores Jefes.
registrara todo por escrito.

12 Implementar un sistema que facilite el reporte de | Encargado (a) de
situaciones de bullying. convivencia escolar.

13 Potenciar el trabajo formativo con los estudiantes en torno | Encargado (a) de
al ciberbullying, desde las clases de computacién y otras | convivencia escolar,
asignaturas. profesores jefes,

Intencional el trabajo formativo del desarrollo de los valores | Orientacion.
y actitudes del PEl en el curriculum de todas las asignaturas
y niveles escolares, como, por ejemplo: Concurso de afiches,
obras teatrales, videos, ensayos, cuentos.

. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR Y/O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El siguiente protocolo de actuacién frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad educativa, establece de manera clara vy
organizada, los pasos a seguir y los responsables de implementar las acciones necesarias para
proteger a los afectados, una vez que se detecta o sospecha que han sido victimas de
maltrato, acoso escolar o cualquier tipo de violencia. Por ello, resulta indispensable que los
Protocolos del establecimiento sean conocidos por todos los miembros de la comunidad
educativa, sobre todo las familias, las cuales deben comprometerse a su cumplimiento desde
el momento de la matricula.
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Articulo 249. Protocolo de actuacidn frente a situaciones de maltrato o acoso Escolar y/o
violencia entre miembros de la Comunidad Educativa.

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE (S)

PLAZOS

1. Recepcién de la
denuncia y adopcion
de medidas urgentes.

1.1 Dar cuenta de los
hechos y  tomar
conocimiento de la
denuncia.

Encargado de
Convivencia Escolar o en
su ausencia, quien haya
determinado el equipo
directivo.

Inmediatamente desde
que toma
conocimiento de los
hechos y como maximo
al dia habil siguiente.

1.2 Registro de la

Encargado de
Convivencia Escolar o en

01 dia habil desde que
se toma conocimiento

denuncia. su ausencia, quien el | deloshechos.
equipo directivo del
establecimiento haya
designado.
Encargado de | 01 dia habil desde que

13 Convivencia Escolar o en | se toma conocimiento
Evaluacion/adopcidn su ausencia, quien | delos hechos.
de medidas urgentes. | determine el equipo

directivo del

establecimiento.

1 a 2 dias habiles desde

1.4 Solicitud de | Director (a) del | que la Direccién toma
investigacion. Establecimiento conocimiento.

Educacional.

Encargado de | 05 a 10 dias habiles

investigacion.

2. Recopilacién de | 2.1 Investigacidn Convivencia Escolar o en | desde que el

antecedentes de los su ausencia, quien haya | encargado de

hechos. determinado la | investigar es
Direccion. notificado.

02 dias habiles desde

3. Informe de cierre 3.1 Informe de cierre Encargado de la | que transcurre el plazo

para investigar.

4. Decisién del equipo
directivo.

4.1 Decisidn

Director (a) del
Establecimiento
Educacional.

02 a 05 dias habiles
desde que se recibe el
informe.

El encargado de Convivencia Escolar, debera registrar por escrito todas las acciones ejecutadas en el
presente protocolo en una carpeta de Convivencia y a su vez dejar el registro digital en la plataforma
CMI; resguardando la confidencialidad del caso.

200




SSCC ; HERMANAS

T Colegio Sagrados Corazones HiE LA PROCIDEREA

Articulo 250. Descripcion de las etapas del Protocolo de actuacidn

| Etapa 1: RECEPCION DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES
ACCIONES DESCRIPCION RESPONSABLE PLAZOS

Quien presencie detecte o tome | Cualquier Inmediatamente te

1.1 conocimiento por cualquier medio de un | miembro de la | desde que toma
Dar cuenta de | hecho que eventualmente pueda ser | comunidad conocimiento de los
los hechos vy | constitutivo de maltrato, acoso o violencia | educativa. hechos y como
toma en contra de un nifio, nifla o adolescente, maximo al dia habil
conocimiento de | docentes, funcionarios y/o apoderados, siguiente.
la Denuncia tiene la obligacion de denunciarlo,

informando al Encargado de Convivencia
Escolar del establecimiento educacional
(EE) inmediatamente.

Puede darse:

a) Que un adulto presencie o sea
informado de una situacion de este tipo.
En este caso deberd comunicarlo
inmediatamente al  Encargado  de
Convivencia Escolar.

b) Que un estudiante constate una
situacion de este tipo o tome
conocimiento por cualquier medio. En este
caso, podra acudir directamente al
Encargado de Convivencia Escolar, o ante
el adulto bajo cuyo cuidado se encuentre,
guien deberd informar la  situacidon
inmediatamente  al Encargado  de
Convivencia Escolar.

En caso de situaciones graves, en que
existan lesiones, intentos suicidas o algun
otro hecho que requiera de intervencidn
inmediata, el adulto que presencie dicha
situacion deberd adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente y activar el
correspondiente protocolo de accidente
escolar, en caso de ser procedente, para
dar el debido resguardo de la vida e
integridad fisica de los afectados, tales
como la prestacion de primeros auxilios o
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la derivacién al centro de salud mas
cercano al EE.

Efectuado lo anterior, deberd comunicar a
la brevedad sobre lo sucedido al Encargado
de Convivencia Escolar a fin de que este
registre  formalmente los hechos
ocurridos, asi como las acciones adoptadas
y siga el curso del presente protocolo.

Una vez que el Encargado de Convivencia
Escolar es informado de una situacion que | Encargado de | 1 dia habil desde que
eventualmente constituya maltrato, acoso | Convivencia se toma
o violencia escolar, deberd como minimo | Escolar conocimiento de los
realizar las siguientes acciones: hechos.

1.2
Registro de la | a) Tomar registro escrito de la denuncia en
Denuncia un documento que deberd contener una
descripcion detallada de los hechos
denunciados y los antecedentes aportados
por el denunciante.

b) Realizar una evaluacién preliminar del
caso y proponer la adopcion de medidas
urgentes previamente establecidas en el
Reglamento Interno y conocidas por la
comunidad escolar.

c) Formar un expediente del caso con
todos los antecedentes recibidos y que se
vayan recibiendo durante el transcurso del
procedimiento.

d) Comunicar la denuncia a la Direccién del
establecimiento y de existir algin alumno
involucrado, a su profesor/a jefe.

Se debera dejar registro o constancia de la
realizacién de todas estas actuaciones.

Una vez que la Direccion toma | Encargado de | 1 dia habil desde que
conocimiento de los antecedentes de la | Convivencia se toma
denuncia, el equipo directivo del | Escolar/ Direccidén | conocimiento de los
establecimiento deberd determinar la | del EE. hechos.

1.3 Evaluacion/Adopcidn de medidas urgentes
Evaluacién y/o | respecto de los estudiantes involucrados:
Adopcién de
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medidas
urgentes

a) Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico
y psicosocial):

e Derivacién a profesionales internos o
externos para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter sicoldgico,
psicopedagdgico, médico, etc., segun
corresponda.

¢ Proporcionar contencion emocional a los
involucrados con los  profesionales
internos del EE.

e Tomando en cuenta la gravedad del caso
y con el fin de proteger la intimidad,
identidad e integridad del afectado o
afectada, el EE podra adoptar acciones
tales como: suspensién de funciones,
reasignacion de labores, cambio de turnos.
En caso de maltrato entre pares se puede
considerar la reubicacion del estudiante en
caso de que el apoderado/a lo solicite; en
el caso de tratarse de apoderados, podrian
considerarse procedentes medidas como
el cambio de apoderado u otras
previamente reguladas en el Reglamento
Interno.

b) Obligacién de Denunciar:

e |a Direccion del EE deberd denunciar a
Carabineros, PDI, Ministerio Publico,
cuando existan antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos que
podrian constituir delitos que afectaren a
los estudiantes o que hubieren tenido
lugar en el mismo establecimiento dentro
de las 24 horas siguientes al momento en
gue se tomaren conocimiento de los
hechos.

La denuncia se realizara de conformidad a
las instrucciones y/o formularios que cada
institucion exija para efectos de |Ia
denuncia.
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c) Derivacidn a otras autoridades:

¢ La Direccidon del EE, y tratandose de
estudiantes, deberd derivar a entidades de
proteccion de derechos (mediante oficios,
cartas, correos electrénicos, u otro medio),
aquellos hechos que puedan constituir
vulneraciones de derechos en contra de un
estudiante, a fin de que se adopten las
medidas de resguardo correspondientes.
Ej. Tribunales de familia, Oficina de
Proteccidon de Derechos de la Comuna
(OPD), Sename, Subsecretaria de la nifiez,
Oficinas Municipales de Nifiez, Infancia y
Juventud, Sename, Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, Fono Infancia, Linea
Libre, entre otros.

Se debera dejar registro o constancia de la
realizacion de todas estas actuaciones en
el expediente que se haya formado.

14
Solicitud
investigacion

de

Luego de adoptadas las medidas urgentes,
la Direccion del E.E debera:

a) Solicitar por escrito, una investigaciéon
de los hechos para efectos de determinar
las circunstancias concretas del maltrato,
acoso o violencia. Para ello, designara al
Encargado de Convivencia Escolar o a otro
funcionario/a en caso de no poder el
primero.

b) Comunicar por escrito inmediatamente
la situacion a los padres, madres vy
apoderados de los estudiantes
involucrados, a través de la agenda escolar
y/o correo electronico.

Direccién del EE

1 a 2 dias habiles
desde que la
Direccién toma
conocimiento
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‘ Etapa 2:

INVESTIGACION DE LOS HECHOS

ACCIONES

DESCRIPCION

RESPONSABLE

PLAZOS

2.1
Investigacion

Una vez notificada la designacion a la
persona encargada, se inicia el plazo para
investigar, debiendo adoptar:

a) Medidas Ordinarias: ¢ Citar al o los
miembros de la comunidad educativa
involucrados a fin de escuchar sus versiones.
e Si se trata de un estudiante, citar a los
apoderados de los estudiantes
involucrados.

e Evaluar si alguno de los estudiantes
involucrados requiere algun tipo de apoyo
especial o adicional de acuerdo con el caso
investigado.

b) Medidas extraordinarias (optativas, de
acuerdo con el mérito de la investigacion):

e Entrevistar a terceras personas que
puedan aportar antecedentes relevantes al
caso, dejando constancia de ello en el
expediente.

. Revisar  y/o  solicitar  registros,
documentos, imagenes, audios, videos, etc.
gue sean atingentes a los hechos.

e Pedir informes o pericias evaluativas a
profesionales internos, consejo o comité de
convivencia, u otro.

e Solicitar a los funcionarios del
establecimiento la adopcidn o realizacién de
determinadas medidas para el correcto
desenvolvimiento de la investigacion.

Se debera dejar registro o constancia de la
realizacion de todas estas actuaciones en el
expediente que se haya formado.

Encargado de
Convivencia Escolar
O en su ausencia,
quien haya
determinado la
Direccién.

5 a 10 dias habiles
desde que el
encargado de
investigar es
notificado.

Etapa 3.

CIERRE DE LA INVESTIGACION

ACCIONES

DESCRIPCION

RESPONSABLE

PLAZOS

3.1
Informe de
cierre

Transcurrido el plazo de investigacion, el
encargado debera:

a) Analizar los antecedentes recopilados
durante el proceso de investigacion se
deberd emitir un informe de cierre que

Encargado de
investigacion

2 dias habiles desde
que transcurre el
plazo para
investigar.
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contenga los antecedentes recabados para
la toma de decision objetiva.

b) Este informe debe contener al menos:

e Un resumen de las acciones realizadas
durante la fase de investigacion con los
respectivos respaldos.

e Conclusiones del encargado sobre los
hechos denunciados.

¢ Ademads, debiese sugerir el curso de accién
(el investigador es quien esta en mejor pie
para hacer tal sugerencia), asegurando que
estén previamente establecidas en el
Reglamento Interno.

e Sugerencias del encargado para prevenir
futuros hechos similares.

c) El informe deberd ser enviado a la
Direccion del EE, con copia a los profesores
jefes de los estudiantes involucrados, si
corresponde, a fin de que el equipo
directivo lo analice y adopte las medidas
correspondientes conforme al Reglamento
Interno del EE.

Etapa 4.

DECISION DEL EQUIPO DIRECTIVO

ACCIONES

DESCRIPCION

RESPONSABLE

PLAZOS

4.1
Decision

De acuerdo con el informe de cierre, el
equipo directivo decidira sobre las
siguientes tematicas:

a) Respecto a la medida, es necesario
evaluar si con medidas pedagdgicas vy
formativas se puede solucionar el problema
de convivencia escolar.

b) Citar al integrante de la comunidad
educativa involucrado, a fin de entregarles
copia del informe con el resultado final de
la investigacién, y comunicarles sobre la
aplicacion de medidas pedagdgicas,
reparatorias, formativas u otros remedios
no sancionatorios tendientes a promover la
buena convivencia escolar, con el propdsito

Direccion del EE

2 a 5 dias habiles
desde que se recibe
el informe.
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de favorecer el desarrollo de los
aprendizajes y experiencias que permitan a
los involucrados a responder de manera
adecuada en situaciones futuras. Cuando se
trate de estudiantes, citar a los apoderados
respectivos.

c) Si no es posible lo anterior, entonces se
sugiere aplicar un procedimiento
disciplinario en aquellos casos en que se
haya afectado gravemente la convivencia
escolar.

Articulo 251. Obligacién de denunciar.

a. Hecho que puede constituir delito.

El Encargado de Convivencia Escolar (o cualquier otro miembro de la comunidad educativa)
debera informar inmediatamente a la Direccion del Establecimiento Educacional cuando
concluya la existencia de antecedentes que hagan presumir (i) la existencia de un delito, (ii)
se tenga conocimiento de hechos que podrian constituir delitos que afectaren a los
estudiantes o (iii) que hubieren tenido lugar en el mismo establecimiento.

Una vez que Direccidon tome conocimiento, el Director (a) del Establecimiento Educacional
o quien lo subrogue, a través del medio mas expedito e idéneo, sea oficio, informe, carta o
correo electrénico, debera denunciar a Carabineros, PDI, Ministerio Publico o Tribunales
con competencia penal, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tomaren
conocimiento de los hechos.

Cabe sefialar que, para la denuncia descrita, el Establecimiento respetara las instrucciones
y/o formularios que cada institucidn establezca para efectos de la denuncia.

b. Posible vulneracion de derechos de los estudiantes.

Si producto de la denuncia o a través de su investigacién, el Encargado de Convivencia
Escolar o cualquier otro miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de alguna
situacion susceptible de ser calificada como una vulneracién de derechos, debera informar
inmediatamente a la Direccidn.

De esta manera, el Director (a) o quien lo subrogue, debera poner en conocimiento a
través de oficio, informe, carta, correo electrénico u otro medio idéneo y previamente
establecido por la autoridad judicial competente, dentro del plazo de 24 horas desde que le
es comunicada la situacién, todo de conformidad a las estipulaciones del Protocolo de
Vulneracién de Derechos.

Se deberd dejar registro o constancia de la realizacién de todas estas actuaciones en el
expediente que se haya formado.
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Articulo 252. Criterios generales en caso de bullying

Las sanciones por bullying seran aplicadas respecto de la gravedad del evento y se
aplicardn, segln su gravedad, conforme a las sanciones establecidas en el Reglamento
Interno. Sin embargo, se agregaran los siguientes puntos:
v' Se promovera la toma de conciencia de sus acciones y las consecuencias que ellas
podrian llegar a tener, tanto para las victimas como para las agresoras.
v' Se procederd a la reparacion del dafio causado a través de actividades
previamente determinadas, de acuerdo a la gravedad y a la edad del alumno.
v Se podra recomendar la derivacion a un profesional externo de apoyo.

IV. REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS
DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS.

Articulo 253. Centro de alumnos SSCC: Es el 6rgano de representacién estudiantil del
Colegio, compuesto por una directiva elegida mediante sufragio universal y secreto, dentro
de los ultimos 45 dias del afio y primeros 45 del afio siguiente. Pueden participar, todos los
alumnos de 5° basico a 4° afio de ensefianza media y se organiza a través de sus propios
estatutos y cuya finalidad es estar al servicio de los alumnos, con proyectos de actividades
coherentes con los valores del PEI. Tendra asesores (profesores) para orientar el desarrollo
de sus actividades y podra Convocar a lo menos una vez al mes al consejo de delegados de
Ccurso.

El presidente del centro de Alumnos debera Representar las necesidades, problemasy
ambiciones de los estudiantes ante el Consejo Escolar.

El centro de alumnos debera sujetar su organizacion y su actuar a lo establecido por el
Decreto N2 524, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba el reglamento general
de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los Colegios educacionales
segundo ciclo de basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el Estado.
Articulo 254. Centro General de Padres y Apoderados (CGPA).

Todos los padres, madres y apoderados de un establecimiento pueden ser miembro de
este tipo de asociacion. No se puede privar el derecho a pertenecer al Centro de Padres o a
participar en sus reuniones.
Es importante que padres, madres y apoderados:
> Se pongan de acuerdo sobre como se organizaran para que la participacion en la
escuela sea provechosa, efectiva y fructifera.
> No dispongan del espacio escolar como un lugar de divisiones o enfrentamiento en
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caso de problemas relacionales entre ellos.

Cumplan con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Respeten y contribuyan a dar cumplimiento al proyecto educativo.

> Respeten la normativa interna del establecimiento y brinden un trato respetuoso a
todos los miembros de la comunidad educativa.

YV VY

Articulo 255. Funciones del Centro General de Padres.
El Centro General de Padres tiene las siguientes funciones:

a. Representar a la Organizacion ante cualquiera autoridad, instituciones o personas
para celebrar o realizar actos, contratos, convenios o gestiones conducentes al
desarrollo integral de la Organizacién.

b. Gestionar la solucidon de los asuntos o problemas que afecten a los miembros de
la organizacién, representando las inquietudes e intereses de sus miembros en
estas materias, a través de los mecanismos que la ley establezca.

c. Ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que las leyes sefialen.

d. Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacién y desarrollo personal
de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio
y capacitacion que sean convenientes para el mejor cometido de las
responsabilidades educativas de la familia.

e. Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios,
valores e ideales educativos comunes, canalizando para ello, las aptitudes,
intereses y capacidades personales de cada uno.

f. Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el colegio que faciliten la
comprensién y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del
rol que corresponde desempeniar a los padres y apoderados en el fortalecimiento
de los habitos, ideales, valores y actitudes que la educacion fomenta en las
alumnas.

g. Apoyar la labor educativa del colegio aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

h. Proyectar acciones hacia la comunidad en general: difundir los propdsitos del
Centro de Padres, promover la cooperacidon de las instituciones y agentes
comunitarios en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar
en todos aquellos programas de progreso social que obren en beneficio de la
educacion, proteccion y desarrollo de la nifiez y juventud.

i. Proponer y Patrocinar dentro del Colegio y en la comunidad iniciativas que
favorezcan la formaciéon de los alumnos, en especial aquellas iniciativas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales,
sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo
de los estudiantes.

j. Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del
establecimiento tanto para obtener y difundir entre sus miembros la informacién
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relativa a las politicas, programas y proyecto educativo del Colegio, como para
plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los
padres relativas al proceso educativo y vida escolar.

k. Realizar todo aquello que, en definitiva, vaya en busca del bien comun de la
comunidad educacional Colegio.

Articulo 256. Organizacién del Centro General de Padres.
Formaran parte de la organizacién, a lo menos, los siguientes estamentos:
® Laasamblea General.
e F| Directorio.
e ElConsejo de Delegados de curso.
® |os subcentros.

Articulo 257. Asamblea general. La Asamblea General es el érgano resolutivo superior de la
organizacién constituida por la reunion del conjunto de sus asociados. Estard constituida
por los padres y apoderados de los alumnos del establecimiento que deseen participary en
ausencia de cualquiera de ellos, por quienes los representen.

Articulo 258. Asamblea General Ordinaria. Sera obligacion que, en el mes de marzo de cada
aflo, se celebre una reunidn ordinaria, en la cual el directorio dard cuenta de la
administracién del afio anterior y su plan anual de trabajo del presente afio.

Articulo 259. Asamblea General extraordinaria. Deberan tratarse en asamblea
extraordinaria las siguientes materias.

La reforma a estatutos.

La determinacion de las cuotas extraordinarias.

La exclusion o la reintegracion de uno o mas socios.

Los miembros de la comisidn fiscalizadora.

La aprobacién del plan anual de actividades.

La aprobacion del presupuesto de ingreso y gastos, para cada periodo
anual.

Las demas materias establecidas en la ley o en estos estatutos.
Cualquier punto que afecte el normal desenvolvimiento de Ia
organizacion y del colegio.

i. Cualquier eventualidad que requiera un especial pronunciamiento de la
asamblea.

P o0 T W

> o

Articulo 260. Votaciones de la asamblea. Para efectos de votaciones dentro de la Asamblea
General, cada familia serd representada sélo por una persona que podra ser el padre, o la
madre, o0 en ausencia de estos por el apoderado, el tutor, o el curador del estudiante.
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Articulo 261. Composicidn Directorio. El Directorio del Centro de Padres estara formado a
lo menos por cinco miembros titulares, a saber: por un Presidente, un Vicepresidente, un
Secretario, un Tesorero y un Director.

El Director del establecimiento o su representante, participara en las reuniones del
Directorio en calidad de asesor.

Articulo 262. Reuniones del Directorio: El Directorio se reunird de manera ordinaria a lo
menos una vez al mes y en forma extraordinaria segun las razones y procedimientos que el
Reglamento Interno establezca.

No obstante, el Director del Establecimiento, el Presidente del Centro de Padres o ambos
conjuntamente, podran convocar a reunién extraordinaria del Directorio cuando existan
situaciones imprevistas o urgencias que asf lo recomiendan.

Articulo 263. Eleccidn del directorio: Los miembros titulares del directorio serdn elegidos en
votacién directa, secreta e informada por un periodo de dos afios, en una asamblea
ordinaria. En la misma asamblea se elegirdn cinco miembros suplentes, los cuales
reemplazardn a los titulares en caso de muerte o que por otro motivo no pueda continuar
en el directorio.

En el evento que no existan miembros suplentes, se nombrard a uno de los presidentes de
curso. Tanto en el caso de los suplentes o de los presidentes de curso, sélo duraran hasta
la préxima asamblea, sea esta ordinaria o extraordinaria, donde debera procederse a la
eleccion respectiva.

Articulo 264. Atribuciones y deberes del Directorio. El Directorio tendrd a su cargo la
Direccidén y Administracion de la Organizacion.
Dentro de sus facultades se encuentran las siguientes:

a) Dirigir al Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones y administrar sus
bienesy recursos.

b) Representar al Centro ante la Direccidn del establecimiento, la comunidad escolar
y demas organismos y agentes externos con los cuales el Centro deba vincularse.

c) Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos

entre sus miembros.

d) Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de
Curso.

e) Solicitar al presidente por al menos dos de sus miembros, citar a asamblea General
extraordinaria.

f) Proponer al Consejo de Delegados de Curso la designacion de las personas a cargo
de los organismos internos del Centro y de las comisiones de trabajo.

g) Supervisar las actividades que realizan los organismos internos del Centro y sus
comisiones.
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h) Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades del Centro
y apoyar decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltas por
los Sub-Centros que contribuyen al cumplimiento de las funciones del Centro.

i) Informar periddicamente a la Direccion del establecimiento acerca del desarrollo
de programas de trabajo del Centro de las inquietudes e intereses de los padres
en torno a la marcha del proceso escolar, y obtener de dicha Direccion la
informacioén indispensable para mantener compenetrados a los padres de los
propositos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

j) Someter a aprobacién del Consejo de Delegados de Curso las fuentes de
financiamiento del centro y el presupuesto anual de entradas y gastos.

k) Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros que le corresponde
presentar a la Asamblea General o al Consejo de Delegados de Curso.

) Proponer a la asamblea, en el mes de marzo de cada afio, el Plan anual de

actividades y el presupuesto de ingreso y gastos

m)  Colaborar con el presidente en la elaboracién de la cuenta anual a la asamblea
sobre el funcionamiento general de la organizacion especialmente en lo referido
al manejo e inversion de los recursos que integran su patrimonio

n) Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades de la
organizacion.

Articulo 265. Rol especifico de cada integrante del Directorio.

a) Presidente: Sus funciones son:

e Representar a los padres y Apoderados, en las reuniones de Consejo
escolar, reuniones con el Sostenedor, Direccién y/o reuniones de
trabajo internas cuando sea requerido expresamente por la direccion
del establecimiento o quien designe.

e Convocar a reuniones de la directiva del centro de padres.

e Convocar y presidir la primera y Ultima asamblea general ordinaria del
afio lectivo para dar a conocer en la primera el plan anual de trabajo y
en la Ultima el balance de la gestion del centro de padres.

e Representar a los padres ante la comunidad.

e Administrar en conjunto con el tesorero los fondos del Centro de
Padres.

e Entregar a la secretaria informacidn necesaria para que redacte cartas
de amonestacion a los padres y apoderados que con sus comentarios y
accionar dafian a la organizacién y al establecimiento.

b) Vicepresidente: Sus funciones son:
e Reemplazar al presidente en las asambleas generales ordinarias.
e Reemplazar al presidente en sus funciones en caso de ausencia
temporal.
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c) Secretario de Actas. Sus funciones son:

e Redactar actas de cada sesidon del centro de padres. Estas deberan ser
leidas al inicio de la sesién siguiente, pudiendo ser aprobadas u
objetadas.

e Publicar en los distintos medios de que dispone el colegio, el resumen
ejecutivo de las actas respectivas

e Redactar cartas de amonestacion a padres y apoderados que con su
accionar o comentarios dafien la imagen institucional del
establecimiento y la organizacién del centro de padres.

d) Tesorero. Sus funciones son:

e Recaudar las cuotas del centro de padres y apoderados

e Mantener al dia el libro de cuentas

e Entregar balances en asambleas generales ordinarias

e Mantener los documentos de los recursos recaudados, libreta de
ahorro, cuenta vista, depdsito a plazo entregando copia de estos a la
direccion del establecimiento quien actia como ministro de fe en un
acto de transparencia publica.

e Mantener registro actualizado de aquellos socios, padres y apoderados
gue no cumplen con sus obligaciones econdmicas

e Publicar la ndmina de los socios, padres que no cumplen con sus
obligaciones econdmicas.

Articulo 266. Consejo de Delegados de padres de Curso. Este consejo estard formado por los
presidentes de cada subcentro elegido democraticamente por los padres y apoderados de
cada curso.

El Consejo de Delegados de Curso se reunira a lo menos bimensualmente y en sus
reuniones de trabajo participaran los integrantes del Directorio y el director del
establecimiento o su representante. Sin embargo, en las decisiones que competen al
Consejo de Delegados no podran participar ni los miembros del Directorio ni el Director
del establecimiento o su representante.

Ademas de las funciones que establezca el respectivo Reglamento Interno, el Consejo de
Delegados de Curso tendra como funciones:

a. Redactar el Reglamento Interno del centro de padres y las modificaciones
gue este requiera y someterlo a la aprobacién de la Asamblea General. En
dicho reglamento se deberdn establecer los derechos y deberes de los
socios, las causales de suspension de los socios.

b. Designar a las personas encargadas de los organismos internos del Centroy
a los miembros de las Comisiones de trabajo.
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c. Aprobar los procedimientos de financiamiento del Centro, los montos de las
cuotas que pudiesen cancelar los miembros del Centro y el presupuesto
anual de entradas y gastos elaborado por el Directorio.

d. Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos vy
comisiones del Centro con las que realizan los Sub-Centros.

Articulo 267. Subcentros o directiva del curso. Por cada curso del establecimiento existira
un subcentro de padres, el que estara integrado por los padres y apoderados del respectivo
curso, que deseen participar en él.

Articulo 268. Miembros subcentros. La directiva de cada Sub-Centro estard integrada por el
presidente y a lo menos por un secretario y tesorero. El curso puede elegir mas miembros
para que integren el subcentro.

Articulo 269. Eleccidon subcentros. Dentro de 30 dias de iniciado el afio escolar en el
establecimiento, cada Sub-Centro elegird democraticamente una directiva y a él o los
delegados que lo representaran en el Consejo de Delegados de Curso. La directiva y los
delegados permaneceran un afio en sus funciones.

Articulo 270. Funciones subcentros.: A las directivas de los Sub-Centros correspondera
fundamentalmente:

a. Estimular la participaciéon de todos los miembros del Sub-Centro en las
actividades promovidas y programadas por el Centro de Padres.

b. Poneren ejecucidn los programas especificos de trabajo y decisiones que, en
el marco de los fines y funciones del Centro de Padres y Apoderados, sean
resueltas por los miembros del Sub-Centro.

c. Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con los otros Sub-
Centros, y, cuando corresponda con la Direccion del establecimiento y con
profesores Jefes de Curso.

d. A los Sub-Centros correspondera dentro del ambito de sus respectivas
competencias, cumplir y promover las funciones del Centro de Padres.

214




legio Sagrados Corazon HERMANAS
- i e = DE LA PROVIDENCIA
Lo Sinone sl
Provincia Bernarda Morin - Chile

CAPITULO 11.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN
INTENTO O SUICIDIO Y ACCIONES DE
POSTVENCION
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN INTENTO O SUICIDIO Y ACCIONES DE POSTVENCION.

Es necesario que todo establecimiento educacional cuente con herramientas para
identificar y dar una primera respuesta a aquellos estudiantes en riesgo, pero también
es fundamental que se encuentre preparado ante un intento o suicidio de un o una
estudiante. Del manejo que el establecimiento muestre, sobre todo de estas dos
ultimas situaciones, dependerd que disminuya el riesgo de que vuelvan a suceder otra
vez.

El concepto de postvencién, alude a todas aquellas acciones que es necesario
emprender con la comunidad educativa para:

1. Reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o del suicidio consumado por
parte de otros miembros de la comunidad educativa.

2. Facilitar una expresion saludable del dolor emocional causado en el caso de
pérdida.

3. lIdentificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo de presentar
conducta suicida.

Protocolo de actuacion tras un intento suicida
(interior del establecimiento)

Activacién del Primeros ” Contencion Registros
-

Accién Descripcion de la Accidn Responsable

Observador de | La persona que detecte la situacién deberd informar Docentes, asistente de la

los hechos. inmediatamente a cualquier miembro del equipo educacioén, Encargado de
directivo, con la finalidad de activar el protocolo. convivencia escolary

Procurara no dejar solo al estudiante hasta que llegue | equipo directivo
el encargado de convivencia o psicologo del
establecimiento.

Activacion del Responsable de activar las acciones que establece el Encargada de convivencia
protocolo protocolo.
Primeros ® Se prestaran los primeros auxilios que el Colegio | Encargados de primeros
Auxilios pueda brindar. auxiliosy

e Se llamard inmediatamente al 134 | Psicéloga/o

(Ambulancia) o traslado al servicio publico de
urgencias mds cercano.
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Comunicacién

1. Sellamardinmediatamente al apoderado/a, un | Inspectoria General

familiar o adulto responsable del o Ia
estudiante.

Contencidn
emocional

e Cada grupo de estudiantes, teniendo en cuenta | Profesor Jefe y/o
su edad, recibira informacién y contencién de | asignatura

parte de un adulto docente, mientras esté
dentro del establecimiento educativo.

e Si la situacién lo amerita, se llamaran a los
padres o adultos responsables para retirar a los
estudiantes del establecimiento.

e De ser necesario se habilitaran salidas hacia el
exterior del establecimiento, pero que estén lo
mas alejado posible de la escena en que la
situacién se encuentra ocurriendo

Registros

1. Se debera dejar registro de todo el protocolo | Encargado de
ejecutado con la finalidad de proporcionar la | convivencia escolar

informacion a las autoridades pertinentes.

Accion Descripcién de la accion Responsable
Contactar a los 1. Manifestar la  preocupacion del establecimiento | Profesor Jefe,
padresy educacional y ofrecer ayuda. Encargado de
estudiante 2. Determinar en conjunto la informacién que puede ser | Convivencia

transmitida a los profesores y estudiantes, y contrastar la | Escolar,

informacién que maneja el establecimiento educacional sobre lo | Orientacidony

ocurrido. Direccién.

3. Preguntar si han sido testigos presenciales de alguna

conducta o situacién de riesgo de suicidio recientemente.

Identificar si hay elementos en el contexto escolar que generen

problemas o si deberian ser cambiados (por ejemplo, bullying,

presion escolar o discriminacion).

4. Preguntar si la ayuda profesional esta disponible para él o

la estudiante. En caso de no, ofrecer apoyo para contactarles con

la red de apoyo de la escuela.

5. Considerar quién puede acompafiar o hacer seguimiento
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de él o la estudiante en el establecimiento educacional.
6. Saber qué esperan los padres y el o la estudiante del
colegio, y afirmar claramente qué es posible realizar en el
contexto escolar y qué no.
Organizar 1. Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de | Direccidn del
reuniones con el la educacion del establecimiento, con el fin de contar con una | establecimien
equipo escolar version unica para comunicar a la comunidad educativa y evitar | 14 y
rumores. S _ _ _ Encargada de
2. Mantener confidencialidad de informacidn sensible sobre . .
. o . . s, convivencia
el estudiante y/o su familia, por ejemplo, orientacion sexual,
embarazo, entre otros.
3. Entregar informacion respecto de donde pueden
encontrar apoyo aquellos que se han visto mas afectados con la
situacion.
Organizar una 1. Ofrecer informacion a los compafieros del estudiante | Profesor jefe
charla en clase afectado sobre donde pueden conseguir apoyo en situaciones |  Qrientador y

complejas, y con quién pueden hablar si lo necesitan. Esta accion
también se puede realizar con otros cursos, en caso de que el
establecimiento educacional lo estime necesario.

2. Si el estudiante y sus padres lo permiten, hablar en clase
sobre el incidente, principalmente sobre su estado de salud
actual y las formas de brindarle apoyo. Nunca deben darse
detalles sobre el intento de suicidio (por ejemplo, el método o el
lugar).

3. Se deberd dar informacién general sobre la conducta
suicida y a continuacién aplicar las recomendaciones para
informar en clases sobre el intento o suicidio de un o una
estudiante.

4. Considerar el punto de vista de los estudiantes, de manera
que se pueda empezar desde sus creencias o necesidades.

5. Preguntar al estudiante afectado si prefiere asistir a la
charla o no.

psicologa/o

Preparar la
vuelta a clases

1. Retornar a clases y a las rutinas habituales serd un
componente vital del proceso de recuperacién de él o la
estudiante.

2. La vuelta a la escuela debe ser conversada y analizada con
los padres, el encargado designado, los profesores y el
estudiante, y en conjunto acordar los apoyos que necesitara para

Encargado de
Convivencia
Escolar,

Orientadoray

que su regreso sea confortable (ej. parcelar calendarios de | Direccion.
evaluaciones pendientes, definir a quién recurrir en caso de crisis
0 malestar, etc.).
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Protocolo de actuacion tras el suicidio de un o una estudiante

(fuera del establecimiento)

7. Seguimientoy

|
;

Accién Descripcién de la accion Responsable
Activacion del La Direccion del establecimiento educacional debe | Direccidn del establecimiento
protocolo coordinar la activacion del protocolo de forma

inmediata y convocar una primera reunion con los
actores relevantes, tales como los docentes de él o
la estudiante, el encargado de convivenciay su
equipo, y el personal administrativo.

Informarse de 1. La Direccion del establecimiento | Direccion del establecimiento
lo sucedido y educacional debe primero verificar los hechos y
contactar a los estar seguros de la causa de la muerte, a través de
padres la informacion oficial de los padres.
2. La informacion sobre la causa de la muerte

no debe ser revelada a la comunidad estudiantil
hasta que la familia haya sido consultada sobre la
informacién oficial. Si aun no existe claridad de lo
sucedido, la Direcciéon o encargado designado
debe informar que la situacion estd siendo
evaluada y que serd comunicado tan pronto como
haya masinformacion. Transmitir a los estudiantes
y sus familias que los rumores que puedan circular
pueden ser profundamente hirientes e injustos
para la persona fallecida, su familiay amigos, y que
incluso pueden ser informacién errénea o
imprecisa.

3. Si la muerte ha sido declarada como un
suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se
debe designar a un miembro del equipo escolar
gue tenga mejor relacién con la familia para
ponerse en contacto con ellos con el objetivo de
informarles que, dada la informacion que
probablemente ya circula entre los estudiantes
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sobre lo ocurrido, el establecimiento educacional
dispondra de miembros del equipo para que
traten el tema con la comunidad escolar,
especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se
debe enfatizar a la familia que esto es sumamente
necesario para ayudar a mantener al resto de
estudiantes a salvo de posibles conductas
imitativas. Igualmente, se debe ofrecer a la familia
ayuda de parte del establecimiento educacional.
4. A corto plazo, se deben resolver los temas
administrativos pendientes entre el
establecimiento educacional y la familia del/la
estudiante de manera de asegurarse que la familia
no vuelva a ser contactada por el establecimiento
salvo en casos estrictamente necesarios.

Atender al 1. Tan pronto como sea posible, organizar una | Direccién del establecimientoy
equipo escolar reunion con los docentes y asistentes de la | Equipo de convivencia escolar.
(docentesy educacion del establecimiento educacional, en la

asistente de la gue se comuniquen los hechos con claridad y los

educacién): pasos a seguir.

comunicaciony 2. También es importante informar al equipo

apoyo escolar acerca de donde pueden conseguir apoyo

psicoldgico, si lo necesitan. También se puede
gestionar apoyo para el equipo escolar a través de
la red de apoyo con la que cuente la escuela.

3. Se debe tener en cuenta que situaciones tan
complejas como estas pueden impactar
seriamente tanto a docentes, asistentes de la
educacion como al equipo directivo del
establecimiento.

Atender a los 1. Los establecimientos educacionales deben | Encargado de convivencia
estudiantes: cuidar a sus estudiantes, aspecto fundamental escolar, Orientador,
comunicaciony para la postvencion, favoreciendo el proceso de | psicéloga/o y docentes.
apoyo duelo y reduciendo los riesgos de conductas

imitativas.

2. Ofrecer a los vy las estudiantes la

oportunidad para expresar sus emociones y
entregarles  informacion  sobre  estrategias
saludables para manejarlas.

3. Informar a los y las estudiantes sobre cdmo
conseguir ayuda y apoyo, tanto en el
establecimiento educacional como fuera de éste.
4, Lo mas pronto posible y una vez realizada la
reuniéon con el equipo escolar, los profesores
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deben preparar una charla en clase.

5. Promover entre los docentes vy los
asistentes de educacién la disposicion para
identificar estudiantes que puedan estar imitando
la conducta del estudiante fallecido y quienes
pueden tener riesgo incrementado de cometer un
intento de suicidio.

6. Especialmente tener en cuenta a
estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo
los amigos cercanos, pero también a otros
compaferos con quienes él o la estudiante
pudiera haber tenido conflictos.

7. Los padres y apoderados de la comunidad
escolar son figuras fundamentales dentro de la
prevencién. Enviarles una nota informativa que dé
cuenta del incidente (sin detalles de método o
lugar) y por sobre todo informe sobre los posibles
riesgos y las opciones de apoyo disponibles para
sus hijos e hijas.

Informacién a El suicidio de un o una estudiante puede atraer Direccion del establecimiento
los medios de atencion y cobertura de los medios de
comunicacion comunicacion locales. Sélo en caso de que los

medios de comunicacién tomen contacto con el
Establecimiento educacional o con algunos de los
actores de la comunidad educativa, se debe
preparar un comunicado dirigido a los medios y
designar a un portavoz de la institucion.

° El establecimiento educacional no debe
iniciar el contacto con los medios de
comunicacion.

° Se debe advertir atodo el equipo escolar del
establecimiento que sdlo el portavoz esta
autorizado para hablar con los medios.

° Aconsejar a los y las estudiantes que eviten
entrevistas con los medios de comunicacion.
° El portavoz debe ser consciente tanto de los

efectos dafiinos que la informacién sobre el
suicidio puede tener, la importancia de no
dramatizar el hecho, de no mencionar el método
o el lugar del acto suicida, asi como también de
transmitir esperanza y derivar a lineas de ayuda.

Funeral 1. Segun sean los deseos de la familia, se | La Direccién del establecimiento
conmemoracion | puede ayudar a difundir la informaciéon sobre el | y equipo de convivencia escolar
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funeral a estudiantes, padres y apoderados, y
equipo escolar, asi como también autorizar la
asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en
horario escolar (velorio, funeral).

2. En caso de que se decida como comunidad
educativa asistir al funeral, es conveniente
preparar con el equipo de convivencia escolar
cdmo se apoyara a los estudiantes mientras dure
esto, al mismo tiempo que recomendar a los
padres acompafien a sus hijos e hijas al mismo.

3. Cuando la comunidad educativa sienta la
necesidad de realizar acciones de
conmemoracion, es fundamental hacerlo de un
modo tal que no genere riesgo de contagiar el
suicidio entre aquellos estudiantes que puedan
presentar riesgo.

4, Los establecimientos educacionales deben
realizar un esfuerzo de tratar todas las muertes de
la misma forma, esto es, lamentar la pérdida de un
miembro de la comunidad educativa sin
discriminar en la causa de muerte.

5. Considerar que se pueden realizar acciones
conmemorativas a largo plazo, las que tienen un
efecto positivo y menos riesgos de contagio
asociadas. Por ejemplo, un acto conmemorativo al
afio o pequefios gestos hacia la familia, como
enviar una carta a los padres un afio después del
incidente.

6. Evitar memoriales, animitas o actividades
que muestren al estudiante como una figura
heroica o como un modelo a seguir.

7. Las redes sociales tales como WhatsApp,
Instagram, Facebook y Twitter, son el principal
medio de comunicacién en todas las edades, mas
aun en estudiantes. Estos pueden ser una
herramienta estratégica como parte de Ia
respuesta del establecimiento educacional tras el
suicidio ocurrido. Con este fin, se puede
aprovechar la colaboracion de algunos estudiantes
que ejercen liderazgo en los medios y asi
monitorear la influencia de los mensajes
circulantes en los estudiantes, al mismo tiempo
que favorecer que éstos sean seguros, ofrezcan
apoyo a estudiantes que se han visto muy
afectados, y se pueda identificar y responder
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oportunamente a quienes pudieran estar en
riesgo.

8. Es importante entregar a los estudiantes
recomendaciones generales sobre el uso de las
redes sociales en estas situaciones,
especificamente sobre qué informaciéon es
recomendable publicar y cuales es preferible
evitar.

Seguimientoy
evaluacion

El equipo a cargo de la implementacién del
protocolo, debe realizar seguimiento y
evaluacioén de las acciones realizadas, aprender
de los obstaculos y adaptar los procedimientos.

Encargado de convivencia
escolar

Protocolo de actuacion tras un suicidio consumado

( interior del establecimiento)

Observador

de los hechos.

Activacion del Contencion
emocional

O Otocelo Comunicacién

Registros

o Sellamard 131 (Ambulancia)

o Sellamard a 133 (carabineros)

e Desalojar el sector en un radio de 25 metros
aprox.

® FElcuerpo sera trasladado por el personal del
Servicio Médico legal o SAMU, previa
autorizacion de Carabineros y Fiscalia.

Accion Descripcién de la Accion Responsable
Observador La persona que detecte la situacién debera Docentes, asistente de la
de los informar inmediatamente a cualquier miembro del educacion, Encargado de
hechos. equipo directivo, con la finalidad de activar el C.E y equipo directivo
protocolo
Activacion e Quien sea informado del hecho o quien lo Direccién y/o encargado
del detecte no debe mover y/o trasladar el cuerpo | de convivencia escolar
protocolo desde donde yace.
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Comunicacio Direccion informard a los apoderados de la Direccion
n victima de los hechos acontecidos
Se informarad a la seremi de educacion.
Se realizard un comunicado oficial.
Contencion Los estudiantes permanecerdn junto a su| Profesor Jefe
emocional profesor jefe en la sala de clases y deberd dar | Orientacién
apoyo emocional, evitando dar detalles de los [ Psicologas
hechos teniendo en cuenta su edad.
Si la situacion lo amerita, se llamardn a los | Comité paritario.
padres o adultos responsables para retirar a los
estudiantes del establecimiento. Equipo de convivencia
De ser necesario se habilitaran salidas hacia el escolar.
exterior del establecimiento, pero que estén lo
mas alejado posible de la escena en que la
situacion se encuentra ocurriendo
En el caso de ser necesario realizar
derivaciones al programa espacios amigables
del CESFAM.
Se realizara contacto con Mutual de seguridad
para recibir apoyo de intervencién post-
traumatica.
Se deberd intervenir en el curso particular del
estudiante, tanto con estudiantes como padres
y apoderados.
Intervenciones a nivel colegio sobre
prevencion del suicidio y conductas auto
lesivas.
Registros Se debera dejar registro de todo el protocolo | Encargado de convivencia
ejecutado con la finalidad de proporcionar la
informacién a las autoridades pertinentes.
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Componente 6: Coordinacidn y acceso a la red de Salud.

La prevencion de la conducta suicida por parte de los establecimientos educacionales, es
decir todas las acciones promocionales y preventivas que desarrollan con este fin, implica
necesariamente la coordinaciéon y apoyo de la red de salud tanto en el nivel comunal como
regional.

Los Espacios Amigables son una estrategia Unica para mejorar el acceso a la atencion de
Salud Integral en adolescentes, para intervenir oportunamente factores y conductas de
riesgo, fortalecer conductas protectoras, contribuir a disminuir embarazo, infecciones de
trasmisién sexual (ITS), suicidio, consumo de drogas y otros problemas de salud, ademas
de potenciar un desarrollo y crecimiento saludable.

Forman parte de los dispositivos publicos de la atencién Primaria de salud (APS), y
brindan atencién exclusiva para adolescentes en los Centros de Salud (CESFAM, Centros
Urbanos y Centros Rurales de salud) en horarios diferidos al menos 3 veces a la semana,
y también realizan acciones en los establecimientos educacionales que estan ubicados en
el territorio del Centro de salud al que pertenecen. Disponen de profesional matrona y
psicdlogo o trabajadora social, que estan capacitados para la atencion de adolescentes,
gue desarrollan acciones promocionales y preventivas, con enfoques integradores tales
como: de derechos, género, interculturalidad, participacién, familiar y comunitario, entre
otros.

Entre sus actividades se encuentran:

A. Control de Salud Integral a adolescentes de 10 a 19 afios.

B. Consulta Salud Mental.

C. Intervenciones motivacionales preventivas de uso de drogas en adolescentes

D. Consejeria en el ambito de la Salud Sexual Reproductiva SSR (prevencién del
embarazo, prevencién ITS/VIH/SIDA, uso del conddn, consejeria en Regulacidn de la
Fertilidad, consejeria prevencién VIH e ITS.

E. Consulta por anticoncepcion de emergencia.

F. Regulacién de la Fertilidad.

G. Promocién de la Salud, que incluyen participacion y conformacién de Consejos

Consultivos de Adolescentes y Jévenes, en mesas intersectoriales, Consejo de
Desarrollo Local (CDL), Centro de alumnos, entre otros.

H. Tener siempre en cuenta que la entrada al Sistema Publico de Salud es a través de los
Centros de Atencion Primaria (CESFAM, CECOF, consultorios, etc.), donde se realiza la
evaluacion del caso y se derivard en caso de ser necesario a un nivel de mayor
complejidad.
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CAPITULO 12.

PROTOCOLO SOBRE PROTECCION A LA
IDENTIDAD DE GENERO DE NUESTROS
ESTUDIANTES
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PROTOCOLO SOBRE PROTECCION A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NUESTROS ESTUDIANTES.

Consideraciones sobre diversidad sexual y de género. La inclusién es una dimension esencial
del derecho ala educacion. En este sentido, resulta fundamental incluir en esta comprensién
la diversidad sexual y de género, las cuales cada vez se hacen presentes de manera mas
visible en los espacios escolares. En este contexto, como comunidad educativa debemos
avanzar en la reflexion, comprensién y consensos para acompafiar a todos nuestros
estudiantes.

Este documento surge de la necesidad de plasmar este desafio dentro de nuestro
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, que se enmarca dentro de los valores que
nuestro Colegio intenta traspasar a sus estudiantes, y en las disposiciones establecidas en
nuestro Proyecto Educativo Institucional (PEl); las Orientaciones emanadas desde MINEDUC,
las directrices establecidas por la Superintendencia de Educacién a través de Resolucidon
Exenta N2 0812 de fecha 21 de diciembre de 2021, que establece una nueva circular que
garantiza el Derecho de Identidad de Género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito
educacional, asi como también demads normas nacionales e internacionales que versen sobre
la materia.

Articulo 1: Principios orientadores para la comunidad respecto al derecho a la identidad de
género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito de la educacion.

» Como bien puede desprenderse del punto precedente, el sistema educacional
chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucién
de nuestro pais. El articulo 3 de la Ley General de la Educacidn es bastante claro en
establecerlo, al sefialar expresamente que “El sistema educativo chileno se construye
sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucion, asi como en los
tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes...”

Conforme lo anterior, resulta necesario tener presente los principios inspiradores en los
cuales se funda el reconocimiento y la proteccion de la identidad y expresion de género,
los cuales son los siguientes:

a. Dignidad del ser humano. La dignidad es un atributo de todos los seres humanos sin
excepciodn, que subyace a todos los derechos fundamentales. “En consecuencia,
tanto el contenido como la aplicacién de los diversos instrumentos educativos
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deberan siempre resguardar la dignidad de todas y todos los miembros de la

comunidad educativa”?

Lo anterior también debe ser vinculado con el articulo 3 letra n) de la Ley General
de Educacion, norma que sostiene expresamente que el sistema educativo chileno

se inspira en el pleno desarrollo de la personalidad humana v en el respeto a su
dignidad.

b. Interés Superior del Nifio, Nifia y Adolescente. El principio del interés superior del nifio

se encuentra reconocido tanto a nivel nacional como a nivel internacional. En este
ultimo caso, la Convencién de Derechos del Nifio es clara al consagrar en el parrafo
primero de su articulo 3 el derecho de los nifios a que “... se considere y tenga en
cuenta de manera primordial su interés superior en todas las medidas y decisiones
gue le afecten, tanto en la esfera publica como en la privada.”
Este concepto busca garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convenciéon de Derechos del Nifio para su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral psicoldgico y social®. Asi también lo define y establece el
articulo 5, literal e) de la Ley 21.120, también conocida como “Ley de Identidad de
Género”.*

c. El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género. “La
sexualidad, afectividad y género son parte integral de la personalidad de todo ser
humano”, su desarrollo es esencial para el bienestar individual, interpersonal y social.

d. Principio de Integracién e Inclusién. El sistema educativo debe propender a eliminar
todas las formas de discriminaciéon arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacién de los y las estudiantes, propiciando que los establecimientos
educativos sean un lugar de encuentro entre éstos, cualquiera sea su condicidn
socioecondmica, cultural, étnica, de género, de nacionalidad o de religidn.

e. Autonomia Progresiva. La Autonomia progresiva refiere que nifios, niflas y
adolescentes tendran progresivamente la facultad de ejercer sus derechos de

2Qrientaciones para la Inclusion de las Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex en el Sistema Educativo Chileno”. En:
https://educacionsexual.mineduc.cl

3 Convencion Derechos del Nifio, Art. 3° Parrafo 1
4 “Principio del interés superior del nifio: los 6rganos del Estado garantizaran a todos los nifios, nifias y adolescentes la méxima satisfaccion en el

ejercicio y goce pleno y efectivo de sus derechos y garantias, en los términos del articulo 3 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.
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acuerdo a la evolucion de sus facultades, edad, madurez y en base al
acompafiamiento y guia que realicen sus padres, madres, apoderado/a o tutor legal,
confiriéndoles progresivamente cada vez un mayor protagonismo en la definicion de
su identidad”.®

f. Derecho a Participar y a Ser Oido. Los nifios, nifias y adolescentes son sujetos de
derecho y por lo tanto deben ser considerados de manera progresiva en las
decisiones que afecten su vida. Comprende el derecho a ser escuchados, a
expresarse libremente generando y garantizando espacios para ello y a recibir la
informacidén necesaria para que se formen su propia opinién.

g. No Discriminacién Arbitraria. Surge del principio de inclusion y “...propende eliminar
todas las formas de discriminacién arbitraria producto de diversas realidades
culturales, religiosas, sociales de las familias que obstaculicen el acceso, trayectoriay
egreso del sistema educacional, el aprendizaje y participacion de los nifios nifias y
estudiantes”.®

h. Principios relativos al Derecho a la Identidad de Género. El articulo 5 de la ley 21.120
reconoce otros principios que sirven de fundamento a la proteccién de este derecho,

entre los cuales se encuentran:

i. Principio de la No Patologizacion: La identidad de género y su

proteccion suponen el derecho de toda persona trans a no ser
tratada como enferma.
ii.  Principio de la Confidencialidad: Las personas tienen derecho a

gue se resguarden sus antecedentes y respete su privacidad, sin
que exista divulgacion de éstos por parte de terceras personas.’
iii.  Principio de |la Dignidad en el Trato: Toda persona tiene derecho

a recibir un trato amable y respetuoso por parte de los érganos
del Estado, cualquiera sea el momento o la circunstancia.

Articulo 1. Otras fuentes relativas a la proteccién de la Identidad de Género.

5 “Orientaciones para la Inclusion de las Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex en el Sistema Educativo Chileno”. En:
https://educacionsexual.mineduc.cl. Pag. 13

61d. Pag. 14
7 Articulo 2 letra g) de la Ley 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.
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) Declaracién Universal de Derechos Humanos
b)  Convencién Americana de Derechos Humanos.

C Principios de Yogyakarta.
d Derechos Humanos, Orientacion Sexual e ldentidad de Género (Resolucién
N2 2504 de la Asamblea General de Naciones Unidas.)
Articulo 2. Diversidad Sexual y de Género: Definiciones Basicas.

La diversidad sexual y de género es una realidad sociocultural que emerge y se visibiliza cada
dia mas en los establecimientos educacionales. Esta realidad nos insta a modificar lenguajes,
actitudes y comportamientos para educar desde el respeto y generar una verdadera
inclusién educacional, que valore la diversidad y fortalezca el pleno desarrollo de todas las
personas.

Existen mitos y estereotipos frente a estas diversidades que son construidos culturalmente
desde el desconocimiento, y gue conducen a practicas discriminatorias que pueden derivar

en acoso v violencia si no se trata el tema de manera informada, responsable y respetuosa.

Dado lo anterior, es necesario que toda la comunidad educativa reflexione sobre algunas
conductas y comportamientos; que se acerque a fuentes de informacién respetuosa de los
derechos de las personas LGBTI; que conozca las vivencias de nifios, nifias y estudiantes
LGBTI; que resuelva inquietudes personales y de la comunidad educativa, eliminando
prejuicios y estereotipos que aun se encuentren arraigados.?

El objetivo del presente apartado es establecer las definiciones basicas para referirse a la
diversidad sexual y de género.’

8 “Orientaciones para la Inclusion de las Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e Intersex en el Sistema Educativo Chileno”. En:
https://educacionsexual.mineduc.cl. Pag. 25-27

9.
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CONCEPTO DEFINICION

SEXO Clasificacién asignada al nacer de las personas como hombre,

mujer o intersex, basandose en sus caracteristicas bioldgicas y
anatémicas.

Se refiere a los roles, comportamientos, actividades v atributos

GENERO construidos social v culturalmente en torno a cada sexo

bioldgico; que una comunidad en particular reconoce en base a
las diferencias bioldgicas.

Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda

ORIENTACION atraccién emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya
SEXUAL

sean de un género diferente al suyo, de su mismo género, o de

mas _de un género; asi como a la capacidad de mantener

relaciones intimas y sexuales con estas personas.

Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como

IDENTIDAD DE
GENERO

cada persona la siente profundamente, la cual podria

corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la
vivencia personal del cuerpo.

EXPRESIONES DE Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de
GENERO

género, vy la manera en que es percibida por otros a través de su

nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su
conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

LGBTIQ+ Acrénimo comunmente utilizado para denominar la diversidad
de orientaciones e identidades de género. Se refiere a Lesbiana,
Gay, Bisexual, Trans, Intersexual, Queer (sin etiquetas) y mas
(Otras).
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HETEROSEXUAL Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia
personas de género distinto al propio.

Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia
HOMOSEXUAL personas del mismo género. Por lo general, las personas se
refieren con los términos gay vy lesbiana para la persona

homosexual hombre y mujer, respectivamente.

LESBIANA Mujer que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia
otras mujeres.

Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia
GAY personas de su mismo sexo. Tradicionalmente se utiliza para
hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros hombres.

BISEXUAL Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia
hombres y mujeres.

TRANS Termind general referido a personas cuya identidad y/o
expresion de género no se corresponde con las normas vy
expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer.

INTERSEX Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos
genitales, génadas y patrones cromosdmicos) que varian
respecto del estandar fisiolégico de hombres y mujeres
culturalmente vigente.

QUEER' o SIN Personas que no se categorizan con las etiquetas tradicionales
ETIQUETAS 0 aceptadas socialmente.
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+- OTRAS Personas que no se engloban en ninguna de las definiciones
anteriores.

Es el papel, accion o actitud asumido por una persona de
ROL DE GENERO acuerdo con factores sociales, politicos, econdmicos, éticos o
religiosos. Los roles de género pueden derivar en estereotipos o
discriminacion si es que no se corresponden con las verdaderas
capacidades e intereses de las personas. Los roles de género no

son exclusivos de un determinado sexo, sino que pueden ser

desempefiados con igualdad por ambos, aungue con diversas

formas de expresion.

CONDUCTA Son préacticas e historias sexuales de las personas que pueden
SEXUAL ser siempre o en alguin momento iguales o distintas a su
orientacién sexual y que se encuentran influenciadas por el
contexto social, politico, cultural, religioso, econdmico donde se
inserta el ser humano.

Articulo 3. Acciones de Promocién y Prevencion. Nuestro colegio plantea como objetivo
fundamental el generar espacios seguros, fisicos vy afectivos. gue permitan y respeten la

diversidad sexual v de género, en los cuales los nifios v nifias puedan explorar sus dudas, ser

acogidos acompafando los procesos asociados a este dmbito, aminorando al maximo

efectos secundarios de los mismos, asi como problemas de morbilidad asociados a la realidad

LGBTIQ+. Y como principal objetivo eliminar todo acto discriminatorio dentro de la
comunidad respetando los derechos humanos de cada uno de sus miembros.
La discriminacion “es entendida como toda forma injustificada de distincion, exclusion,
restriccion o preferencia que prive, perturbe, amenace o menoscabe el ejercicio de los
derechos establecidos en la Constitucion Politica y en la ley, asi como en los textos
internacionales y en la Declaracion Universal de Derechos Humanos.”*°
Las acciones planificadas se orientaran, en primera instancia, a la sensibilizacidon acerca
de esta tematica, para luego coordinar actividades en promocion y prevencion.

10 En: Educando en la diversidad. Orientacién sexual e identidad de género en las aulas. Documento Movilh. Santiago 2010
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Articulo 4. Las actividades consideraran:
e Charla de especialistas externos sobre tematica de Diversidad Sexual y de Género
dirigido a alumnos/as, apoderados y personal del colegio.
¢ Incluir tematica en hora de orientacion en los distintos cursos y niveles de nuestro
colegio, dentro del ambito de sexualidad.
e Espacios de reflexién sobre situacién de nuestro colegio.
e Elaboracion de un protocolo que considere estrategias contra la discriminacion.

Articulo 5. Acciones contra la Discriminacidn. Ante cualquier denuncia o deteccién de
actos o actitudes discriminatorias hacia estudiantes debido a sexualidad o género, se activara
protocolo de convivencia escolar y aplicardn procedimientos y medidas segun corresponda.

Articulo 6. Protocolo de Derechos y Acciones de Apoyo para los Estudiantes Trans.

a. Derechos que asisten a las nifias, nifios y estudiantes trans.

Todos los nifios, nifias y adolescentes gozaran de los mismos derechos, sin distincién o
exclusiéon alguna. Estos derechos se encuentran consagrados en nuestra Constitucién, en
Tratados Internaciones sobre Derechos Humanos ratificados por nuestro pais y que se
encuentren actualmente vigentes, la Ley General de Educacion (DFL N2 2 del afio 2009), la
Ley Zamudio o contra la Discriminacion Arbitraria (Ley. 20.609), la Ley sobre el Derecho de
Identidad de Género (Ley 21.120), y la demdas normativa aplicable.

Entre estos derechos se encuentran:

a) El derecho al reconocimiento y protecciéon de la identidad y expresion de género.

b) El derecho al libre desarrollo de la persona.

c) El Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

d) El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y
promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que
sus pares.

e) El derecho a permanecer en el Colegio, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que por
ser una persona trans haya discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.
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El derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién
y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas
del proceso que les corresponde vivir.

El derecho a participar, a expresar su opinion libremente y ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

El derecho a recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

El derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién
y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas
del proceso que les corresponde vivir.

Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por
las comunidades educativas en ningun nivel ni dmbito de la trayectoria educativa.
Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ninglin miembro de la
comunidad educativa.

Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los dmbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.

m) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

Protocolo para el reconocimiento de la identidad de género de nifias, nifios y

estudiantes trans en la institucion educativa.

El padre, madre, tutor (a) legal y/o apoderado (a) de aquellos nifios, nifias vy
estudiantes trans, asi como estos Ultimos de manera auténoma, en caso de ser
mayores de 14 afios, podran solicitar al establecimiento educacional una entrevista
para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado.

Para ello, deberd solicitar de manera formal una reunién con el Director (a) del
establecimiento, quien tendra que dar las facilidades para concretar dicho encuentro
en un plazo no superior a 5 dias habiles. Los padres, madres, tutores y/o apoderados

deberdn solicitar la entrevista a través de los medios formales de comunicacién
regulados en el presente reglamento, debiendo constar por escrito ésta solicitud.
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[ll.  Los acuerdos de la reunion se registraran por medio de un acta simple, incluyendo
en esta los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptary la coordinacién de los plazos
para su implementacién y seguimiento, entre otros. Este documento se deberd
entregar con la firma de todas las partes, en copia a quien solicité la reunion.

IV.  Unavez formalizada la solicitud seguin el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional deberd adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo que seran
tratadas en el siguiente punto.

Es importante tener presente que toda medida deberd ser adoptada con el
consentimiento previo del estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado,
velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral. Asi también,
atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el estudiante, las
autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar
por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o
estudiante quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

Articulo 7. Medidas basicas de apoyo para alumnos trans del colegio.
a. Apoyo a la nifa, nifio o estudiante, y a su familia: La Direccion del establecimiento

velara porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe; él
o la estudiante; y su familia, especialmente para coordinar y facilitar acciones de
acompafiamiento y su implementacién en conjunto, que tiendan a establecer los
ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa.

En caso de que él o la estudiante se encuentre participando en los programas de
acompafiamiento profesional regulados en el articulo 23 de la Ley 21.120 y
reglamentadas en el Decreto Supremo N2 3 del afilo 2019, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifiez, las
autoridades escolares también deberdn coordinarse con las entidades

prestadoras de estos programas respecto de la ejecucion de las acciones que

ayuden al estudiante a desenvolverse en su contexto escolar v social. También

deberan proveer todas las facilidades para que estos organismos desarrollen su
labor de manera dptima.

b. Orientacién a la comunidad educativa: Se promoveran espacios de reflexion,
orientacién, capacitacion, acompafamiento y apoyo a los miembros de la
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comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los
derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios vy
estudiantes trans mantendran su nombre legal en tanto no se produzca el cambio
de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N2 21.120, que
regula esta materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su
identidad de género, las autoridades educacionales deberan adoptar medidas
tendientes a que todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al
gue pertenece el o la estudiante, usen el nombre social correspondiente.

Lo anterior debera ser requerido por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el
o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se implementard segun los
términos y condiciones estipulados por los solicitantes, conforme el acuerdo
arribado.

En caso de que corresponda, esta instruccidén también debera ser impartida a
todos los funcionarios del establecimiento, procurando siempre mantener el
derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio,
nifia o estudiante.

Todas las personas que componen la comunidad educativa deberan tratar

siempre v sin excepcion a la nifia, nifio o adolescente, con el nombre social que ha

dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales:

El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguird figurando en los
documentos oficiales del Colegio, tales como el libro de clases, certificado anual
de notas, licencia de educacién media, entre otros, en tanto no se realice el
cambio de identidad en los términos establecidos en la Ley 21.120.

Sin perjuicio de lo anterior, los establecimientos podran agregar en el libro de
clases el nombre social del o la estudiante, esto para facilitar su integracion y su
uso cotidiano. Asimismo, se podra utilizar el nombre social informado por el padre,
madre, apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en cualquier otro tipo de
documentacién afin, tales como informes de personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes de especialistas de la institucién, diplomas, listados publicos,
etc.
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e. Presentacidn personal: El nifio, nifia o estudiante tendra el derecho de utilizar el
uniforme institucional, ropa deportiva oficial y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de la situacidon legal en que se
encuentre.

La regulacion sobre la presentacion personal se encuentra expresamente regulada
en el capitulo del uniforme escolar de nuestro establecimiento.

f. Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades a las nifias,
nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género. El Colegio, en conjunto con la familia, debera acordar las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante,
su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral.

En estas adecuaciones, por ejemplo, se podran considerar bafios inclusivos u otras
alternativas, siempre que sean consensuadas por las partes interesadas.

Articulo 8. Mediacion ante la Superintendencia de Educacién. Atendiendo la complejidad
del caso y a la necesidad de contar con apoyos especificos, se pone en conocimiento de los
distintos miembros de nuestra comunidad educativa la posibilidad de acudir a una mediacidn
ante la Superintendencia de Educacién, esto con el objeto de resolver las diferencias que
podrian surgir en la determinacién de acuerdos, apoyos y demas medidas.

Articulo 9. Declaraciones. El presente protocolo se elaboré de conformidad a la
normativa vigente, especificamente de conformidad a las disposiciones de la Convencién de
Derechos del Nifio, la Ley 21.120, la Circular que garantiza el derecho a la identidad de género
de nifias, nifios y adolescentes en el ambito educacional, aprobada por la Resolucion Exenta
N2 0812, de fecha 21 de diciembre de 2021, y las Orientaciones para la inclusion de las
personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex en el sistema educativo chileno,
elaborado por el Ministerio de Educacion.
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APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno contiene normativas que nos ayudaran a convivir en un ambiente de
amor fraterno, respeto, justicia y libertad responsable. Serda conocido por todos los
miembros de la comunidad y para ello se han dispuesto las siguientes instancias, que
permitan el efectivo ejercicio y cumplimiento del principio de publicidad.

Articulo 271. Actualizacién. Para ajustar el Reglamento Interno a la normativa vigente y
verificar que los responsables de aplicar las acciones contenidas en los protocolos vy
procedimientos establecidos en él, continden vinculados al establecimiento, el presente
reglamento interno se actualizarad a lo menos una vez al afio.

En tal sentido, durante el mes de noviembre de cada afio se hard una evaluacion de este
documento v, al finalizar el afio escolar, se trabajard con integrantes de la Comunidad para
evaluar su eficiencia en post de un perfeccionamiento. En este punto, se analizard en una
comisidn de estudio las modificaciones con el objeto final de realizar ajustes.

Articulo 272. Modificaciones del reglamento.

v Toda modificacion del presente Reglamento deberd ser solicitada al Sostenedor por
escrito, por alguno de los estamentos del Colegio, como Centro de Padres, Centro de
Estudiantes, Consejo de Profesores o Direccion.

v Toda reforma deberd ser consultada al Consejo Escolar, quien emitird su opinion, la
gue no tendra el caracter de vinculante.

v El Sostenedor deberd responder de la elaboracién y las modificaciones al reglamento
Interno dentro de un plazo de 30 dias.

Es tarea de la Direccién del Colegio velar para que ninguna modificacion atente en contra de
los principios educacionales del Proyecto educativo contenidos en el presente Reglamento
de Convivencia Escolar, o en contra los derechos que la legislacion vigente garantiza a todos
los ciudadanos de la Republica.

Articulo 273. Vigencia modificaciones. Las modificaciones y/o adecuaciones comenzardn a
regir luego de su publicacion y difusién, salvo que corresponda al cumplimiento de una
obligacion legal y serdn informadas a través de un oficio a la comunidad educativa, siendo
actualizado en Pagina Web del colegio y en la recepcién.

Articulo 274. Difusidn. El reglamento y sus modificaciones serdn publicados en el sitio web
del colegio y estaran disponibles materialmente en la Recepcién del Colegio. Ademas, se
ingresard a la plataforma del Ministerio de Educacidn. En caso de existir discrepancias entre
los Reglamentos publicados en estos dos medios, se considerard como documento valido el
gue se encuentre publicado en la plataforma del Ministerio de Educacién. Ademas, se
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entregard una copia de la actualizaciéon del Reglamento Interno a los padres, madres o
apoderados durante el periodo de matricula, dejandose una constancia escrita de su
recepcion.

En oficinas de Direccién e Inspectoria General estard el Reglamento Interno en forma
completa con todos sus protocolos oficiales y actualizados.

Los profesores Jefes de cada curso deben dar a conocer a los estudiantes durante el mes de
marzo en las horas destinadas para Consejo de Curso, todos los aspectos del reglamento
interno. En periodos posteriores, se realizardn andlisis de puntos especificos cada vez que
sea necesario. Los profesores jefes de cada curso deben dar a conocer a sus apoderados, en
las primeras reuniones o en citaciones personales, todos los aspectos reglamento interno.
En periodos posteriores, se realizaran analisis de puntos especificos cada vez que sea
necesario. Cada profesor jefe debera corroborar que la totalidad de sus apoderados tenga el
reglamento interno con la firma correspondiente en ndmina de entrega de reglamento
interno.

En el evento de que existan modificaciones durante el afio escolar, se remitira la informacion
junto a las modificaciones via correo electrénico, asi como también las correspondientes
publicaciones.
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REGULACIONES TRANSITORIAS REFERIDAS A LA CRISIS SANITARIA

PRESENTACION

La situacion de crisis que enfrentamos a nivel mundial nos confronta no solo con las
cuestiones evidentes que han alterado la vida cotidiana en funcién del autocuidado vy del
cuidado de los demas (suspension de clases presenciales, aislamiento social, limitaciones a
las actividades regulares), sino que dan cuenta, ademas, de las aceleradas y complejas
transformaciones sociales producidas a partir de la globalizacion y el desarrollo cientifico y
tecnoldgico: el acceso a plataformas virtuales y redes sociales nos proporciona una
inagotable fuente de informacién, al tiempo que nos permite mantener contacto con
cercanos, acceder a entretencion, mantenernos al tanto del avance del Covid-19 y de los
esfuerzos cientificos por combatirlo, de las medidas de prevencién, entre otros. La
informacidn es instantanea y se sucede rapidamente y, en teoria, esta al alcance de todos
guienes cuenten con un plan basico de telefonia con acceso a internet.

La magnitud del impacto de la pandemia ha alterado todas las dimensiones de la vida
cotidiana, modificando hasta las relaciones mas basicas de interaccidn social; en el ambito
educativo, la medida de suspensidn de clases presenciales ha supuesto un enorme desafio
para todos los actores involucrados y ha revelado un escenario imprevisto, que cada
comunidad educativa ha enfrentado de la mejor manera posible, con los recursos
disponibles. La Escuela cumple un rol fundamental como espacio de aprendizajes, de
socializacion, de contencion vy, esencialmente, como lugar de encuentro, donde se
desarrollan algunos de los vinculos mds importantes para los estudiantes; la interrupcién
de las clases presenciales ha alterado este proceso regular, impulsando a todo el sistema
educativo a adoptar medidas que pusieran en primer lugar el cuidado de la vida y la salud
de las personas.

En definitiva, la complejidad de la situacion actual demanda la necesidad de repensar las
formas en que se desarrolla el proceso educativo, precisamente por la necesidad de
transformar esta experiencia en conocimiento Util, que permita que nuestro pais afronte
con mas y mejores herramientas los nuevos desafios que, con toda seguridad, se
presentaran a futuro y que no pueden traducirse en alteracion o interrupcion de la
trayectoria formativa de nuestros estudiantes.
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. Evaluacion de los Aprendizajes en Contexto de Ensefianza Remota de Emergencia
(ERT)

La evaluacién educativa consiste en un registro de evidencias a lo largo de todo el proceso
formativo, con el propdsito de disponer de informacidn continua vy significativa para conocer
la situacion, formar juicios de valor con respecto a ella y tomar las decisiones mas adecuadas
para proseguir la accién educativa, mejorando de este modo tanto la docencia como el
aprendizaje (Casanova, 1999). En este sentido, cobra vital importancia analizar los propdsitos
de la evaluacién, para luego pensar en los instrumentos mas adecuados para registrar las
evidencias y, de este modo, planificar estrategias evaluativas adecuadas y pertinentes, en
razon de los propdsitos definidos por el(la) docente, considerando ademas, la necesidad de
gue la evaluacion de los aprendizajes sea coherente con el contexto de ensefianza, pues en
modalidad remota la forma de ensefiar y de aprender cambia en relacion a la modalidad
presencial y la evaluacion también debe ajustarse a esa realidad.

Tal como se sefiala en el documento elaborado por la Unidad de Curriculum y Evaluacion del
Ministerio de Educacién a mediados del mes de julio de 2020, “los establecimientos tienen
autonomia para aplicar la evaluacién tanto formativa como sumativa”, por lo que se nos
habilita para la incorporacidn de la evaluacidon sumativa a nuestros procesos pedagdgicos,
entendiendo que la evaluacion cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacion
acerca de hasta qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje
luego de un determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes
logrados, comunicandose, generalmente, mediante una calificacion (Unidad de Curriculum
y Evaluacién MINEDUC, 2019).

En este contexto, el proceso evaluativo disefiado por el Colegio Sagrados Corazones para el
término del primer semestre, contempla el uso de escalas de apreciacién por cada
asignatura, las que permitiran a nuestros docentes determinar el nivel de logro
correspondiente a cada indicador de evaluacidén asociado a los Objetivos de Aprendizaje
explicitados en los programas de estudio vigentes para cada asignatura, a partir de los que
se desprenden las actividades de cada Plan de Aprendizaje Remoto disefiado. Los niveles de
logro corresponden a descripciones del desempefio que se espera que los estudiantes
demuestren frente al aprendizaje y para este proceso, utilizaremos los niveles: logrado,
medianamente logrado, por lograr, no logrado y no observado.

Cada nivel de logro posee un puntaje asociado, de esta manera, la suma de todos los puntajes
correspondientes a los niveles de logro para cada indicador de evaluacidon, permitiran a los
docentes obtener el puntaje total para el conjunto de Planes de Aprendizaje Remoto
desarrollados en el semestre y, a partir de ello, se obtendra la calificacion del primer
semestre para cada asignatura, en correspondencia con el articulo 92 del decreto N267/2018
de Evaluacién, Calificacién y Promocion Escolar.

Cabe destacar, que dado el contexto de educacién remota de emergencia en la que nos
encontramos producto de la pandemia por COVID-19, implementamos procesos de
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ensefianza y aprendizaje a distancia que fueron modificdndose constantemente para
mejorarlos dada la inédita situacion. Por esta razdn, en el segundo semestre del presente
afio tendrd una ponderacidn distinta para la obtencién de la calificacién anual de cada
asignatura, de acuerdo a los lineamientos entregados.

Evaluacion en aula

Se refiere a una amplia gama de acciones lideradas por los y las docentes para que tanto
ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia sobre el aprendizaje e interpretarla
para tomar decisiones que permitan promover el progreso del mismo y mejorar los
procesos de ensefianza.

Aula

Se refiere a cualquier espacio de aprendizaje en el que hay interaccion entre docentes y
estudiantes, por tanto, no refiere solo a la sala de clases.

Evidencia de evaluacién

Se refiere a aquello que los estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su
aprendizaje.

Evaluaciéon Formativa

De acuerdo con concepciones actuales sobre la evaluacidon formativa, se entiende que las
practicas que se realizan en un aula son formativas cuando la evidencia del desempefio de
los y las estudiantes se obtiene, interpreta y usa por parte de docentes y estudiantes para
tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de enseflanza-aprendizaje,
decisiones que probablemente seran mejores, o mejor fundadas, que las que se habrian
tomado en ausencia de dicha evidencia.

Como se ve reflejado en la definicidon anterior, algunas ideas centrales que se suelen
compartir sobre la evaluacion formativa son las siguientes: que se trabaja a partir de
evidencia del aprendizaje; que su proposito fundamental es tomar decisiones pedagdgicas
a partir de dicha evidencia, en funcidn de ajustar la ensefianza y apoyar el aprendizaje; que
sucede durante el proceso de enseflanza-aprendizaje, y que es esencial la participacién
tanto de docentes como de estudiantes en el proceso evaluativo. Asi, también hay cierto
consenso en cuanto a que la cualidad “formativa” de una evaluacién no tiene que ver con
el tipo de instrumento sino con como se disefia y se usa la evaluacion, abriéndola a muy
diversas practicas de aula, mas alla de “instrumentos” e instancias formales. La evaluacidn
formativa también se caracteriza por ocurrir frecuentemente, al punto de ser a veces
indistinguible de la ensefianza, evidenciando durante la misma el lugar en que se
encuentran las y los estudiantes en sus trayectorias de aprendizaje.

Mientras mas frecuente e intencionada sea la evaluacion formativa, las decisiones
pedagdgicas que se podran tomar seran mas informadas y oportunas. Cuando la evaluacion
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en el aula es frecuente y variada, las profesoras y los profesores pueden obtener
informacién acerca de las creencias y conocimientos de sus estudiantes, identificar
comprensiones incompletas o interpretaciones de conceptos que pueden influenciar o
distorsionar su aprendizaje. Para que una evaluacién sea formativa, es fundamental que,
luego de levantar la informacidn sobre los aprendizajes de las y los estudiantes, se
consideren espacios para retroalimentar y ajustar las estrategias o actividades, o bien
proponer nuevas. El propdsito formativo de una evaluacion solo se cumplird en la medida
en gue se tomen decisiones y se realicen acciones pedagdgicas que ayuden a seguir
aprendiendo. Asi, la evaluacién formativa, entendida como aquella que se utiliza para
monitorear y apoyar el aprendizaje, permite que los y las estudiantes cuenten
continuamente con informacién que retroalimente sus procesos, progresos y logros de
aprendizaje, y ayuda al propio docente a ir adecuando la ensefianza, a partir de una
reflexién sobre el impacto de los procesos de ensefianza-aprendizaje que lidera con sus
estudiantes.

El proceso de evaluacién formativa pretende articular el proceso de ensefianza-aprendizaje
con el fin de que estudiantes y docentes puedan:

e Compartir los objetivos de aprendizaje y sus criterios de logro.
e Disefary realizar actividades que permitan evidenciar el aprendizaje.
e Retroalimentar efectiva y oportunamente.

e Dar oportunidades para la autoevaluacion y coevaluacion.

Evaluacion sumativa

La evaluacion cumple un propdsito sumativo cuando entrega informacion acerca de hasta
qué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego de un
determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados,
comunicandose, generalmente, mediante una calificacion.

El propdsito formativo y sumativo no son excluyentes, y en el caso de las evaluaciones
sumativas, tanto la forma en que se disefien como la manera en que se registre y
comunique lainformacion que se obtenga de ellas también pueden usarse formativamente.
Asi, una evaluacién sumativa, cuyo foco esta en certificar logros, puede permitir también
aclarar objetivos de aprendizaje y retroalimentar la ensefianza y el aprendizaje.

El propdsito principal de las calificaciones es certificar y comunicar el aprendizaje. En linea
con el enfoque evaluativo a la base del Decreto 67/2018, se busca que las calificaciones
aporten también a dar informacién para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y no se
reduzcan a registros con poco significado para quienes los reciben.
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Uso de rubricas para evaluar evidencias de evaluacién

Se incorporara el uso de rubricas analiticas para evaluar las evidencias evaluativas de cada
asignatura, a través del disefio de “guias de evaluacién” de Classroom, las cuales se pueden
crear para cada instancia evaluativa planificada por los docentes, utilizando los niveles de
logro: logrado, medianamente logrado, por lograr, no logrado y no observado, definidos
para el cierre del primer semestre, por tanto, su utilizacién se extiende.

Plan de Evaluaciones por Asignatura

El Plan de Aprendizaje Remoto contendra el Plan de Evaluaciones por Asignatura, el cual se
compone de evaluaciones formativas planificadas y evaluaciones sumativas, éstas Ultimas
contemplan evaluaciones de avance y de productos finales, las cuales seran definidas por
cada departamento de asignatura. De esta manera, los Planes de Aprendizaje Remoto
reuniran una determinada cantidad de evidencias de aprendizaje, las que seran evaluadas
a través de rudbricas previamente disefiadas por los docentes y socializadas con sus
estudiantes - que permitan obtener el nivel de logro del alumno(a) en base a una serie de
criterios definidos previamente por el profesor o profesora. Las instancias evaluativas
establecidas en el Plan de Evaluaciones de la asignatura, tendrd una ponderacion definida
por los docentes.

Ponderaciones de evidencias de aprendizaje

Para definir la ponderacién a asignar a las diversas instancias evaluativas planificadas por
el(la) docente, a fin de obtener la calificacion final de la asignatura, los profesores(as)
podran utilizar los siguientes criterios para definirla:

1. OA Priorizados: Dar mayor ponderacién a aquellas evidencias relacionadas con OA
priorizados de nivel 1 y menor ponderacion a la evidencia relacionada con OA
priorizados de nivel 2.

2. OA no priorizados: No ponderar evidencias evaluativas relacionadas con OA no
priorizados. En su lugar, contemplarlos como experiencias evaluativas formativas.

3. Tipos de evidencias evaluativas: Dar mayor ponderacion a aquellas evidencias
evaluativas que integren OA de varias asignaturas (trabajo interdisciplinario) o que
consideren el desarrollo de habilidades de nivel superior (analisis, sintesis vy
evaluacion).
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Il. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION TRANSITORIO EN CONTEXTO DE EDUCACION
REMOTA DE EMERGENCIA.

e Los resultados de las evaluaciones expresados como calificaciones de los estudiantes en
cada una de las asignaturas, con el fin de registrarlas al término del afio escolar, se
anotaran en una escala numérica de 1,0 a 7,0 hasta con un decimal, con aproximaciones
en todas las instancias, incluido los promedios generales semestrales y el promedio
anual. Estas calificaciones deberan referirse solamente al rendimiento escolar.

e La calificacion obtenida por los estudiantes en la asignatura de Religién y Orientacién no
incidird en su promocién y se expresara mediante conceptos.

e la asignatura de Orientacion se evaluard desde 19 Basico a 42 Medio de manera
formativa.

e la calificacién minima de aprobacion es 4,0, considerando el 60% de exigencia de logro
para la nota minima de aprobacién en toda instancia evaluativa.

e Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o médulo del plan de
estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o médulos
en el nuevo plan de estudio en contexto de educacién remota.

e El estudiante que sea sorprendido, o que producto de una investigacidon desarrollada en
concordancia con el reglamento interno, se le compruebe que ha utilizado mecanismos
deshonestos para alcanzar logros académicos o ha favorecido estos hechos en cualquier
instancia evaluativa, antes, durante o después de la evaluacién, ya sea a través de copia,
plagio, adulteracién de informacién, filtracidon de la informacién explicita sobre el tema a
evaluar, la realizacion de éstas por terceros, el docente impugnard la evaluacién
adjuntando las evidencias que respalden lo anteriormente sefialado y aplicard una nueva
evaluacion al estudiante, derivandose a Convivencia Escolar e Inspectoria General.

e Las evidencias sumativas seran evaluadas a través de escalas de apreciacién o rubricas
analiticas, las cudles serdn creadas por cada profesor de asignatura como guias de
evaluacion en Classroom. Las guias de evaluacién deben estar disponibles junto con las

instrucciones y la tarea publicada por el docente.

e El colegio se reserva el derecho de aplicar evaluaciones, con cardcter de ensayo, para
medir los niveles de logro institucionales y toma de decisiones.

e las tareas asignadas a los estudiantes deben desarrollarse durante el horario de clases
online asignado a cada asignatura, por tanto, el disefio de las mismas debe ser
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consecuente con el tiempo que dispone la asignatura semanalmente para efectuar clases
sincrénicas con sus alumnos.

e Los docentes dispondran de 10 dias habiles, a contar de la fecha de entrega del
alumno(a), para subir a la plataforma CMI los resultados de las evaluaciones sumativas
contempladas en su Plan de Evaluaciones. Cada apoderado, por medio de su usuario y
clave, podra acceder a la informacion por asignatura.

e A través de un reporte mensual socializado en consejo de profesores por ciclo, los
docentes informardn a cada Coordinacion de Ciclo los casos de estudiantes que
presenten reiteradas y sucesivas “no entrega” sin justificacion, los que seran derivados a
Convivencia Escolar, estamento que tomara contacto con los apoderados de los alumnos
para detectar causas y acordar soluciones. De igual forma, se establece que las evidencias
de evaluacién enviadas con un retraso superior a 7 dias sin justificacion, seran evaluados
al 70% de exigencia.

e A través de un reporte mensual socializado en consejo de profesores por ciclo, los
docentes informardn a cada Coordinacion de Ciclo los casos de estudiantes que
presenten reiteradas y sucesivas inasistencias a clases online sin justificacion, los que
seran derivados a Inspectoria General, estamento que tomara contacto con los
apoderados de los alumnos para detectar causas y establecer acuerdos.

e Loscasos de estudiantes informados por los profesores jefe a cada Coordinacion de Ciclo,
quienes, por razones debida y oportunamente justificadas, presenten retrasos en la
entrega de sus evidencias evaluativas y/o asistencia a clases online, podran disponer de
un plazo extendido fijado e informado por la Coordinacién de Ciclo respectiva.

e Los docentes elaborardn un plan de evaluaciones por asignatura y nivel, el cual
contempla todas evidencias sumativas y sus respectivas ponderaciones, asi como
también los Objetivos de Aprendizaje a los cuales responden y los Indicadores de
Evaluacidon asociados, con la finalidad de que los estudiantes y sus familias tengan un
panorama general de las instancias evaluativas que se contemplaran en el afio en curso
y los desempefios que deberdn evidenciar para demostrar el logro de los aprendizajes
propuestos.

[1l. PROCEDIMIENTOS PARA UN BUEN DESARROLLO DE LA EDUCACION REMOTA EN AULAS
VIRTUALES.

Como Comunidad Educativa hemos disefiado procedimientos para las clases on-line, con el
objetivo de establecer, mejorar y dar a conocer a toda la comunidad educativa las normas

para una sana convivencia escolar en nuestras clases virtuales. Estos procedimientos han
sido preparados para cada Ciclo, considerando el nivel de formacién.
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A continuacion, se describen los procedimientos para cada ciclo:

1. Educacién Parvularia:

El Colegio Sagrados Corazones de la Serena se adhiere a las orientaciones para la Educacion
Parvularia de la Politica Nacional de Convivencia Escolar 2015-2018 del Ministerio de
Educacién, que se encuadra en la normativa internacional, siguiendo los principios
inspiradores de la dignidad del ser humano y de los nifios y nifias como sujetos de derecho.
Siguiendo estas orientacionesy en base a la modalidad online en que se imparten las clases,
hemos debido adaptarnos como comunidad educativa al desafio de proporcionar un
aprendizaje significativo a los estudiantes, favoreciendo una convivencia armodnica que
resguarde el bienestar y derechos de todos los miembros de la comunidad.

De este modo, se hace necesario que para la Educaciéon Parvularia, se establezcan normas
y adecuaciones al proceso educativo, con el fin de consolidar nuestras clases virtuales bajo
el valor del Respeto, propiciando conductas que apunten a un comportamiento adecuado
en este nuevo escenario educativo. Bajo los lineamientos de una convivencia sana, inclusiva
y de respeto, considerando las caracteristicas de los parvulos, sus intereses y necesidades,
asi como los principios pedagdgicos del nivel, se espera que nuestros estudiantes de Pre
Kinder y Kinder logren un proceso de ensefianza aprendizaje lo mas integral posible.

Los padres, madres y apoderados/as son figuras de vital importancia en la formacion de los
Parvulos y mas aun en este nuevo escenario educativo; es por esto que resulta fundamental
gue puedan apoyarnos con lo siguiente:

Responsabilidades del adulto en la modalidad remota

1. El adulto responsable, debe revisar con antelacion el material pedagdgico subido a la
plataforma Classroom.

2. El adulto, una vez publicado cada set de aprendizaje, debe ingresar a la plataforma
dentro del plazo establecido para la ejecucion de este.

3. Eladulto debe propiciar un espacio apropiado para que el estudiante pueda trabajar de
manera eficiente y sin distractores.

4. Eladulto, una vez realizada la actividad debe enviar las evidencias (fotografias, dibujos,
formularios, videos, entre otros), solicitadas por las educadoras.
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5. De ser necesario, el apoderado podrd enviar correo electréonico, a la educadora,
mensajes o llamados telefénico, resguardando siempre que sea en jornada diurna vy
laboral, para respetar los horarios establecidos por el establecimiento.

6. Promover en el Parvulo, conductas de buen trato y respeto que fomenten la sana
convivencia y resolucion pacifica de conflictos entre todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

Responsabilidades del adulto en los encuentros virtuales.

1. El estudiante debe ingresar a los encuentros virtuales, a través de su correo
institucional.

2. Serecomienda decidir con anticipacion quien sera el acompafiante de él o la estudiante.

3. Esimportante sefialar que el adulto responsable no puede intervenir u opinar durante
el desarrollo de la clase. Si es necesario comunicarse con la docente, debera solicitarlo
por medio de las simbologias acordadas o a través de chat.

4. El adulto responsable se encargard de mantener el micréfono apagado hasta que se le
indique.

5. Es importante mantener la cdmara encendida para una mejor visualizacion de los
estudiantes en los encuentros.

6. El adulto responsable, se asegurard que el parvulo no tenga cerca elementos
distractores, tales como: juguetes, televisién o radio encendida, celular, personas
conversando cerca, entre otros.

7. El adulto responsable se encargard de ayudar y guiar al estudiante entregando
indicaciones claras y concisas en el caso que el estudiante lo requiera para que pueda
seguir correctamente la dindmica de la clase o lo solicitado por la Educadora de Parvulos

8. El adulto responsable debe procurar que el parvulo no ingiera alimentos durante el
desarrollo de la clase.

9. El Parvulo debe escuchar con atenciéon y mantener actitud de respeto hacia la
Educadora de Parvulos, asi como con sus compafieras/os de nivel.

10. Durante las clases se utilizardn simbologia, (dedito arriba o para abajo). Los nifios y nifias
podran levantar la mano si desean participar.

11. No estd permitido que el adulto responsable grabe o tome fotos de las
compafieras/compafieros, de la Educadora de Parvulo y/o Asistentes de Aula a cargo.
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12. El adulto responsable debe preocuparse de la presentacion personal del estudiante.
(presentarse con vestuario adecuado, aseado, peinado.)

13. Concluida la clase por la Educadora, el adulto responsable debe finalizar,
inmediatamente, la sesion.

De los deberes de las Educadoras de Parvulos.

1. Quincenalmente se pondra a disposicién un set de actividades a realizar en familia a
través de la plataforma Classroom.

2. Las actividades se presentaran a través de un video ppt con audio u otro medio
audiovisual (clases asincronicas, capsulas educativas, encuentros virtuales).

3. Dicha presentacién contendra la explicacion de las actividades a realizar paso a paso.

4. Durante el transcurso de la semana, las familias podran contactarse con las Educadoras
de Parvulos de su nivel, a través de la misma plataforma y /o correo institucional creado
por el establecimiento para cada uno de los estudiantes.

2. Primer Ciclo Educacién Basica: 1ro Bésico a 4to Basico.

El siguiente procedimiento para las clases con modalidad online, los cuales nos dan las
pautas y pasos a seguir para lograr un aprendizaje significativo y de calidad para sus hijos e
hijas.

Responsabilidades del adulto en la modalidad remota:

1. El adulto responsable debe revisar el material pedagogico disponible en la plataforma
Classroom y una vez que llegue el mensaje al correo institucional.

2. Es importante que el adulto responsable revise el material antes de presentarselo al
estudiante.

3. El(la) estudiante al momento de conectarse debe contar con un espacio apropiado en
donde pueda trabajar de manera eficiente y sin distractores.

4. Cuando se realicen los encuentros virtuales se recomienda que él o la estudiante vaya
al bafio antes de iniciar el encuentro.

5. Se recomienda que el nifio o nifla pueda alimentarse segln sus horarios antes del
encuentro virtual.
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6. No estad permitido que el adulto responsable grabe o tome fotos de las compafieras/os,
de su hijo, hija, o docentes a cargo de la clase en linea.

7. El adulto responsable se encargard de ayudar y guiar al estudiante entregando
indicaciones claras y concisas para que pueda seguir correctamente la dindmica de la
clase o lo solicitado por la Docente.

8. Ladirectiva podra comunicarse a través de WhatsApp solo con la profesora jefe, en las
situaciones que sean de caracter urgente, resguardando siempre los horarios
establecidos.

Responsabilidades del adulto y estudiantes en los encuentros virtuales:

1. Serad responsabilidad de cada apoderado/a decidir si él o la estudiante estara
acompafiado por un adulto responsable durante los encuentros virtuales sincronizados,
guiandolo durante las actividades solicitadas por la docente.

2. Esimportante sefialar que el adulto responsable no puede intervenir u opinar durante
el desarrollo de la clase. Si es necesario comunicarse con la docente, debera solicitarlo
por medio de correo electrénico, que es el medio de comunicacidn formal, dentro del
contexto remoto.

3. El estudiante, con ayuda del adulto, debe ingresar desde el correo institucional, con su
nombre y apellido, no se deben usar apodos, diminutivos, nombres de fantasia o
seuddénimos. No se debe ingresar desde otro correo que no sea el institucional.

4. Durante la primera clase en linea la docente, Educadora Diferencial o Asistente de la
Educacién guiara la oracién, pueden realizar intervenciones los estudiantes que
soliciten colaborar en dicha instancia.

5. El adulto responsable o estudiante se encargara de mantener el micréfono apagado
hasta que se le indique. La cdmara se mantendrd encendida y podran activar audio
cuando la Docente lo solicita y mencione al estudiante por su nombre.

6. El(la) docente es quien determina la metodologfa de la clase y la forma en que se dara
lainteraccion: ya sea intencionado la participacion de estudiantes por turnos, aclarando
dudas planteadas en el chat de la plataforma virtual, dejando las preguntas para el
término de la clase, o bien aclarando las dudas que se generen en el trabajo personal
en la plataforma Classroom correspondiente a cada asignatura, para su posterior
retroalimentacion.

7. Ellugar fisico en donde él (la) estudiante asiste a la clase sincrdnica, debe ser un espacio
apropiado para ello. Idealmente posicionado en un escritorio o mesa.
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Durante la clase virtual sincrénica se debe evitar conductas que interfieran o sean
disruptivas al proceso de ensefianza — aprendizaje, es decir, ingerir alimentos, o
mantener elementos distractores, tales como juguetes, televisién, radio encendida,
celular, personas conversando cerca, entre otros.

El estudiante debe escuchar con atencién y mantener actitud de respeto hacia la
Docente, Educadora Diferencial y Asistente de Aula, asi como con sus compafieras/os
de nivel.

Los estudiantes podran levantar la mano si desean participar o escribir en el chat de la
plataforma, alguna duda, inquietud u opinidn, entre el estudiante y el profesor.

En la comunicacion oral o escrita que pueda establecerse, el trato debe ser respetuoso
y amable entre todos quienes participen, ya sea profesores y/o estudiantes. En los Chat
de las aulas virtuales, se debe cuidar el lenguaje escrito y todo comentario emitido debe
ser en tono respetuoso, sin lenguaje soez.

Los estudiantes deben entregar los trabajos, guias, o recursos que permiten efectuar
evaluacion del progreso de aprendizaje, en los plazos establecidos por cada docente,
en caso de presentar una dificultad familiar que impida cumplir con lo establecido, cada
padre o apoderado debe comunicarlo con profesora jefe o de asignatura, para acordar
una solucion. Cada caso es particular, por lo tanto, se atendera de manera individual a
cada padre o apoderado, respetando la confidencialidad que cada situacidon amerite.

Es obligacion del estudiante conectarse con anticipacién al horario de clases indicado
(minimo de 10 minutos antes). Si no puede, deberd realizar sus consultas por Classroom
o correo electronico para aclarar sus dudas. Asimismo, se debe justificar su inasistencia
siendo el apoderado/a quien se contacte con la Profesora jefe o de asignatura, y/o
Coordinadora de Ciclo via correo electrdnico.

Los atrasos de ingreso a clases virtuales, ausencias o faltas en ellas, podran ser motivo
de citacion a entrevista del apoderado/a cuya comunicacion se hard mediante la
plataforma virtual Meet, ya sea con profesor de asignatura, profesor jefe o
Coordinadora de Ciclo, de modo de velar por el buen desarrollo y regular asistencia a
éstas.

En el caso de estudiantes, que participan con la compafiia de sus padres, apoderado, o
adulto a cargo, sera con la finalidad de prestar apoyo respecto de asistencia técnica al
estudiante, en cuanto al recurso o medio tecnoldgico por el cual se desarrolla la clase
sincrénica.

Mantener buena disposicion al trabajo y realizacién de las actividades indicadas por
docentes que lideren la clase en linea y colaboradores a esta.
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Pautas de participacion en el aula virtual.

Este procedimiento requiere a su vez conductas esperadas y deseables de un buen
ambiente de aprendizaje, y pretenden igualmente fortalecer el vinculo con padres, madres
y/o apoderados y estudiantes. Entre estas conductas se destacan:

1. Actitud participativa y comprometida en su proceso de ensefianza — aprendizaje.

2. Actitud respetuosa de todo miembro de la comunidad escolar participante en las clases
virtuales.

3. Actitud de responsabilidad y honestidad frente a la rendicion de evaluaciones, entrega
de trabajos y tareas.

4. No se deben subir las clases virtuales o cualquier otro material educativo creado por el
profesorado a redes sociales o viralizar las clases, sea total o parcialmente, por cualquier
soporte informatico.

5. En el caso de inasistencia, el estudiante y/o apoderado podra solicitar la grabacion de
la clase, a través de correo electrdnico a profesora, se enviara de manera interna por el
mismo medio.

6. En ningln caso se debe reprender o castigar a los hijos/as, debiendo cuidar el buen
trato, recordando que la clase esta siendo vista por todos los compafieros del curso y
posiblemente por otros adultos que estén en linea asistiendo a sus hijos. Obviamente
puede orientarlo, darle pequefias indicaciones o recordatorios en un tono ecuanime y
controlado. Se solicita que en el caso de dar dichas orientaciones o recordatorios se
silencie el micréfono de la plataforma.

7. Concluida la clase por la Docente, el adulto responsable debe finalizar, inmediatamente,
la sesion.

8. De ser necesario, el apoderado podra enviar correo electrénico, a la docente,
resguardando siempre que sea en jornada diurna y laboral, de lunes a viernes o de
acuerdo con lo establecido por docente de cada asignatura.

9. Dialogar con el estudiante sobre el descubrimiento y buen uso de Internet y de las
plataformas virtuales, como un complemento para el aprendizaje y conexién con
docentes y compafieros/as de manera mas segura y responsable. El colegio decidid
desactivar aplicaciones asociadas al correo institucional, tales como Hangouts, con el
objetivo de que el estudiante no las utilice en el momento que se encuentra en sus
clases virtuales.

10. Comunicar de manera oportuna a la Docente, si aprecia alguna imagen en alguna
plataforma digital que lo haga sentir incémodo o le parezca desagradable.
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11. Promover en el estudiante, conductas de buen trato y respeto que fomenten la sana
convivencia y resolucion pacifica de conflictos entre todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

Deberes del docente

1. Las actividades serdn subidas al Tablén de Classroom, con las paginas del texto que
utilizaran para el desarrollo de la actividad.

2. Todo material que se necesite para la clase se deberd informar antes, a través de
Classroom.

3. Laretroalimentacion se realizard de acuerdo con el plan evaluativo, de lo que cada
estudiante vaya realizando en clases. El docente determina la necesidad de realizar
la retroalimentacién, ya sea clase a clase, al inicio de esta o en un periodo mas
prolongado segun lo amerite.

4. Se debe considerar el tiempo que los estudiantes podrian demorar en desarrollar la
actividad, sopesando otras asignaturas.

5. Se debe considerar el tiempo que los estudiantes podrian demorar en desarrollar la
actividad, sopesando otras asignaturas.

6. Las clases grabadas no se deben subir a classroom. Se enviardn por correo
electrénico a los estudiantes o apoderados que lo soliciten solo con fines
pedagdgicos. También se pueden enviar de manera interna a docentes que
necesiten reforzar contenidos.

7. Ser puntual al ingresar y al terminar la clase para cautelar el receso de los
estudiantes y el adecuado desarrollo de la asignatura siguiente.

Respecto de las faltas en aula virtual y faltas relacionadas con la probidad académica seran
analizadas conformes el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y Reglamento de
Evaluacidon segln corresponda.

Ante cualquier falta de respeto o trasgresién a las normas de buena convivencia escolar al
interior de la clase virtual, intervendra el estamento que aplique para cada situacion.
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3. Segundo Ciclo Educacion Bésica: 5to Basico a 8vo Basico.

El siguiente procedimiento para las clases con modalidad online, los cuales nos dan pautas
y pasos a seguir para lograr un aprendizaje significativo y de calidad para sus hijos e hijas.

Normas y responsabilidades del estudiante en los encuentros virtuales.

1. Elestudiante, debeingresar 10 minutos antes a cada clase, desde el correo institucional,
con su nombre y apellido, no se deben usar apodos, diminutivos, nombres de fantasia
o seudénimos. No se debe ingresar desde otro correo que no sea el institucional.

2. Si llegas atrasado (a), ingresa en silencio y envia un mensaje a tu profesor que has
ingresado.

3. Poner el micréfono de su dispositivo, celular, Tablet, computador, en silencio (mute).

4. La cdmara se mantendra encendida durante las clases virtuales y podran activar audio
cuando él (la) docente lo solicite y mencione al estudiante por su nombre. Con el
objetivo de potenciar la interaccion pedagdgica entre docentes y estudiantes.

5. El(la) docente es quien determina la metodologia de la clase y la forma en que se daré
lainteraccion: ya sea intencionado la participacion de estudiantes por turnos, aclarando
dudas planteadas en el chat de la plataforma virtual, dejando las preguntas para el
término de la clase, o bien aclarando las dudas que se generen en el trabajo personal,
en la plataforma Classroom correspondiente a cada asignatura.

6. Los estudiantes deben tener una actitud de responsabilidad y honestidad frente a la
rendicion de evaluaciones, entrega de trabajos y tareas.

7. El lugar fisico en donde él (la) estudiante asiste a la clase virtual, debe ser un espacio
apropiado para ello. Idealmente posicionado en un escritorio o mesa.

8. Durante la clase virtual se debe evitar conductas que interfieran o sean disruptivas al
proceso de ensefianza —aprendizaje, evitando ingerir alimentos, o mantener elementos
distractores.

9. El estudiante debe escuchar con atencidén y mantener actitud de respeto hacia la
Docente, Educadora Diferencial y Asistente de Aula, asi como con sus compafieras/os
de nivel.

10. En la comunicacién oral o escrita que pueda establecerse, el trato debe ser respetuoso
y amable entre todos quienes participen, ya sea profesores y/o estudiantes. En los Chat
de las aulas virtuales, se debe cuidar el lenguaje escrito y todo comentario emitido debe
ser en tono respetuoso, sin lenguaje soez.
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11. Al enviar actividades, trabajos y/o correos electrénicos, sugerimos al estudiante revisar,
gue lo enviado corresponda a lo solicitado.

12. Se sugiere ingresar de forma diaria, lunes a viernes a la plataforma para revisar material
entregado, dedicar tiempo al estudio y realizar las actividades entregadas por los
docentes.

13. Los estudiantes deben cumplir con la entrega de trabajos para ser evaluados en los
plazos establecidos por cada docente. En caso de presentar una dificultad personal o
familiar que impida cumplir con lo establecido, el estudiante, madre, padre o apoderado
debe comunicarlo con profesora jefe o de asignatura, para acordar una solucion. Cada
caso es particular, por lo tanto, se atenderd de manera individual, respetando la
confidencialidad que cada situacion amerite.

14. Los estudiantes al momento de comunicarse con los docentes, después de las clases
virtuales, deben respetar los horarios establecidos y medios autorizados expresamente
por el colegio.

15. Si un estudiante no pudo estar presente en una clase, por un motivo justificado, debera
informar al docente via mail o Classroom y podra pedir la grabacién de clase.

16. Si un estudiante no puede ingresar a la clase o no recibid el link, deberd enviar un correo
electronico al docente para solicitarlo. Es importante que se comunique solo con el
docente para no interrumpir a sus compafieros/as.

17. Cada estudiante debe hacerse responsable de la entrega de sus actividades, las cuales
deben ser subidas a la plataforma classroom.

Conductas y responsabilidades esperadas de los padres, madres y/oapoderados(as).

e FElapoderado o adulto responsable puede ingresar a la plataforma acompafiando y
guiando a sus hijos en la revision de sus responsabilidades académicas, aportando
de esta forma en su proceso de ensefianza — aprendizaje.

e Fomentar en sus estudiantes la asistencia y la puntualidad a las clases virtuales.

e Esimportante establecer un espacio de estudio libre de distracciones, para que el
estudiante pueda trabajar de manera eficiente.

e Dialogar con su hijo sobre el buen uso de internet y de las plataformas virtuales
como complemento para el aprendizaje y la conexidn con los profesores vy
compaferos de manera segura y responsable. El colegio decidié desactivar
aplicaciones asociadas al correo institucional, tales como Hangouts, con el objetivo
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gue el estudiante no las utilice en el momento que se encuentra en sus clases
virtuales.

e Las clases de aula virtual son un espacio para el trabajo de los docentes con los
estudiantes, por lo que los apoderados deben respetar este espacio sin interrumpir
el proceso de las clases.

e Se sugiere cuidar contrasefias e informacién personal (datos personales, direccion,
numero de teléfono, entre otros).

e Conversar con el estudiante para que comunique de manera oportuna, a un adulto
si ven algo en alguna plataforma, correo u otro mensaje electrénico que lo hagan
sentirincdbmodo o le parezcan desagradables.

e Dialogar con el estudiante sobre sus intereses y actividades usuales utilizando
internet, con el fin de relacionarse y conocer lo que realiza.

e Supervisar el uso de la cuenta de correo electrénico institucional utilizada por su
hijo(a) con el objetivo de apoyar el proceso de ensefianza- aprendizaje e
informacién enviada por el colegio.

e Promover en el estudiante conductas de buen trato, que fomenten la sana
convivencia y resolucién de conflictos, el uso de un lenguaje respetuoso y correcto
con todos los integrantes de la Comunidad educativa.

e Elapoderado podra enviar correo electronico, a la docente, resguardando siempre
gue sea en jornada diurna vy laboral, de lunes a viernes o de acuerdo con lo
establecido por docente de cada asignatura.

Responsabilidades y deberes del (la) docente

1. El(la) Docente serd quien primero ingrese a la clase online y el dltimo en salir.

2. El(la) Docente registrara
Escolar.

a asistencia del curso a clases online en la plataforma CMI

3. El(la) Docente registrard los contenidos o actividades realizadas en las clases online
en la plataforma CMI Escolar.

4. Los docentes enviaran el enlace para ingresar a la clase 10 a 15 minutos antes del
horario de inicio a los correos institucionales de los estudiantes, ddndoles un tiempo
prudente para que ingresen y comenzar.
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Los docentes no podran sancionar estudiantes que ingresen con retraso a la clase,
con acciones como expulsar o no permitir que ingresen, considerando el nuevo
contexto en el que nos encontramos y las situaciones que pudieran haber
ocasionado el retraso, como el uso del PC por varios integrantes del nicleo familiar,
inestabilidad de conexidn a internet u otros.

En caso que alglin docente presente inconveniente técnico o personal que le impida
continuar con el transcurso de su clase online, debe enviar un mensaje a
Coordinacién de Ciclo para que comuniquen a los estudiantes que, por razones de
fuerza mayor, la clase no continuara y sera reprogramada.

La clase se debe desarrollar aun cuando la cantidad de estudiantes conectados,
transcurridos 5-10 minutos desde su inicio, sea baja. Si se llega a conectar un solo
estudiante igualmente se debe hacer la clase.

En caso de que ningun estudiante se conecte en el horario que le corresponde a la
asignatura, contactar al profesor jefe del curso via correo electrénico y enviar copia
a Coordinacion, informando la situacion: fecha, hora, asignatura, docente,
descripcion breve de lo acontecido, dejando asi respaldo de lo ocurrido. Profesor
jefe y Coordinacidon de ciclo acordaran mecanismo de actuacion para detectar el
fundamento del hecho y barajar alternativas para evitar que ocurra nuevamente.

El docente realizara clases todas las semanas con todas las asignaturas y horarios
establecidos por coordinadora de ciclo. Exceptuando las asignaturas de orientacién
y consejo de curso que se daran semana por medio intercaladas.

El docente en las primeras clases virtuales de la jornada, invitard a los estudiantes a
participar de una oracién.

Todas las clases virtuales tendran una duracion de 1 hora cronoldgica.

Los (las) docentes solicitaran a sus estudiantes que activen sus camaras web con el
objetivo de potenciar la interaccion en el proceso pedagdégico entre docentes y
estudiantes.

Las clases online seran grabadas con fines estrictamente pedagdgicos, las cudles
seran enviadas a los estudiantes y/o apoderados que lo soliciten a sus respectivos
profesores de asignatura, a través de correo electrénico.

Los docentes podran sugerir apagar el micréfono para disminuir el ruido ambiental,
indicar que enciendan micréfono para consultar o intervenir. De igual manera
indicar que pueden utilizar el chat de la clase sélo para pedir la palabra y hacer
consultas.
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15. Los docentes podran preguntar con frecuencia a los estudiantes si entienden, si hay
dudas, y deberdn instarlos a participar.

16. Se consideran participantes de la clase online al docente, sus estudiantes vy
educadora diferencial cuando corresponda. La Coordinacion de ciclo puede ingresar
previo acuerdo con el docente para monitorear la actividad.

17. Profesor jefe deberd compartir informacion como horario de clases, comunicados,
entre otros al classroom de Consejo de curso.

18. La retroalimentacion, actividades y evaluaciones se realizard en la clase online. Asi
se evita que cada profesor esté enviando mail a cada estudiante y podra realizarla
cuando estime conveniente, segln su plan de evaluaciones.

Respecto de las faltas en aula virtual y faltas relacionadas con la probidad académica
seran analizadas conformes el Reglamento interno de Convivencia Escolar y Reglamento
de Evaluacién seguln corresponda.

Ante cualquier falta de respeto o trasgresién a las normas de buena convivencia escolar
al interior de la clase virtual, intervendra el estamento que aplique para cada situacion.

Los invitamos a trabajar juntos con el corazén en estos dias tan complejos, la unidn
entre familia y escuela se vuelve fundamental para acompafiar a sus hijos(as) en el
proceso educativo.

4. Ciclo de Ensefianza Media.

El proceso Ensefianza - Aprendizaje Remoto, demanda que se establezcan normas vy
adecuaciones al proceso educativo, con el fin de consolidar nuestras clases virtuales bajo el
valor del respeto y la responsabilidad, propiciando conductas que apunten a un
comportamiento adecuado en este nuevo escenario educativo, bajo los lineamientos de
una convivencia sana, inclusiva, que resguarde el bienestar y el derecho de todos los
miembros de la comunidad.

Es por esto que presentamos el siguiente procedimiento para las clases con modalidad
online, los cuales nos dan las pautas y pasos a seguir para lograr un aprendizaje significativo
y de calidad para sus hijos e hijas.
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Normas y responsabilidades del estudiante en los encuentros virtuales.

1. Elestudiante, debeingresar 10 minutos antes a cada clase, desde el correo institucional,
con su nombre y apellido, no se deben usar apodos, diminutivos, nombres de fantasia
o seudénimos. No se debe ingresar desde otro correo que no sea el institucional.

2. Si llegas atrasado (a), ingresa en silencio y envia un mensaje a tu profesor que has
ingresado.

3. Poner el micréfono de su dispositivo, celular, Tablet, computador, en silencio (mute).

4. La camara se mantendra encendida durante las clases virtuales y podran activar audio
cuando él (la) docente lo solicita y mencione al estudiante por su nombre. Con el
objetivo de potenciar la interaccion pedagdgica entre docentes y estudiantes.

5. El(la) docente es quien determina la metodologia de la clase y la forma en que se dara
lainteraccién: ya sea intencionado la participacion de estudiantes por turnos, aclarando
dudas planteadas en el chat de la plataforma virtual, dejando las preguntas para el
término de la clase, o bien aclarando las dudas que se generen en el trabajo personal,
en la plataforma Classroom correspondiente a cada asignatura.

6. Los estudiantes deben tener una actitud de responsabilidad y honestidad frente a la
rendicion de evaluaciones, entrega de trabajos y tareas.

7. El lugar fisico en donde él (la) estudiante asiste a la clase virtual, debe ser un espacio
apropiado para ello. Idealmente posicionado en un escritorio o mesa.

8. Durante la clase virtual se debe evitar conductas que interfieran o sean disruptivas al
proceso de ensefianza - aprendizaje, evitando ingerir alimentos, o mantener elementos
distractores.

9. El estudiante debe escuchar con atencién y mantener actitud de respeto hacia la
Docente, Educadora Diferencial y Asistente de Aula, asi como con sus compafieras/os
de nivel.

10. Enlacomunicacion oral o escrita que pueda establecerse, el trato debe ser respetuoso
y amable entre todos quienes participen, ya sea profesores y/o estudiantes. En los Chat
de las aulas virtuales, se debe cuidar el lenguaje escrito y todo comentario emitido debe
ser en tono respetuoso, sin lenguaje soez.

11. Al enviar actividades, trabajos y/o correos electrénicos, sugerimos al estudiante revisar,
gue lo enviado corresponda a lo solicitado.

12. Se sugiere ingresar de forma diaria, lunes a viernes a la plataforma para revisar material
entregado, dedicar tiempo al estudio y realizar las actividades entregadas por los
docentes.
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13. Los estudiantes deben cumplir con la entrega de trabajos para ser evaluados en los
plazos establecidos por cada docente. En caso de presentar una dificultad personal o
familiar que impida cumplir con lo establecido, el estudiante, madre, padre o apoderado
debe comunicarlo con profesora jefe o de asignatura, para acordar una solucion. Cada
caso es particular, por lo tanto, se atenderd de manera individual, respetando la
confidencialidad que cada situacion amerite.

14. Los estudiantes al momento de comunicarse con los docentes, después de las clases
virtuales, debe respetar los horarios establecidos y medios autorizados expresamente
por el colegio.

15. Si un estudiante no puede ingresar a la clase o no recibié el link, deberd enviar un correo
electrénico al docente para solicitarlo. Es importante que se comunique solo con el
docente para no interrumpir a sus compafieros/as.

16. Cada estudiante debe hacerse responsable de la entrega de sus actividades, las cuales
deben ser subidas a la plataforma classroom.

17. Si un estudiante no pudo estar presente en una clase, por un motivo justificado, debera
informar al profesor jefe via correo electrénico, quien procedera a
e Notificar a coordinacion de ciclo via correo electrénico.
e Coordinacién de ciclo notifica via correo a todos los docentes del curso.
e Profesor de asignatura registra en "observaciones" (CMI Escolar) a los estudiantes
gue presentaron justificacion.

Conductas vy responsabilidades esperadas de los padres, madres y/o
apoderados(as)

1. El apoderado o adultos responsables puede ingresar a la plataforma
acompafiando y guiando a sus hijos en la revision de sus responsabilidades
académicas, aportando de esta forma en su proceso de ensefianza — aprendizaje.

2. Fomentar en sus estudiantes la asistencia y la puntualidad a las clases virtuales.

3. Es importante establecer un espacio de estudio libre de distracciones, para que el
estudiante pueda trabajar de manera eficiente.

4. Dialogar con su hijo sobre el buen uso de internet y de las plataformas virtuales como
complemento para el aprendizaje y la conexion con los profesores y compafieros de
manera segura y responsable. El colegio decidid desactivar aplicaciones asociadas al
correo institucional, tales como Hangouts, con el objetivo de que el estudiante no las
utilice en el momento que se encuentra en sus clases virtuales.
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5. Las clases de aula virtual son un espacio para el trabajo de los docentes con los
estudiantes, por lo que los apoderados deben respetar este espacio sin interrumpir el
proceso de las clases.

6. Se sugiere cuidar contrasefias e informacion personal (datos personales, direccidn,
numero de teléfono, entre otros).

7. Conversar con el estudiante para que comunique de manera oportuna, a un adulto si
ven algo en alguna plataforma, correo u otro mensaje electréonico que lo hagan sentir
incémodo o le parezcan desagradables.

8. Dialogar con el estudiante sobre sus intereses y actividades usuales utilizando
internet, con el fin de relacionarse y conocer lo que realiza.

9. Supervisar el uso de la cuenta de correo electrdnico institucional utilizada por su
hijo(a) con el objetivo de apoyar el proceso de ensefianza- aprendizaje e informacién
enviada por el colegio.

10. Promover en el estudiante conductas de buen trato, que fomenten la sana convivencia
y resolucion de conflictos, el uso de un lenguaje respetuoso y correcto con todos los
integrantes de la Comunidad educativa.

11. El apoderado podra enviar correo electrénico, a la docente, resguardando siempre
que sea en jornada diurnay laboral, de lunes a viernes o de acuerdo con lo establecido
por el docente de cada asignatura.

Responsabilidades y deberes del (la) docente de E. Media.

1. El(la) Docente sera primero en ingresar a la clase online y el Ultimo en salir.

2. El(la) Docente registrara la asistencia del curso a clases online en la plataforma CMI
Escolar.

3. El(la) Docente registrara los contenidos o actividades realizadas en las clases online en
la plataforma CMI Escolar.

4. Los docentes enviaran el enlace para ingresar a la clase 10 a 15 minutos antes del

horario de inicio a los correos institucionales de los estudiantes, dandoles un tiempo
prudente para que ingresen y comenzar.
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Los docentes no podran sancionar estudiantes que ingresen con retraso a la clase, con
acciones como expulsar o no permitir que ingresen, considerando el nuevo contexto en
el gue nos encontramos y las situaciones que pudieran haber ocasionado el retraso,
como el uso del PC por varios integrantes del nicleo familiar, inestabilidad de conexion
a internet u otros.

En caso de que algln docente presente inconveniente técnico o personal que le impida
continuar con el transcurso de su clase online, enviar mensaje a Coordinacién de Ciclo
para comunicar a los estudiantes que, por razones de fuerza mayor, la clase no
continuara y serd reprogramada.

La clase se debe desarrollar aun cuando la cantidad de estudiantes conectados,
transcurridos 5-10 minutos desde su inicio, sea baja. Si se llega a conectar un solo
estudiante igualmente se debe hacer la clase.

En caso de que ningun estudiante se conecte en el horario que le corresponde a la
asignatura, contactar al profesor jefe del curso via correo electrénico y enviar copia a
Coordinacién, informando la situacion: fecha, hora, asignatura, docente, descripcion
breve de lo acontecido, dejando asi respaldo de lo ocurrido. Profesor jefe vy
Coordinacién de ciclo acordardn mecanismo de actuacién para detectar el fundamento
del hecho y barajar alternativas para evitar que ocurra nuevamente.

El docente realizard clases todas las semanas con todas las asignaturas y horarios
establecidos por coordinadora de ciclo. Exceptuando las asignaturas de orientacién y
consejo de curso que se daran semana por medio intercaladas.

El docente en las primeras clases virtuales de la jornada, invitara a los estudiantes a
participar de una oracién.

Todas las clases virtuales tendran una duracion de 1 hora cronoldgica.

Los (las) docentes solicitaran a sus estudiantes que activen sus camaras web con el
objetivo de potenciar la interaccién en el proceso pedagogico entre docentes vy
estudiantes.

Las clases online seran grabadas con fines estrictamente pedagdgicos, las cuales seran

enviadas a los estudiantes y/o apoderados que lo soliciten a sus respectivos profesores
de asignatura, a través de correo electrdnico.
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14. Los docentes podran sugerir apagar el micréfono para disminuir el ruido ambiental,
indicar que enciendan micréfono para consultar o intervenir. De igual manera indicar
gue pueden utilizar el chat de la clase sélo para pedir la palabra y hacer consultas.

15. Los docentes podran preguntar con frecuencia a los estudiantes si entienden, si hay
dudas, y deberdn instarlos a participar.

16. Se consideran participantes de la clase online al docente, sus estudiantes y educadora
diferencial cuando corresponda. La Coordinacion de ciclo puede ingresar -previo
acuerdo con el docente- para monitorear la actividad.

17. Profesor jefe deberd compartir informaciéon como horario de clases, comunicados,
entre otros al classroom de Consejo de curso.

18. La retroalimentacién, actividades y evaluaciones se realizard en la clase online, asi se
evita que cada profesor esté enviando mail a cada estudiante y podra realizarla cuando
estime conveniente, segln su plan de evaluaciones.

Respecto de las faltas en aula virtual y faltas relacionadas con la probidad académica seran
analizadas conformes el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y Reglamento de
Evaluacidn segun corresponda.

Ante cualquier falta de respeto o trasgresion a las normas de buena convivencia escolar
al interior de la clase virtual, intervendra el estamento que aplique para cada situacion.

Entrevistas y Reuniones en contexto Covid -19 Colegio Sagrados Corazones — La Serena

Objetivo: Establecer un marco que regule las entrevistas y reuniones de apoderados para
resguardar el cuidado, seguridad y la buena convivencia entre cada uno de los integrantes
de nuestra comunidad educativa. Para este propdsito se han establecido las siguientes
indicaciones, las cuales deben ser respetadas; por tanto, constituyen parte de nuestro
Reglamento Interno.

1. Las entrevistas deben ser solicitadas a través de pagina web, sefialando el motivo y de
acuerdo a los horarios dispuestos por el colegio.

2. La posterior coordinacién de la entrevista puede realizarse por via telefénica o correo
electrénico institucional.

3. El entrevistado puede ser atendido bajo dos modalidades: Via online o presencial.
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Para entrevistas presenciales:

e Se deben realizar siempre bajo previa coordinacién y autorizacién entre los
participantes.

e Toda persona que ingrese al colegio debe cumplir con los protocolos preventivos
establecidos por la institucidon: uso de mascarilla, mantener el distanciamiento,
registro de ingreso, toma de temperatura, uso de alcohol gel, entre otros.

e Las entrevistas se llevardn cabo en lugares establecidos para tal efecto, los cuales
cumplen con el aforo permitido, distanciamiento social e higienizacién del ambiente.

e Durante la entrevista todos los participantes deben mantener en todo momento sus
mascarillas puestas, cubriendo nariz y boca.

e Se debe mantener dos lapices pasta, uno para el entrevistador y otro para el/los
entrevistado(s).

e Asi{mismo se sugiere portar o traer su propio lapiz.

e La entrevista con cada apoderado(a) tendrd una duracion de 30 minutos como
maximo, por lo que se debe ser puntual con el inicio del encuentro.

o No estad permitido ningun tipo de saludo que implique contacto fisico. En caso que el
entrevistado no cumpla con los protocolos establecidos por el establecimiento, no
podra hacer ingreso a éste.

e Sjalguna de las partes observa que algunas de las medidas sanitarias o protocolos
COVID -19 durante su estadia en el establecimiento, no se cumplen, debe informar a
Inspectoria General.

e Toda entrevista debe tener como respaldo un registro escrito el cual debe quedar
archivado en la carpeta de profesor jefe y registrado en plataforma CMI

Para entrevistas online:

La citacion al entrevistado debe realizarse por plataforma Meet o Zoom, y enviado

con 1 dia de anticipacién a través de correo electrdnico.

e Alinicio de la entrevista se debe informar que la sesion serd grabada, de acuerdo a
lo dispuesto en el protocolo, con el consentimiento previo del entrevistado.

e Para efecto de la entrevista, ambas partes deben mantener camara y micréfono
encendido. Se debe tomar registro de la entrevista, observaciones y acuerdos.

e Posteriormente enviar copias de este mediante correo electrdnico, el entrevistado
debe dar acuso de recibo mediante la misma modalidad.

e Encaso de desconexion de la entrevista, se retomara la sesion a la brevedad, de no
ser posible, se establecerd una nueva fecha.

e En todo momento debe primar el uso del lenguaje formal y la actitud de respeto,

ademds de mantener una conducta de acuerdo a lo que dispone nuestro

Reglamento Interno. Protocolo C.E N°13/2019. En caso que no se cumpla lo

anterior, el responsable de la entrevista dard por finalizada la sesién informando y

entregando los antecedentes a Convivencia Escolar.
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e Siel entrevistado desea realizar observaciones sobre la entrevista debe informarlo
a Convivencia Escolar. No se permitird el acceso, de otras personas a la entrevista
sin autorizacion del responsable.

e Lla entrevista con cada apoderado(a) tendra una duraciéon de 30 minutos como
maximo, por lo que se debe ser puntual con el inicio del encuentro.

e Las entrevistas on-line quedardn registradas mediante un video, resguardando la
confidencialidad de las partes y registrando por escrito los puntos y acuerdos de la
entrevista, los cuales deben ser enviados por correo electrénico y dar acuso recibo
conforme.

Para reuniones de apoderados:

e lasreuniones de apoderados se llevaran a cabo via on-line a través de la plataforma
Zoom, con previa invitacién enviada al correo institucional del estudiante.

e Enreunidn se trataran sélo los puntos de la Tabla; las situaciones particulares seran
tratadas a través de entrevistas personales.

e Al inicio de la reunidn, se informa que la sesién serd grabada por norma del
establecimiento resguardo la confidencialidad de los asistentes.

e Se debe pasar lista de curso para identificar los asistentes a la reunion.

e Los microfonos de los apoderados deben permanecer apagados al momento de
entregar la informacién establecida en la pauta de reunién, avisando que se dejara
un tiempo prudente para consultas, momento en que podran encender sus
microfonos.

e Encaso de desconexion de la entrevista, se retomara la sesion a la brevedad, de no
ser posible, se establecera una nueva fecha.

e En todo momento debe primar el uso del lenguaje formal y la actitud de respeto,
ademdas de mantener una conducta de acuerdo a lo que dispone nuestro
Reglamento Interno. Protocolo C.E N°13/2019. En caso que no se cumpla lo
anterior, el responsable de la entrevista dard por finalizada la sesién informando y
entregando los antecedentes a Convivencia Escolar.

e Es importante que el profesor(a) identifique al apoderado para luego informar a
Convivencia Escolar, de esta manera se coordinara una entrevista en conjunto con
el profesor(a) y el apoderado para aclarar lo sucedido. En caso de ser una inquietud
general, se coordinard reunién con el presidente o presidenta de curso vy el
profesor(a) jefe, para que luego la informacion de lo tratado se haga llegar a los
apoderados por medio del representante de la directiva.
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IV - REGULACIONES REFERIDAS A EDUCACION PARVULARIA

INTRODUCCION

El presente documento, ha sido elaborado con la participacidon de los diferentes miembros
del nivel de Educacion Parvularia, en conformidad a los valores expresados en nuestro
proyecto educativo institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento
efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus
relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros
procedimientos generales propios del Colegio Sagrados Corazones.

El ciclo de Educacién Parvularia del Colegio Sagrados Corazones de La Serena, cuenta con
182 estudiantes, distribuidos desde Pre kinder a Kinder, cada nivel considera dos cursos. Es
en esta primera etapa escolar de nuestros estudiantes, en la cual se sustentan los valores,
conocimientos, aprendizajes y habilidades necesarias para su desarrollo.

Para nuestro ciclo educativo es fundamental entregar aprendizajes de calidad y valores, los
cuales se sustentan en el Carisma de Las Hermanas de La Providencia: HUMILDAD, CARIDAD
Y SIMPLICIDAD, por lo que la excelencia integral de nuestros parvulos es considerado nuestro
camino a seguir.

Nuestro ciclo educativo busca favorecer experiencias educativas que sean significativas, en
un ambiente afectivo, que apunte a la calidad y pertinencia pedagdgica, propiciando el
desarrollo integral de los nifios y nifias en funcidn de su bienestar y en estrecha relacién con
la familia, donde cada nifio y nifia sean protagonista de sus aprendizajes. Asi como también
aspiramos a fortalecer el departamento de Educacién Parvularia, sentando las bases
educativas en los nifios y niflas que son parte de los niveles de transicion en el Colegio
Sagrados Corazones de La Serena, a través de un quehacer pedagdgico activo, integracion
de nuevas estrategias, recursos y experiencias significativas, a partir de las cuales se potencie
integralmente a los niflos y nifias presentandoles desafios, potenciando su creatividad y
responsabilidad. Incentivando a la vez a la comunidad educativa a valorar y respetar el
trabajo pedagdgico que se realiza en los niveles de transicién.
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1.NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

INICIO Y TERMINO DE LA JORNADA

La puerta de ingreso al parvulario (calle Benavente) se abre a las 07:30 am por la encargada,
siendo las asistentes de aula quienes reciben a los parvulos en sus salas respectivas.
Especificando que durante el periodo de adaptacién de los parvulos (dos semanas), las
asistentes de aula recepcionaran a los estudiantes en la mampara del parvulario.

Horarios estudiantes

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
Cursos

Ingreso | Salida | Ingreso | Salida | Ingreso | Salida | Ingreso | Salida | Ingreso | Salida

Pre- 8:15 12:15 8:15 12:15 8:15 12:15 8:15 12:15 8:15 12:15
Kinder

8:00 12:00 8:00 12:00 8:00 12:00 8:00 12:00 8:00 12:00
Kinder

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ATRASO

La puerta del parvulario se cerrard a las 8:30 y los alumnos deberan tocar el timbre para su
ingreso, el atraso quedarad registrado en la plataforma CMI.

Las asistentes de aula se turnaran por curso para recibir a los parvulos en la puerta de
entrada.

1- Todo estudiante que ingrese al establecimiento después de su hora de ingreso se

considerard atraso.
2- Se dejard el registro de atraso en el libro digital.
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RETIRO DE LOS ALUMNOS.

Los nifios /as seran entregados a sus padres/apoderados en la puerta de salida del
parvulario por parte del personal del nivel.

Es necesario de comunicar por escrito en la ficha personal del alumno/a el apoderado
titular y suplente que esta autorizado para hacer el retiro del alumno/a.

Cualquier cambio respecto al retiro del alumno/a por otra persona, debe ser
autorizado en forma escrita en la agenda escolar.

No se entregara ninglin alumno/o a otra persona sin la previa autorizacién informada
por el apoderado titular a través de la Agenda.

Si la persona que retira al alumno/a, tiene dificultades para hacerlo en el horario
establecido, debe comunicarse con el colegio para dar aviso de dicha situacion.
(fono 51213946)

Se encarece puntualidad en la hora de retiro del alumno/a.

Los retiros antes de la hora de término de la jornada escolar, se haran por la puerta

del parvulario, en donde el padre, madre o apoderado titular acreditado deberd
firmar el libro de retiro justificando dicho acto.
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ORGANIGRAMA DEL NIVEL DE EDUCACION PARVULARIA.
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Los mecanismos de comunicacién con los padres y/o apoderados corresponden a:

1. Cuadernode comunicacion: Es el medio oficial para la comunicacién con los apoderadosy el colegio, donde

se enviaran informaciones generales y justificativos de parte de los apoderados.
2. Pdgina Web del colegio: Toda la informacién OFICIAL del Colegio (calendarios, noticias, reuniones de
apoderados, jornadas, eventos, circulares, etc.) serd comunicada a través de la pagina oficial

https://www.sscclaserena.cl
3. Correo electrénico: Las educadoras de parvulos responderan correos en el siguiente horario:

Lunes a jueves de 14:00 — 18:00 hrs.
Viernes de 12:30 — 14:00 hrs.

4. Llamada telefdnica: Este medio de comunicacidn sdélo es usado en casos de emergencia
e imprevistos de Ultimo minuto.

UNIFORME
CURSO DAMAS VARONES
Pre Falda escocesa azul marino Pantaldn de colegio color gris
Kindery Camisera blanca Camisa blanca
Kinder Corbata Corbata

Chaleco con mangas o sin mangas azul

marino con logo del colegio (para
presentaciones oficiales del colegio)

Buzo (modelo exclusivo del colegio)
Delantal cuadrille rojo

Zapatos negros sencillos.

Chaqueta Institucional

Chaleco con mangas y sin mangas azul
marino con logo del colegio (para
presentaciones oficiales del colegio)

Buzo (modelos exclusivos del colegio)
Cotona color café claro

Zapatos negros sencillos.

Chaqueta Institucional

273

- Chile




Colegio Sagrados Corazones HERMANAS

T % DE LA PROVIDENCIA

SALIDAS PEDAGOGICAS
Programacion de la salida pedagdgica.

1. La Educadora o docente a cargo de la salida presentara la solicitud de salida pedagdgica
a la Direccion del colegio con a lo menos 15 dias de anticipacion, indicando lo siguiente:
- -Educadora o Profesor/a encargado/a
- Asistentes de aula y/o acompafiante.
- Apoderados/as, si los hubiere.
- Curso, dia, horario de salida vy llegada, lugar, ubicacidon, objetivos de la salida.
(planificacion).
- Documentacién del medio de transporte y conductor a cargo.

2. Las autorizaciones de los padres deben ser entregadas en inspectoria previo a la salida
junto con la nédmina de estudiantes del nivel.

3. Enelcaso de que un alumno/a haya olvidado su autorizacién la educadora se contactara
via telefénica con el apoderado para que autorice a través de correo electrénico
(colsacor@sscclaserena.cl) la salida.

4. Enelcasode que el alumno no sea autorizado por el apoderado, debera quedarse en el
establecimiento a cargo de un adulto responsable, realizando alguna actividad
pedagogica.

2.HIGIENE Y SALUD

CONSIDERACIONES SOBRE HIGIENE EN MOMENTO DE MUDA Y USO DE BANOS

Procedimiento de uso de bafio:

> El estudiante participard de la rutina de control de esfinter y aseo personal, donde
voluntariamente podra acceder a bafio segln sus necesidades, como también el estudiante
podra solicitar permiso para ir al bafio de manera verbal cuando lo requiera.

» El estudiante va acompafiado o acompafiada de un adulto, quien esperara afuera del bafio.
En caso de que el nifio o nifia necesite ayuda se solicitara una autorizacién del apoderado o
representante legal, indicando el tiempo de vigencia del mismo.

» Los apoderados que no autoricen a los adultos responsables del nivel en el apoyo de la
limpieza, deberan asistir personalmente a ejercer dicha accion.

» Enla eventualidad en que el parvulo requiera cambio de ropa después del uso del bafio, la
educadora a cargo del nivel llamara al apoderado o representante legal para informar la
situacion. Si el apoderado autorizé el cambio de ropa con anterioridad esta sera cambiada
por los adultos responsables del nivel (los alumnos deberan portar en su mochila ropa interior
y calcetines).
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Protocolo de muda:

> El colegio no cuenta con el espacio habilitado (mudador) para realizar mudas a los
alumnos/as.

» Elapoderado debera comunicar a la educadora el primer dia de ingreso del alumno/a, que su
hijo/a utiliza pafial.

> Laeducadora solicitard una prescripcién médica en caso de que el parvulo presente enuresis
y/o encopresis.

» Los padres y/o apoderados deberan firmar una carta de consentimiento, autorizando al
personal de aula para que puedan realizar el cambio de pafial en caso de que ellos no puedan
asistir al colegio.

» El apoderado que gestione dicho consentimiento deberd tener la responsabilidad de enviar
diariamente las mudas que su hijo requiera para la jornada.

» Cuando el estudiante requiera cambio de muda deberd realizarse en la sala de primeros
auxilios.

Procedimientos en caso de Pediculosis:

» La educadora del nivel le informard a través de un comunicado al apoderado que su hijo
presenta pediculosis.

» La educadora dard un plazo de una semana para que el apoderado realice el tratamiento
correspondiente, no excluyendo al estudiante de la asistencia a clases.

» Cumplido el plazo, la educadoray /o asistentes de aula revisard al estudiante para verificar si
el tratamiento fue realizado.

> Sielestudiante persiste en la misma situacion, se citard al apoderado para llegar a un acuerdo
sobre el tratamiento a realizar y los nuevos plazos que se daran.

> Sise presentan mas de 3 casos, la educadora del nivel enviard una comunicacion de manera
generalizada informando la situacion.

CONSIDERACIONES SOBRE HIGIENE EN EL MOMENTO DE ALIMENTACION

Se solicita a los padres y/o apoderados no enviar colaciones con altos indices de azucar, sal
o grasas, (por ejemplo, evitar: papas fritas, ramitas, chocolates, chupetes, etc.), la colacién
debe ser balanceada y saludable libre de sellos.

MEDIDAS DE HIGIENE, DESINFECCION O VENTILACION DE LOS DISTINTOS RECINTOS DEL
NIVEL.

Las medidas de higiene que se sefialaran tienen como propdsito de resguardar la salud y la
higiene de los parvulos y el personal que trabaja en el establecimiento, promoviendo asi
ambientes sanos para la construccion de aprendizajes.

275




Colegio Sagrados Corazones HiE LA PROCIDEREA
o Sorene Moo

HERMANAS

Provincia Bernarda Morin

1. Sala de clases:

11

1.2

13

14

Las asistentes de aula antes del inicio de la jornada escolar,
desinfectaran el ambiente (desinfectantes de ambientes y superficies) y
abriran las ventanas ventilando asi la sala de clases.

Después de la ingesta de la colacion los alumnos /as desocuparan el
aula para que las asistentes de la educacién ejecuten la limpieza de piso,
mesas y ventilacién de ambientes.

Luego del retiro de los estudiantes, la auxiliar de aseo, realizard una
limpieza, desinfeccién y ventilacién de la sala de clases, realizando las
siguientes acciones: Abrir puertas y ventanas, barrer y trapear el piso de
las salas de clases y las asistentes de aula colaboraran con la desinfeccion
del mobiliario y material didactico.

La limpieza de la sala de clases se ejecutara con materiales de aseo
adecuados para este procedimiento, utilizando por ejemplo cloro, limpia
piso y aerosoles desinfectantes de ambientes y superficies.

2. Bafos:

2.1

2.2

2.3

La ventilacidn de los bafios la realizara la auxiliar de aseo abriendo las
ventanas desde el inicio de la jornada escolar hasta el término de esta.

La limpieza y desinfeccidon de los bafios estd a cargo de la auxiliar de
aseo, el cual se ejecutarad cada vez que los estudiantes hagan uso de este
reciento del establecimiento, con horarios variados y de acuerdo a las
necesidades de cada dia. Realizando al final de la jornada un aseo
minucioso de los bafios.

La limpieza de los bafios se ejecutard con materiales de aseo
adecuados para este procedimiento, utilizando por ejemplo cloro, limpia
piso y aerosoles desinfectantes de ambientes y superficies.

3. Patio de juego:

31
3.2

3.3

El patio de juego cuenta con ventilacion propia ya que es al aire libre.

La limpieza del patio estd a cargo de la auxiliar de aseo, el cual se
ejecutard cada vez que los estudiantes hagan uso de este reciento del
establecimiento, con horarios variados y de acuerdo a las necesidades de
cada dia.

La limpieza del patio se ejecutard con materiales adecuados para este
procedimiento.
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MEDIDAS Y ACCIONES PARA PREVENIR ENFERMEDADES TRANSMISIBLES MAS COMUNES.

Las medidas que se nombraran a continuacion tienen como objetivo de resguardar la salud
e integridad de los parvulos y de las personas que trabajan con ellos.

El nivel de educacién inicial realizara acciones preventivas tales como la adhesion a
campafias a vacunacion masivas en conjunto con el consultorio Emilio Schaffhausen.

En el nivel de educacién inicial crea instancias informativas de prevencion de
enfermedades estacionales las cuales se deben abordar en experiencias educativas
con los parvulos, paneles informativos, talleres o reuniones de apoderados
estableciendo el reconocimiento de diagndsticos tempranos y recomendaciones para
el autocuidado.

El personal del nivel de educacién inicial creard acciones que eviten el alto contagio
en el interior de salas y bafios las cuales serdn: ventilaciéon constante de espacios
comunes, desinfeccién de ambientes, practicas de higiene de alumnos y personal
encargado de los niveles tales como, el lavado frecuente de manos con aguay jabdn,
uso de alcohol gel, utilizacién de pafiuelos desechables, utilizacién del antebrazo para
cubrir tos y estornudos.

En relacién al suministro de medicamentos, los apoderados(as), madre, padre y/o
representante legal, tutor, presentaran al colegio, el certificado médico y/o receta
médica que informa la situacion de salud de su hijo/a, que incluya el nombre del
profesional de salud, nombre del medicamento administrar, dosis, horarios,
frecuencia y duracién del medicamento. Esta informacién el colegio la archivara e
informara a quien corresponda.

El colegio establece que la administracion de medicamentos que estén respaldados
por receta médica, y sea necesario administrar a los estudiantes, queda bajo la
absoluta responsabilidad de los apoderados(as), madre, padre y/o representante
legal.

En el caso de que la administracion del medicamento fuera imprescindible y sea en
el horario de clases, el colegio facilitard la sala de primeros auxilios para que los

apoderados(as), madre, padre y/o representante legal lo puedan administrar.

El apoderado debera informar a la educadora por escrito en el cuaderno de
comunicaciones, si le administro algun medicamento al parvulo.

En el caso que el estudiante presente alguna dolencia y malestar el colegio NO
administrara ningun tipo de medicamento, y se procedera a llamar a los
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apoderados(as), madre, padre y/o representante legal para informar sobre la
situacion.

8. El procedimiento para el traslado de los parvulos a un centro de salud, en caso de
ser necesario esta a cargo de la asistente del aula del nivel perteneciente al
alumno/a, realizdndose dos ejecuciones:

8.1 La asistente de aula se dirige con el alumno /a al centro de salud, coordinando
el encuentro con el apoderado (a), madre, padre y/o representante legal, en
dicho establecimiento, quedando el estudiante a cargo del apoderado luego de
este encuentro.

8.2 La asistente de aula se dirige con el alumno al centro de salud coordinando el encuentro con el
apoderado (a), madre, padre y/o representante legal en dicho establecimiento, si el encuentro
entre los adultos no se llega a concretar sera la asistente de aula la responsable del alumno hasta
el término de la atencién.

CONSIDERACIONES DE CUIDADO DEL ASEO DE ESPACIOS COMUNES.

Espacios comunes:

1° En todo momento los pasillos del establecimiento deben encontrarse libres de
obstaculos que impidan el transito de los miembros de la comunidad escolar.

2° Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso, estos deben
encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser cerrados durante el
horario de clases.

3° El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones
principales de los auxiliares de servicio del establecimiento (asistentes de la educacion),
sin perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los
miembros de la comunidad educativa.

PROTOCOLOS EN RELACION AL USO DE MATERIALES DE LIMPIEZA
Protocolo:
1. Previo a efectuar la desinfeccién se debe ejecutar un proceso de limpieza de
superficies, mediante la remocién de materia orgdnica e inorgénica, usualmente

mediante friccidn, con la ayuda de detergentes, enjuagando posteriormente con
agua para eliminar la suciedad por arrastre.
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2. Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccién de
superficies ya limpias, con la aplicacién de productos desinfectantes a través del uso
de rociadores desinfectantes, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores,
entre otros métodos.

3. Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la
instalacion ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas) para proteger la salud.

4. Para efectuar la limpieza y desinfeccidn, se debe privilegiar el uso de utensilios
desechables. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos
deben desinfectarse.

5. Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son
manipuladas por lasy los nifios con alta frecuencia, como lo es: manillas, pasamanos,
taza del inodoro, llaves de agua, superficies de las mesas, escritorios, superficies de
apoyo, entre otras.

REQUERIMIENTOS PARA QUE LOS PARVULOS SE REINTEGREN AL ESTABLECIMIENTO LUEGO
DE INASISTENCIA POR ENFERMEDAD.

» Las inasistencias deberan ser justificadas por el apoderado en forma personal al dia
siguiente de la misma con la educadora y/o asistente correspondiente al nivel, no
obstante, dichas justificaciones no modificaran el porcentaje de ausentismo del
alumno.

» Entregar los certificados médicos a la educadora y/o asistente de aula por calle
Benavente puerta del parvulario.

» Se debe solicitar el certificado de alta médica en caso de enfermedad altamente
contagiosa.

» El Parvulo debera integrarse al establecimiento una vez cumplida su licencia médica.

Medidas generales de limpieza para prevenir contagios:

- Aplicacion de productos limpiadores y sanitizantes que destruyen o
inactivan los microrganismos que causan infecciones y contagios.

- Generar confianza a las y los nifios en el ingreso a clases, dando un buen
ejemplo de higiene dentro y fuera del aula.

279




HERMANAS

Colegio Sagrados Corazones

T % DE LA PROVIDENCIA

- Proporcionar un entorno saludable a las y los niflos dentro y fuera de la sala
de clases.

- Ventilar y desinfectar la sala de clases al término de cada bloque o cuando
fuera necesario.

- Desinfectar los bafios antes de la llegada de los estudiantes a su jornada
diaria de clases.

- Desinfectar los bafios después de cada jornada de higiene y cada vez que
sea necesario.

Campafias de vacunacion.

Como colegio trabajaremos en conjunto con el Ministerio de Salud para
proporcionarle a nuestros estudiantes todas las vacunas que estan establecidas
en el “Programa nacional de inmunizacidon”, con el objetivo prevenir contagios y
enfermedades.

USO DE MEDICAMENTOS.
Administracidn de medicamento

Los apoderados(as), madre, padre y/o representante legal, deberan presentar al colegio, el
certificado médico que informa la situacion de salud de su hijo/a, esta informacion el colegio
la archivara e informara a quien corresponda.

El colegio establece que la administracion de medicamentos bajo expresa autorizacion y
responsabilidad de los padres, los cuales deberdn firmar un documento de eximicion de
responsabilidades del personal, debe estar respaldados con receta médica, dando los
antecedentes necesarios e indicaciones por las cuales se deba regir.

En el caso que el apoderado no autorice y que este medicamento fuera imprescindible y sea
en el horario de clases, el colegio facilitara la sala de primeros auxilios para que los
apoderados(as), madre, padre y/o representante legal lo puedan administrar.

En el caso que el estudiante solicite un medicamento por alguna dolencia o malestar el

colegio NO administrarad ningln tipo de medicamento, y se procedera a llamar a los
apoderados(as), madre, padre y/o representante legal para informar sobre la situacion.
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DE LAS COLACIONES

Se solicita a los padres y/o apoderados no mandar colaciones con altos indices de azucar, sal,
0 grasas, como por ejemplo papas fritas, ramitas, etc. La colacion debe ser balanceada y
saludable, libre de sellos.

DE LAS SANCIONES PARA LOS PADRES Y APODERADOS

Los establecimientos que atienden los niveles de Educacién Parvularia no deben
contemplar sanciones hacia los parvulos, sin embargo, en el reglamento de Convivencia
Escolar se contemplan las medidas sancionatorias para los padres y apoderados, ante las
faltas a las normas de convivencia entre los integrantes adultos de la comunidad educativa y
a suvez ante las reiteradas faltas de responsabilidad, tales como, atrasos en el ingreso vy
retiro de los pdrvulos, incumplimiento en los Utiles de aseo y materiales de trabajo de sus
hijos e hijas.
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